Asociatia de Psihologie Industriala si Organizationala

(APIO)

CONFERINTA NATIONALA DE PSIHOLOGIE INDUSTRIALA
SI ORGANIZATIONALA

,HORIA D. PITARIU,,
*
Editia a XIX-a
Iasi, 9 - 11 mai 2019

»Impactul tehnologiei asupra muncii,,

L N EReTATEA cuza« WMl FACULTATEA DE PSIHOLOGIE oY,
QY e NS4 Sl STINTE ALE EDUCATIEI @ o
b ;



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala
,»Horia D. Pitariu,,

Cuprins

CUVANE A€ DUN VENIE ..evvviiieisiesieiesteee ettt r et n e 9
COMILEE SHINTITIC ..vevvevireieie et r et 11
Voluntari in echipa de OrZaniZare.............oocviveiieiiiiiiiiieee e 13
Program sintetic al Conferintei APIO 2019........ccccoiviiiiiiiiiicincreee e 14
[KEYNOTE SPEAKER| 15
Keynote speaker: Prof. José M. PEIRO..........c.ccooocuieueiueieiseeeeseeeeeeeessessessesessesnessassaessessnsees 16
Topic: Digitalization and the future of work: Implications for the future of W&O Psychology .16
ISTATE OF THE ART]..oiiioieiiiesieseeesieessesesssssssssessssssessssessss s ssesssasssssssssssssesssssssns 18
State of the Art: Prof. Univ. Dr. Petru CURSEU........ccooiiiiiiiiiiis 19
Topic: Spre cariere sustenabile in orase inteligente............cccvveriiiiiiiiiiiii e 19
State of the Art: Prof. Univ. Dr. Ticu CONSTANTIN ....cooviiiiiniiiiiec e 20
Topic: CERCETATOR SI/ SAU PRACTICIAN? Obligatii sau optiuni in definirea vocatiei

PrOFESIONAIE? ...ttt 20

State of the Art: Lect. Univ. Dr. Andrei RUSU
Topic: Masurarea computerizatd a biasurilor inconstiente in context organizational. Implicatii
asupra procesului de recrutare si selectie................

21
DEZBATERE: Prof. Univ. Dr. Dragos ILIESCU......... 22

Topic: Dileme etice legate de evaluare, testare si selectie .. .22

ORKSHOP Uttt bbbt 23

WS1- Formator: Dr. Marian POPA (Universitatea din Bucuresti) ..........ccovveveiineiincncriscinnens 24
Temai: Analiza de retea, o metoda de actualitate in explorarea datelor psihologice ............ 24
WS?2 - Formator: Lect. Univ. Dr. Daniela Victoria ZAHARIA (Universitatea Alexandru loan

CUZA AIN TAST) 1.tttk 25
Tema Interactiunea familie — muncai in contextul noilor tehnologii............................o.. 25

WS3 - Formator: Dr. Psiholog Clinician luliana ZAVADOVSCHI, Conf. Univ. Dr. Camelia
SOPONARU, Dr. Cristina Maria BOSTAN (Spitalul Clinic Militar de Urgenta lasi &
Universitatea Alexandru Ioan Cuza din Iasi).........ccccoovviiiiiiiiiiiici 26
Temi: Gestionarea incidentelor critice psihosociale — interventii la nivel individual si
organizational..................oooiiii

WS4 - Formator: Prof. Univ. Dr. Petru Curseu (Universitatea “Babes-Bolyai
Tema: Elemente de design socio-tehnic

WS5 - Formatori: Lect. Univ. Dr. Lavinia TANCULESCU (Univ. Hyperion, Facultatea de
Psihologie, SNSPA Bucuresti) & Senior Manager Oana MUNTEANU

(PriceWaterNOUSECOOPEIS) .. c.veueeeuirterietietesiateteie st ettt e bbbttt e st st e b b e bbb et et 29
Temi: Competente digitale si solutii dedicate angajatilor in era digitalizairii rapide .. .29
WS6 - Formator Dr. Cornel L. MINCU (Universitatea din Bucuresti)) .........cccooveeerinnininncns 30
Tema: Mindfulness in organizatii: tehnici de reducere a stresului profesional.................... 30

WS?7 - Formator: Dr. Catalin TASCA & Lect. Univ. Dr. Cristian OPARIUC-DAN (Universitatea
Alexandru loan Cuza din lasi & Facultatea de Drept si Stiinte Administrative de la Universitatea
5y OVIAIUS” diN CONSLANTA) ...cuveviiieieiireciee e 31



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

Tema: Tehnici orientale de optimizare a eficientei la locul de munca...............cccocovveennne 31
WS8 - Formator George GUNNESCH-LUCA (University of Erlangen-Nuremberg)................. 33
Temai: Documente dinamice cu Rmarkdown, papaja si Knitr.........ccccoovivniiiinnnccns 33
[PROGRAMUL DETALIAT AL PREZENTARILOR PE SECTIUNI|.. .34
[REZUMATELE LUCRARILOR-Prezentari Oralg] ...........oovvveevvveereeeeeeeesneeeseeeeseeeessesnne 43
[Sectiunea 1: Impactul tehnologiei in Orgamizati ...............ccoc..oevveeerveeereerenreeeneeeeneesnreoane, 44
S.1.2. Imersiunea si prezenta in realitatea virtuala - date ale cercetarilor empirice. Dragos-
Petru TICU (Universitatea Alexandru Ioan Cuza, Iagi)............c.cooeoeeeoiniisiinensenseseienens 45
S.1.3. Manipularea imersiunii in Realitatea Virtuala prin utilizarea tehnicii "oglinzii"-
diferente socio-demografice. Dragos-Petru TICU (Universitatea Alexandru loan Cuza din
JAST) oo e 46

S.1.4. Evaluarea bazata pe jocuri — o noua tendinta in recrutarea si selectia de personal. Dan
Florin STANESCU, Catdlin Gabriel IONITA, Alina STANCIU, Adrian TOSCA (Scoala de
Studii Avansate a Academiei Romane, Bucuresti & Structural Management Solutions)....... 47

S.1.5. Dileme si trairi ale umanoizilor, care prin procesarea automatizat-robotizata (RPA),
inlocuiesc muncitorii cu roboti. O analiza interpretativ — fenomenologica. Camelia CRISAN,
Dan STANESCU (Scoala de Studii Avansate a Academiei Romane, Bucuresti).................... 48

S.1.6. Factori cu impact asupra implicarii in muncd a angajatilor din domeniul IT. Carla
Sorina DIUGAN, Madalina Paraschiva FOTEA Daniela Victoria ZAHARIA (Universitatea
AIEXANATU 10872 CUZA, TAST) ...ttt e 49

S.1.7. Another reason why IT people are considered special. How neuroticism for both
managerial and non-managerial roles is seen manifested in a very intense changing business
environment. Lavinia TANCULESCU (Universitatea Hyperion — Bucuresti,

Cadru didactic @SoCiat — SNSPA) ........ciiiiiiiiiiiiee ettt 50

S.1.8. From Trait Anger to Aggressive Violations in Road Traffic. Alexandru GAIANU
(University of Bucharest), Cezar GIOSAN (University of Bucharest), Paul SARBESCU (West
UNIVEISILY Of TiMiSOAFA) .....c.oouieeiiiiiiiteieee ettt 51

S.1.9. The effect of intervention on anger or behavioral beliefs in producing aggressive
violations. Alexandru GAIANU ( University of Bucharest, Romania), Cezar GIOSAN
(University of Bucharest, ROMANIA)...........ccoueiriiiiiieinieieseee et 52

S.1.10.Furie - agresivitate vs. cautarea impulsiva de senzatii in asocierea cu excesul de viteza.
O meta-analiza. Paul SARBESCU, Andrei RUSU (Universitatea de Vest din Timisoara) ...54



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala
,»Horia D. Pitariu,,

[Sectiunea 2: Evaluarea psihologici in context organizational|...............ccco..coovvererrerrrrennne. 55

S.2.1. Erori si remedii metodologice in evaluarea psihologica a personalului. Eugen AVRAM
(Universitatea din Bucuresti), Daniela IONESCU (Psiholog cu drept de liberd practica) ....55

S.2.2. Evaluarea psihologica a personalului — de la modelul caracteristicilor psihologice la
modelul cerintelor critice ale postului. Eugen AVRAM (Universitatea din Bucuresti) .......... 55

S.2.3. The Criterion-Related Validity of Assessment Center Exercises and General Mental

Ability when Applying a Head-to-Head AppProach. ... 56
loana BOSNEAG (Universitatea din BUCUFESTT) ..........c..ccciriiiiiiiiiiieienieeseeeene e 56
S.2.4. The Work-ReLated Flow Inventory (WOLF): Romanian Adaptation. Alexandra
BADOIU, Bogdan OPREA (Universitatea din BUCUFESti)................cocevvrereererissssssessssssansns 57

S.2.5. Development of a Member Currency-Based Leader-Member Exchange (LMX) Scale
for Supervisors: The SLMX-C. Anata-Flavia IONESCU, Dragos ILIESCU (Universitatea
AN BUCUTESTT) ...t 58

S.2.6. Dimensiunile si structura axiala a unui test de gandire critica.
Andreea C. BUZDUGA (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi), Cristian OPARIUC-DAN
(Universitatea Ovidius, CONSIANIQ) ...........c.cecirioiiiriiiiiiisteee s 59

S.2.7. Burnout-ul ocupational ca fenomen emergent. O analiza de retea a chestionarului MBI-
16. Laurentiu P. MARICUTOIU, Delia VIRGA (Universitatea de Vest din Timisoara)........ 60

S.2.8. Atitudinea parentala fata de educatia religioasa realizata in scoala: validarea scalei de
evaluare. Andrei MOCANU (Universitatea Alexandru loan Cuza lasi).............ccccccoeveennene. 61

S.2.9. Evaluarea eficientei terapiei cognitiv comportamentale in restructurarea axiomelor
sociale. Sorin-lulian ROPOTAN (Scoala de Studii Avansate a Academiei Romdne,
BUCUFESHL) ...ttt bbb bbbt bt 62

[Sectiunea 3: Implicatii interdisciplinare ale fenomenelor organizationalg|.......................... 64
S.3.1. Justitia organizationald, personalitatea si comportamentele contraproductive:
Sensibilitatea la echitate ca moderator si mediator. Sergiu CONDREA, Bogdan OPREA
(Universitatea din BUCUTESIL) .............cccrviiiiiiiitiiieiit ettt 64

S.3.2. Comunicare si justitie organizationald in cadrul unui proces schimbare. Alexandra
GHEORGHIU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lagi), Valeriu LUCA (GfK)....... 65

S.3.3. Religiozitate, insecuritate si rezilienta la locul de munca. loana DAVID (Universitatea
AN BUCUFESTT) ..ottt ettt 66



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

S.3.4. Directia si valenta interactiunii munca — viata personald asupra angajamentului si auto-
eficacitatii angajatilor. Florina ANTON (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi) ............ 67

S.3.5. Traseul de cariera al parintilor si orientarea vocationald a copiilor. Veronica VITU
(Universitatea Alexandru 10an Cuza, IASi) ..........cccoeoeieiineneiineise et 68

S.3.6. Interactiunea dintre conduitele proactive si cognitiile referitoare la conflictul munca

familie. loana MACARIE, ZAHARIA Daniela Victoria (Universitatea Alexandru loan Cuza,

S.3.7. Rolul potrivirii reglatorii in realizarea obiectivelor financiare pe termen scurt —0
abordare experimentala a strategiilor de gestiune a finantelor personale la angajati. Andreea-
Luciana URZICA, Ticu CONSTANTIN (Universitatea Alexandru loan Cuza, lagi)............... 70

S.3.8. Perceived causes of romantic relational disinterest. Findings from Romanian young
couple. Andreea URSU (Universitatea Alexandru Ioan Cuza, 1a$i)...........c.ccccovvvoeniennnnne. 71

S.3.9. Cat de neajutorat esti atunci cand stii ca poti? loana Bianca PITIRUT (Universitatea

Alexandru 10an CUZA, IAST) ..........c.ccooiriiiiiiiiiieiie s 72
[Sectiunea 5: Siniitate orgamizationald]....................ccoovveerveeereeerereeeseeeesseeeeseeeeseeeeseeesesee 74

S.5.1. The relationship between personality types, emotional intelligence, and organizational

commitment. Dragos-Petru TICU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi) ..................... 74

S.5.2. Capitalul psihologic, justitia organizationald si sanatatea: rolul mediator al implicarii in
munca. Daria LUPSA, Loreni BACIU, Delia VIRGA (Universitatea de Vest din Timisoara) 75

S.5.3. Relatia dintre munca insemnata, sprijinul organizational perceput si implicarea in
munca la personalul din sectorul medical. Blanca GRAMA (Universitatea Lucian Blaga din

S.5.4. Utilizarea punctelor forte, corectarea deficitelor si implicarea in munca: Un studiu
saptaméanal. Liubita BARZIN, Delia VIRGA, Laurentiu MARICUTOIU (Universitdtii de Vest
AIN TIMESOAFA) ...ttt bt 7

S.5.5. Can autonomy and socially supportive climate buffer the negative effects of job
insecurity on work engagement? A multi-level study. Zselyke PAP, Delia VIRGA,
Guy NOTELAERS (Universitatea de Vest din TimiSOAr) ............cccccooeoieeeiieneinneneieneenes 78

S.5.6. Recuperarea dupa munca si modelarea zilnica a postului: un studiu episodic pe o
durata de patru zile. Diana BURUIANA, Bogdan OPREA (Universitatea din Bucuresti) .....79



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala
,»Horia D. Pitariu,,

S.5.7. Modelarea postului si intentia de a parasi locul de munca: rolul mediator al implicarii
in munca si al insemnatitii locului de munca. loan-Lucian PADURARU, Bogdan OPREA
(Universitatea din BUCUTESTL) ...........cccouioiiiiieiiitiit ettt 81

S.5.8. Eficienta interventiilor de modelare a postului: O meta-analiza si o analiza de utilitate.
Bogdan OPREA (Universitatea din Bucuresti), Liubita BARZIN
(Universitatea de Vest din Timisoara), Delia VIRGA (Universitatea de Vest din Timisoara),
Dragos ILIESCU (Universitatea din Bucuresti), Andrei RUSU (Universitatea de Vest din
TEMESOAFQ) ...ttt bbbtk h ettt b e bbb bt ebean 82

S.5.9. Modelarea postului: relatia cu modelul complet de conducere. Amalia MIULESCU,
Bogdan OPREA, Dragos ILIESCU (Universitatea din BUCUFESTT) ...........c.ccvcuriueveereierinnnns 83

S.5.10. Comportamentul proactiv de cautare a feedback-ului in organizatii: o0 meta-analiza
longitudinala asupra predictorilor si consecintelor din perspectiva modelului solicitari-resurse
ale postului. Alexandra BALACEANU, Laurentiu MARICUTOIU, Delia VIRGA

(Universitatea de Vest din TiMISOAFQ) .............cccccrouiiiiiiiieiiiiiesieeeeses et 84
[Sectiunea 6: Leadership si eficient in context organizational|..................ccooo...ooorvvviernennns 85

S.6.1. Predictori individuali ai competentei de luare a deciziei in mediul militar. Constantin

ROANGHESI ....coooooeveeeeveeeeee oo eeeeeseseseee s s e seses s ssses e eesenees 85

S.6.2. Stilul de umor al liderului si climatul afectiv al grupului. Mihai-lulian LUCA
(Universitatea Alexandru Ioan Cuza, 1a$i) ...........c.coueoeoirnneoiniineeninsseee e 86

S.6.3. Variatia contextuala a teoriilor implicite ale leadershipului. ..........cccvvieiiriiincncnnes 87

S.6.4. An attributional explanation of power dynamics in social systems . Sabina TRIF,
Petru L. CURSEU, Alina FLESTEA, Oana FODOR (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj
INBPOCA) ...ttt bbbttt 89

S.6.5.Correlates of research self-efficacy — a meta-analysis. Raluca LIVINTI (Universitatea
AN BUCUTESTT) ...ttt ettt et 90

S.6.6. Un studiu longitudinal care examineazd modul in care schimbarile saptamanale in
nevoile psihologice de baza afecteaza bundstarea si performanta in doud echipe de fotbal din
Romania. Alexandru BONCU, Laurentiu MARICUTOIU, Calina IUSAN (Universitatea de
Vest din TIMISOATQA) ...........ccovioiiiiiiiiiieeee ettt 90

S.6.7. Trasaturi de personalitate, performanta in munca si sanitate mintala: un proces de
mediere prin intermediul implicarii in munca. Luca TISU, Daria LUPSA, Delia VIRGA,
Andrei RUSU (Universitatea de Vest din TiMiSOAFQ).............cuvuvoueiiierieniesiinisnieseniessseses 91



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

S.6.8. Comportamentul inovativ in organizatii. George BUNESCU (Universitatea din
BUCUFEFHT) ...t bbbttt b et r et 92

S.6.9. Abordarea participativa a actului medical in departamentele de urgenta. Claudia
BARBUL (Spitalul Judetean de Urgenta “Constantin Opris”, UPU-SMURD, Baia Mare),
Lucia RATIU (Departament Psihologie, Universitatea Babes-Bolyai, Cluj Napoca) ............ 94

S.6.10. Gestionarea voluntara a gandurilor automate disfunctionale in context organizational.
Cristina Maria BOSTAN (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi), Laurentiu Paul
MARICUTOIU (Universitatea de Vest din Timisoara) Ticu CONSTANTIN (Universitatea

Alexandru 10an Cuza, IAST) ...........cccccvcuviiiiiiiiiiiiiiie 95
[REZUMATELE LUCRARILOR-POSTERE] .......ocevvvtrveieienieereessesssesssessssssesssessesssens 96
[SECtiUNEa 4: POSTERE.......vvueiveereenseesieeessessesssessssesssssssssssessssssssssssnsssesssssssssssssesssssssns 97

S.4.1. Narcisism, leadership si performanta in grupurile mici. Oara PRUNDEANU

(Universitatea Alexandru 10an CUZa, TAST) ............ccovoveoieiiriiiiiiiiieicee s 97

S.4.2. Amenintarea stereotipului si comportamentul soferitelor in trafic. Teodora Georgiana
GHIRVU (Universitatea Alexandru 10an Cuza, IAsi) ..........ccccoooueeninseieninisnsenenseeneeas 99

S.4.3. Zvonistica angajatilor si imaginea angajatorului.............c.ccoeeviiiiiiiniininiiiiininns 100

S.4.4. Influenta stresului asupra stilului de luare al deciziilor si asupra perceptiei propriilor
abilitati la agentii de politie. Maria CENUSA (Universitatea Alexandru Ioan Cuza, Iasi)..101

S.4.5. Angajamentul pentru propria dezvoltare profesionald — efecte asupra rezultatelor si
satisfactiei cursantilor. Catalina-Elena BLEAH (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

S.4.6.Prietenia la locul de munca. Un studiu despre efectele asupra motivatiei si a eficientei.
loana TIMOFTE (Universitatea ,,Alexandru loan Cuza,, 1asi)..........ccccoeourceeivenioinennnnns 103

S.4.7. Cai de mentinere a echilibrului psihic profesional. Maria Marinela COMANEANU
(Asociatia CCDU-PHOENIX) .......coiiiiiiiiieiieeeie e 104

S.4.8. Factori care influenteaza modul in care angajatii vorbesc despre organizatiile in care
lucreaza. Silvia Maria LOGHIN (Universitazea Alexandru loan Cuza, lasi) ..................... 106

S.4.9. Influenta leadershipului transformational asupra atasamentului organizational si a
retentiei in timpul unui proces de reducere de personal. luliana TOMA (Universitatea
Alexandru 10an CUza, TAST) ............covveviiiriiiiinieiarcst et 107



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala
,»Horia D. Pitariu,,

S.4.10. Influenta retelelor de socializare asupra afacerilor locale — Studiu de caz: Teo’s Cafe
Tasi. O abordare interdisciplinara. lonela RADU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

S.4.11. Pot singuratatea si anxietatea sociala sa influenteze frecventa comunicarii online?

Andreea MUSAT (Universitatea Alexandru loan Cuza, 1agi) ............ccococvivieiiiiiinicnninns 109
[PREMIUL SI BURSELE ,,HORIA D. PITARIU|.......oorvverreeerreeeereeseseeseseessseessseesssessenon 110
Premiul Horia Pitariu .............. 111
Bursele Horia Pitariu 2018-2019........... 111
SPONSORI SI PARTENERI APIO 2019 ...ttt eeesesesesesenenenenas 112



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

Cuvant de bun venit
Dragi colegi,
Stimati invitati,

Bine ati venit la cea de a XIX-a Editie a Conferintei Nationale
de Psihologie Industrial-Organizationald “Horia D. Pitariu”,
eveniment organizat de Asociatia de Psihologie Industriald si
Organizationald (APIO) si Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei(Universitatea “Alexandru Ioan Cuza” din lasi) in perioada
9-11 Mai 2019, la Iasi, Romdnia.

Cea de a XIX -a editie a conferintei are ca tema principala
~Impactul tehnologiei asupra muncii” propundndu-vd sd analizdm
impreund modul in care schimbdrile tehnologice recente antreneazd
modificdari in raporturile sociale si profesionale sicum aceste
modificdri afecteaza  practicile  din domeniul  psihologiei
organizationale si managementului resurselor umane.

Continudnd traditia conferintelor APIO, oferim practicienilor
si viitorilor practicieni o serie de workshop-uride formare a
competentelor profesionale relevante pentru domeniul psihologiei
resurselor umane. De asemenea, si in acest an continudm seria de
prezentdri state-of-the-art in Romania, ca oportunitate de a cunoaste
activitatea de cercetare stiintificd a unor experti romani si de a fixa
informatiile cheie referitoare la teme majore de cercetare din
domeniul organizational. Schimburile de idei de cercetare si de bune
practici validate stiintific se vor realiza in cadrul sesiunilor
de comunicdri stiintifice iar temele dilematice, cele care pot fi
subiect de analizd vor fi abordate in cadrul paneluri de dezbateri /
mese rotunde.

Invitatul special al editiei din acest an este Prof. José M.
Peiré (Universitatea Valencia si membru al Institutului de Cercetare
in Psihologia Resurselor Umane, Dezvoltare Organizationald si
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Calitatea Vietii la Locul de Muncd (IDOCAL). Acesta va prezenta o

prelegere cu titlul "Digitalization and the future of work:
Implications for the future of W&O0 Psychology “

Va asteptam la lasi cu speranta cd, in cele trei zile ale
conferintei, vom momente trdi momente profesionale si personale
deosebite!

Echipa de organizare a Conferintei APIO

Presedinte APIO - Prof. univ. dr. Ticu CONSTANTIN
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v’ Prof. Univ. Dr. DELIA VIRGA (Universitatea de Vest, Timisoara)

v" Prof. Univ. Dr. DRAGOS ILIESCU (Universitatea din Bucuresti, Bucuresti)

v' Prof. Univ. Dr. ADRIAN ROSAN (Universitatea Babes Bolyai, Cluj)

v Prof. Univ. Dr. CORNEL HAVARNEANU ( Universitatea Alexandru loan Cuza,
Tasi)

v' Prof. Univ. Dr. EUGEN AVRAM (Universitatea din Bucuresti, Bucuresti)

v" Prof. Univ. Dr. ALIN FLORIN SAVA (Universitatea de Vest, Timisoara)

v" Prof. Univ. Dr. PETRU CURSEU (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj)

v' Prof. Univ. Dr. ZOLTAN BOGATHY (Universitatea de Vest, Timisoara)

v" Conf. Univ. Dr. ADRIAN BRATE (Universitatea Lucian Blaga din Sibiu, Sibiu)

v' Conf. Univ. Dr. LAURENTIU MARICUTOIU (Universitatea de Vest, Timisoara)

v" Conf. Univ. Dr. CORALIA SULEA (Universitatea de Vest, Timisoara)

v' Conf. Univ. Dr. AUREL STAN ( Universitatea Alexandru Ioan Cuza, lasi)

v' Lect. Univ. Dr. CLAUDIA RUS (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj)

v’ Dr. STEFAN LITA (Institutul de Filosofie si Psihologie, Academia Romana)

v' Conf. Dr. MARIAN POPA (Universitatea din Bucuresti, Bucuresti)

v" Prof. Univ. Dr. MIHAELA RUS (Universitatea Ovidius, Constanta)

v/ Dr. DORU MARINEANU (Centrul de Investigatii Socio-Comportamentale,
Ministerul Apararii Nationale)

v' Asist. Univ. Dr. OANA FODOR (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj)

v' Lect. Univ. Dr. DANIELA ZAHARIA (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

v Drd. ANDREEA BUTUCESCU (Universitatea din Bucuresti, Bucuresti)

v' Dr. CRISTINA MARIA BOSTAN (Universitatea Alexandru Ioan Cuza, lasi)

v" Drd. OARA PRUNDEANU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

v Drd. ANDREEA LUCIANA URZICA (Universitatea Alexandru Ioan Cuza, lasi)

v" Ing. FLORIN FRANT (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)
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Voluntari in echipa de organizare

o
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Teodora PETRARU (cas GHIRVU);
Adrialina TUGUI;

loana TIMOFTE ;

Alexandra BOICIUC ;

Lavinia ARSENI ;

Andreea BLAGA;

Olivia COMORASU;

Dana MUNTEANU;
Anca-Gabriela AFTIM
Alexandru POPESCU;

Diana DODITA;

Andreea MUSAT;

loana CRETU;

Violeta -Lacramioara GRIGORE;
Madalina TURCULET;
Valentina-Elena BUMBARU;
Roxana Elena ACOSTINOAIE;
Alina MACOVEI;

Cristina Gabriela BALDOVICI
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Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala
,»Horia D. Pitariu,,

(Vineri, 10 mai 2019 — 9% - 10%)

Keynote speaker: Prof. José M. PEIRO

Topic: Digitalization and the future of work: Implications for the future of
W&O Psychology

Invitatul special din acest an este Prof. José M.
Peiré (Universitatea Valencia si membru al
Institutului de Cercetare 1in Psihologia
Resurselor Umane, Dezvoltare Organizationala
si Calitatea Vietii la Locul de Munca (IDOCAL)

Rezumat

Abstract
"Several mega-trends such as globalization,
technological changes and digitalization,

demographics and migration changes and also
changes in the world geopolitical relations are having important impacts on work
and organizations.rtant changes in the jobs, work structure, working conditions,
types of jobs (gig economy) and industrial relations. It is important to analyse not
only the effects on the jobs destruction and jobs creation but also on the
transformation of jobs and the implications for the employees in terms of the
qualifications and competencies required. This changes are not just related to
mechanization and automatization but also to deep transformations of the
professional jobs due to the developments of Artificial Intelligence and learning
machines. In my presentation 1 will analyse the main digital transformations an
their implications fot the tasks, jobs, qualification and competencies. Special
attention will be paid to the transformation of the professional jobs and also to
changes in working conditions, working arrangements and employer-employee
relations. Finally, 1 will analyse the changes that are emerging in the profession of
work, organization and personnel Psychology. The challenges and opportunities for
our profession will be identified and also their implications for the education and
professional development of WOP- Pychologist.”
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Descriere invitat

José M. Peiré este Profesor de Psihologie a Muncii si Organizationala la
Universitatea Valencia si membru al Institutului de Cercetare in Psihologia
Resurselor Umane, Dezvoltare Organizationala si Calitatea Vietii la Locul de
Munca (IDOCAL).

Este cercetator senior la Institutul de Cercetari Economice din Valencia
(IVIE) si membru in echipa de dezvoltare a Institutului European de Tehnologie.
A fost presedinte al Asociatiei Internationale de Psihologie Aplicatd, al Asociatiei
Europene de Psihologie a Muncii si Organizationala (EAWOP) si este membru al
Societatii pentru Psihologie Industriald si Organizationala (SIOP), al Academiei
Europene de Psihologie a Sanatatii Ocupationale (EAOHP) si Academia spaniola
de Psihologie. Dr. Peiré a activat ca editor asociat pentru European Journal of
Work and Organizational Psychology (1995-2001) si a fost sau este in echipa
editoriala pentru Journal of Management, Journal of Occupational and
Organizational Psychology, Work and Stress, Human Relations, Journal of
Occupational Health Psychology.

Cercetarile sale vizeaza mai ales stresul ocupational si starea de bine la
nivel individual si la nivel colectiv. De asemenea, acesta se ocupa de cercetari pe
echipe de inovare si antreprenoriat, precum si climat organizational si cultura
organizationala. Totodata, studiaza procesele de socializare la locul de munca si
perioada de inceput a tinerilor pe piata muncii, fenomenul somajului si supra-
calificarea.
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STATE OF THE ART
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Vineri, 10 mai 2019 — 11%
State of the Art: Prof. Univ. Dr. Petru CURSEU
Topic: Spre cariere sustenabile in orase inteligente

'] Petru Curseu este Profesor Universitar Doctor in cadrul
Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Romania si al

Open University din Olanda. Activitatile sale de cercetare
sunt concentrate pe trei domenii principale: dinamica
grupurilor, decizii organizationale, stereotipuri si
prejudecati in organizatii. A publicat articole stiintifice in
diferite reviste de prestigiu precum: Journal of Applied
Psychology, Organizational Behavior and Human Decision Processes, British
Journal of Psychology, British Journal of Social Psychology, Journal of Information
Technology, Human Resource Management Review, Mathematical Models and
Methods in Applied Sciences si Current Opinion in Environmental Sustainability. In
prezent este editor al jurnalului Team Performance Management si coordoneaza
Centrul de Cercetare in Psihologia Muncii si Organizationala la
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca.

»Dezvoltarea sustenabild a carierei reflectd un process dinamic care aduce beneficii
pe termen lung atdt angajatorilor cdt si angajatilor si ocupd un loc central in
cercetdrile recente privind evolutia carierelor intr-un context social digitalizat si in
continud schimbare. Prelegerea va analiza orasul inteligent ca sistem socio-
cognitiv care genereazd o serie de provocdri pentru dezvoltarea carierelor
sustenabile in contextul urban contemporan. Pe baza unei analize socio-tehnice voi
argumenta cd in orasul inteligent, echilibrul persoand-context social (1) i
favorizeazd in dezvoltarea carierei pe cei cu competente digitale avansate si (2)
este volatil datd fiind fragilitatea pe termen lung a dezvoltdrii economice urbane
continue in societatea digitald. Voi descrie apoi modul in care aceste doud
provocdri sistemice relationate cu dezvoltarea sustenabild a carierelor in orasul
inteligent pot fi abordate eficient prin: (1) aducerea in plan central a
competentelor si talentelor angajatilor, (2) facilitarea participdrii publice si
emergenta comunitdtilor de dezvoltare a carierei in centre urbane si (3)
organizarea in retele sociale complexe a unui ecosistem care sd contind toti agenti
implicati in dezvoltarea carierei in context urban.,,
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Vineri, 10 mai 2019 — 173°
State of the Art: Prof. Univ. Dr. Ticu CONSTANTIN

Topic: CERCETATOR $I/ SAU PRACTICIAN? Obligatii sau
optiuni in definirea vocatiei profesionale?

CONSTANTIN Ticu este profesor in cadrul Facultatii de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Universitatea “Alexandru loan
Cuza” din lasi si preda cursurile de Psihologia
Personalului si Psihologia Publicitatiila nivel de licentda si
cursurile de Evaluarea Psihologica a Personalului si Analiza
climatului si culturii organizationale la nivel de master. A publicat a peste 66 de
articole stiintifice, 9 volume de autor (din care 5 cu unic autor) si este creatorul a
numeroase instrumente standardizate de evaluare a personalititii sau de
diagnoza organizationald, instrumente incluse pe platforme on-line de evaluare
psihologica numita PsihoProfile (www.psihoprofile.ro).

,Existd o mereu distantd sau un decalaj intre cercetare si practicd, intre
competente si nevoile practicienilor si cele ale cercetdtorilor, iar aceasta distantd
este valabild pentru toate domeniile. Pentru psihologie, optiunea ideald pare a fi
cea propusd de scientist-practitioner model recomandat de APA (American
Psychological Association) pentru a fi implementat in activitatea de formare a
viitorilor practicieni. Din perspectiva acestui model, pentru un cadru didactic
universitar, dincolo de dezvoltarea competentelor didactice, se impune si
dezvoltarea pe cele doud planuri usor divergente. Trebuie sd fie atdt un bun
cercetdtor (pentru a se putea raporta la cele mai noi date ale cercetdrii stiintifice, a
publica si a promova in cariera universitard) cdt si un bun practician (pentru cd
altfel nu poate transmite corect §i credibil competentele necesare viitorilor
practicieni). Resursele limitate cognitive, de timp si de energie, obligd deseori la
alegerea uneia dintre cele doud vocatii: cea de practician sau cea de cercetdtor.
Dincolo de diferentele ce tin de perspectiva diferitd pe care o are un cercetdtor sau
un practician asupra lumii psihologice, de etica cercetdrii/ interventiei sau de
valoarea addugatd adusd de fiecare dintre doud aborddri, alegerea uneia sau a
alteia este o optiune personald care tine de istoria de viatd, de structura de
personalitate si de valorile/ optiunile valorice personale. Consecintele nu sunt
lipsite de importantd datd fiind orientarea dominantd viitoare si implicatiile pe
termen lung ale acestor alegeri.”
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Sambata, 11 mai 2019 — 11%°

State of the Art: Lect. Univ. Dr. Andrei RUSU

Topic: Masurarea computerizata a biasurilor inconstiente in context
organizational. Implicatii asupra procesului de recrutare si selectie

N | Andrei Rusueste lector in cadrul Departamentului de
Psihologie de la Universitatea de Vest din Timisoara si face
parte din echipa laboratorului Cognitie Sociala si
Personalitate (socpers.psihologietm.ro). Principalele sale
interese de cercetare vizeaza proceselor cognitive automate
si impactului acestora asupra comportamentului uman, cu
aplicabilitate in sfera industrial organizationald. Studiile sale au fost publicate in
jurnale de prestigiu, precum Journal of Vocational Behavior, Accident
Analysis & Prevention sau Career Development International. In momentul de
fata cerceteaza utilizarea interventiilor online pentru promovarea angajabilitatii
si interferenta proceselor cognitive automate in procesul de recrutare si selectie.

,Biasurile inconstiente sunt rezultatul proceselor psihologice ce functioneazd
automat, in absenta controlului nostru reflexiv. Tehnologia a permis dezvoltarea de
instrumente pentru mdsurarea acestora, iar rezultatele obtinute pdnd in acest
moment sustin existenta unor influente asupra comportamentului uman. Efectele
biasurilor implicite au fost observate mai ales in cazul deciziilor ce implicd indivizi
din categorii puternic stereotipizate. Mai mult, aceste efecte sunt sustinute in
contexte sociale variate, inclusiv in cel organizational Desi relativ recente, studiile
asupra deciziilor din procesul de selectie oferd suport discrimindrii inconstiente pe
criterii de rasd, gen sau vdrstd. La acest corp de literaturd addugdm demersul
nostru recent de a studia biasul implicit fatd de persoanele cu afectiuni ale
sandtdtii mintale. Datele colectate oferd suport experimental prezentei unei
dezavantajdri sistematice a candidatilor cu tulburdri psihologice in cazul deciziei
de angajare. Astfel, prezentarea va fi axatd pe principalele rezultate asupra
biasurilor implicite in context organizatioanal - cu accent pe procesul de selectie.
Mai mult, implicatiile acestor rezultate vor fi discutate atdt din perspectiva
repercusiunilor asupra organizatiei cdt si a impactului social extins. In final vom
trece in revistd principalele modalitdti de interventie asupra biasurilor
inconstiente.,,
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Vineri, 10 mai 2019 — 173°
DEZBATERE: Prof. Univ. Dr. Dragos ILIESCU
Topic: Dileme etice legate de evaluare, testare si selectie

Descriere moderator

Dragos Iliescu este Profesor Universitar Dr. in cadrul
Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei,
Universitatea din Bucuresti. Este membru in cateva
dintre cele mai influente organizatii si asociatii
profesionale  specifice =~ domeniului  psihologiei
organizationale (APIO, International Test Commission -
ITC, APR) Este editor asociat pentruJournal of
Psychological Assessmentsi autorul a peste 100 de
lucrari stiintifice, capitole de carti si carti. Printre
acestea, de curand au fost publicate la doua dintre cele
mai prestigioase edituri cartile International Handbook of Testing and Assessment
(2016, Oxford University Press, co-editor) si Adapting tests in linguistic and cultural
situations (Cambridge University Press).

Aceastd sectiune de dezbatere aduce in discutie patru dileme importante asociate
cu evaluarea, testarea si selectia de personal, dupd modelul initiat in urmd cu mai
mult timp de Dr. Avital Moshinsky (anii ‘90, Nite, Israel). In cazul de fatd, vor fi
prezentate o serie de dileme, adicd o serie de situatii dificile in care se pot regdsi
oamenii §i in care ar fi obligati sd aleagd intre doud valori etice. Nu intotdeauna
dilemele etice sunt analizate serios de cdtre cei care se confruntd cu ele, dar atunci
cdnd sunt analizate explicit, de reguld este necesar ca o persoand sd analizeze atent
valorile la care aderd, trebuie sd defineascd importanta acestora pentru ei si
motivul pentru care le asociazd cu sinele. Dilemele specifice care vor fi utilizate vor
fi prezentate panelistilor (Ticu Constantin, Marian Popa, Delia Virgd), iar acestia
vor avea de rdspuns la o serie de intrebdri precum: ,Ce ati alege sd faceti in fiecare
situatie si cum ati ajuns la aceastd decizie? Care este situatia de mijloc? Ce valori
sunt in joc? Care sunt argumentele pro si contra pentru fiecare decizie posibild ce
poate fi adoptatd in aceastd situatie? Cine va fi influentat de aceastd
decizie?” Publicul va avea oportunitatea de a adresa intrebdri si de a exprima opinii
despre fiecare dilemd propusd. Ne dorim ca dilemele prezentate sd provoace o
discutie serioasd asupra valorilor etice si a contextului decizional in care lucreazd
psihologii.”
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WORKSHOP-uri
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WS1- Formator: Dr. Marian POPA (Universitatea din Bucuresti)
Tema: Analiza de retea, o metoda de actualitate in explorarea datelor
psihologice

Data: 9 Mai 2019

Descriere generala

Cunoasterea psihologica se bazeaza pe modele de

interpretare coerenta a varietatii cvasi-infinite a

manifestirilor psihice (comportamente, triiri). in prezent,

modelul dominant este cel al trasaturilor (constructe

latente, considerate a fi cauza anumitor manifestari
/ / specifice, direct observabile). Acest model este sustinut

a statistic de analiza factoriala, sub diferitele ei forme.

in ultima vreme se afirmi tot mai mult o orientare noud, care abordeazi

cunoasterea psihologica din perspectiva retelei de relatii care se stabilesc intre

diferite manifestari psihice, independent de structurarea acestora in trasaturi

determinate prin analiza factoriala. Analiza de retea este instrumentul statistic al

acestei abordari.

Obiective teoretice

Workshop-ul isi propune familiarizarea cu notiunile fundamentale ale analizei de

retea si descrierea utilitatii acestei tehnici in practica si cercetarea psihologica.
Obiective practice

Participantii vor fi dobandi cunostinte si abilitati pentru efectuarea si
interpretarea analizei de retea cu programul JASP (o interfata grafica pentru R).
Metoda

Workshop-ul se va desfasura pe durata a doua ore, din care 50% vor fi dedicate
prezentarilor teoretice si discutiilor, iar 50% activitatilor practic aplicative. Dupa
prezentarea unui model de analizd, participantii vor efectua unul/doua exercitii
si vor analiza in grup rezultatele. Va fi utilizata aplicatia JASP (descarcabila
gratuit la adresa https://jasp-stats.org/). Participantii vor primi materialul de
prezentare, precum si o bibliografie relevanta pentru tema workshop-ului.
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WS2 - Formator: Lect. Univ. Dr. Daniela Victoria ZAHARIA (Universitatea
Alexandru Ioan Cuza din Iasi)

Tema Interactiunea familie - munca in contextul noilor tehnologii

Data: 9 Mai 2019

Descriere generala

Provocdrile legate de gestionarea relatiei dintre viata
familiala si cea profesionald au devenit mai evidente in
ultimele decenii, In contextul in care noile tehnologii au
impregnat puternic atat viata profesionala cat si cea
personala. Avand in vedere faptul ca tot mai multe
persoane resimt dificultati in gestionarea acestei relatii,
este importantd atat identificarea factorilor care conduc la
aparitia conflictului munca - familie, cat si analiza unor

exemple de succes care au condus la un echilibru intre munca si familie sau chiar
la situatii in care experienta dintr-un domeniu al vietii s-a dovedit benefica
pentru celdlalt domeniul. Se vor discuta strategii individuale si organizationale de
gestionare a relatiei dintre munca si familie, cu exemplificarea unor etape utile in
acest proces.

Obiective:

Delimitarea diferitelor fatete ale interactiunii dintre viata profesionala si viata
personala: conflict, echilibru si imbogatirea

Identificarea factorilor care contribuie la aparitia conflictului munca - familie
Identificarea factorilor care contribuie la atingerea unui echilibru in relatia dintre
munca si familie

Construirea unei strategii de imbunatatire a echilibrului dintre munca si familie
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WS3 - Formator: Dr. Psiholog Clinician Iuliana ZAVADOVSCH]I, Conf. Univ.
Dr. Camelia SOPONARU, Dr. Cristina Maria BOSTAN (Spitalul Clinic Militar
de Urgenta Iasi & Universitatea Alexandru loan Cuza din Iasi)

Tema: Gestionarea incidentelor critice psihosociale - interventii la nivel
individual si organizational

Data: 9 Mai 2019

Gestionarea atdt la nivel individual cat si la nivel
organizational a efectelor si consecintelor incidentelor
critice psihosociale minore si majore a devenit vitald in
ultimii ani, pundndu-se accent atit pe nevoia de a
pregati anticipativ (preventie) specialisti (ex. personal
medical de orice nivel, psihologi, persoane cu
responsabilitdti de conducere sau coordonare echipe)
care lucreaza in mod direct cu victimele cat si de a oferi
modele de interventie care pot ajuta pe acestia sa se

organizeze eficient pentru Intdmpinarea unui astfel de incident si de a oferi
solutii viabile pe termen scurt si lung pentru recuperarea tuturor celor implicat;i.

Workshop-ul este conceput pentru a informa, instrui si dezvolta competentele

personalului din organizatii, cu precadere personal medical, psihologi, lideri sau
coordonatori de echipa pentru a dobandi abilitati de mobilizare, integrare si
colaborare pentru interventie In caz de criza in incidente psihosociale minore si

majore.
Obiective

e definirea conceptului de incident psiho-social si consecintele psiho-sociale

e identificarea nevoilor psiho-sociale ale victimelor si mecanismele de aparare

ale victimelor

e identificare si recunoastere a unor vulnerabilitati si factori de risc

traumatizanti

e strategii de interventie psiho-sociala (interventia in timp, principii de baza,
rezistenta, toleranta, conversia)

e preventia si interventia riscului de dezvoltare a tulburdrii de stres
posttraumatic si alte probleme clinice de natura afectiva;

e dezvoltarea abilitdtilor de comunicare eficienta si In concordanta cu valorile
si misiunile specifice unei organizatii;

26



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

informare despre metodologiile de gestionare a incidentelor psiho-sociale
disponibile

dezvoltarea capacitatii organizationale de a gestiona eficient incidente critice
psiho-sociale

construirea unui model de preventie si interventie centrat atdt pe
organizatie, cat si pe persoanele implicate n gestionarea incidentelor critice.
specificul functiilor comunicarii in pregatirea pentru incidente critice
psihosociale si eficientizarea comunicarii in echipa, particularitati ale
persoanei aflate in criza

strategii de comunicare pentru interventie - flexibilizarea dimensiunii
temporale, identificarea barierelor de comunicare, colaborarea si validarea
interpersonala in echip3,

gestionarea echipei in situatii critice: luarea deciziilor si increderea la nivelul
echipei, identificarea propriilor valori in situatii de responsabilitate sau
roluri de lider, identificarea propriilor limite in situatii de conducere
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WS4 - Formator: Prof. Univ. Dr. Petru Curseu (Universitatea “Babes-Bolyai”,
Cluj-Napoca)

Tema: Elemente de design socio-tehnic

Data: 11 Mai 2019

'1 Descriere generala

Sistemul de design socio-tehnic este unul dintre cele mai
cunoscute cadre prescriptive pentru formarea si
schimbarea organizatiilor. Sistemul de design socio-
tehnic este introdus in anii 50 la Institutul Tavistock
de Eric Trist si ulterior preluat de scolile americane, prin
William F. Whyte si Lou Davis. Conform acestui cadru
conceptual functionarea organizatiilor si grupurilor
organizationale  este  determinatd de interactiunea dintre doua
subsisteme: sistemul social - compus din membrii organizatiei si grupurile din
care acestia fac parte si relatiile care se stabilesc intre acestea sisistemul
tehnic care cuprinde procesele, sarcinile specifice si utilarea tehnologica prin
care grupul sau organizatia transforma resursele de care dispune in rezultate

specifice. Principiile de design socio-tehnic prescriu organizarea activitatilor de
munca prin sincronizarea functionarii celor doua sisteme (social si tehnic).
Scopul acestui workshop este prezentarea si discutarea principiilor de design
socio-tehnic precum si ilustrarea aplicarii acestora Intr-un context organizational
real. In prima parte a workshopului vor fi prezentate originile gandirii socio-
tehnice si vor fi detaliate principiile de design. In cea de-a doua parte,
participantilor li se va oferi un studiu de caz si vor avea oportunitatea sa
exploreze 1n grupuri mici modul in care aceste principii de design se pot aplica
pentru formarea si managementul unui grup organizational real. Workshopul are
caracter interactiv si va oferi sansa participantilor de a explora modalitati in care
designul socio-tehnic poate fi aplicat in contexte organizationale specifice.
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WSS5 - Formatori: Lect. Univ. Dr. Lavinia TANCULESCU (Univ. Hyperion,
Facultatea de Psihologie, SNSPA Bucuresti) & Senior Manager Oana
MUNTEANU (PricewaterhouseCoopers)

Tema: Competente digitale si solutii dedicate angajatilor in era digitalizarii
rapide

Data: 9 Mai 2019

Descriere generala

Digitalizarea se afld printr prioritatile
celor mai mari companii din lume, la
momentul actual. Acest proces impune
nu doar schimbari in domeniul
tehnologiei, ci si a setului de abilitati

necesare angajatilor pentru a devem mai agili, mai centrati pe analiza de date,
mai interesati de clientul final si mai inovativi.

Obiective

v' Constientizarea celor mai importante si dificile arii ce conduc la
transformarea intr-un utilizator eficient in aria digitala.

v' Prezentarea unei solutii de evaluare a competentelor digitale care va
cuprinde:

v' Evaluarea nivelului actual pentru un set de competente digitale pentru a
intelege punctele forte si ariile de imbunatatire

v' Alegerea unui plan de invitare dedicat, desenat dupa politica pasilor mici.

v' Monitorizarea progresului prin urmdrirea asa-numitului ,fitness score”

v' Intelegerea modului in care se poate calcula indicele de maturitate digitala
nu doar pentru angajati, ci si pentru companie.

v" Derularea unei mini-evaludri a competentelor digitale pe baza chestionarului
dezvoltat de partenerii de la compania de audit si consultanta, PwC.

v Creionarea unui plan de dezvoltare a competentelor digitale, pe marginea
rezultatelor obtinute in urma aplicarii chestionarului PwC.

v Discutarea unor solutii potrivite pentru era digitala, propuse prin programe

de tip Mass-Career Customization (MCC), de companii globale, angajatilor
lor, ca parte din cresterea EVP (Employee Value Proposition).
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WS6 - Formator Dr. Cornel L. MINCU (Universitatea din Bucuresti))
Tema: Mindfulness in organizatii: tehnici de reducere a stresului
profesional

Data: 9 Mai 2019

Descriere generala

Este cunoscut faptul ca organizatiile sunt tot mai mult
interesate nu doar de cresterea productivitatii
muncii, ci si de starea de sdndtate a angajatilor, de
dezvoltarea lor personala, in general, de cresterea
calitatii vietii acestora. Preocuparile organizatiilor
pentru calitatea resurselor umane se reflecta, printre
altele, In asigurarea unor programe de formare
continud, in realizarea unor activitati de optimizare a
climatului organizational, dar si In introducerea unor programe speciale de
prevenire si reducere a stresului profesional.

Mindfulness este una dintre cele mai in eficiente tehnici evidence based de

reducere a stresului profesional si de crestere a calitdtii vietii omului modern,
tehnicd implementata deja sub forma de corporate mindfulnessin companii
precum Apple, Google, Nike, etc. pentru beneficiile dovedite de cercetarile
stiintifice. In cadrul acestui workshop ne propunem si evidentiem unele aspecte
teoretice generale privind originea si dezvoltarea tehnicilor de mindfulness, vom
clarifica notiunile de prezenta si mindfulness din perspectiva modelului scientist
practitioner, vom evidentia unele repere de ordin metodologic: masurarea
mindfulness-ului dispozitional, obiectivarea activitatii bioelectrice cerebrale din
timpul meditatiei de tip mindfulness (demonstratie) prin vizualizarea,
monitorizarea si reglarea activitdtilor mentale in timp real cu ajutorul unei
tehnologii wireless de tip Brain Activity Map. De asemenea, vor fi indicate unele
modalitati de integrare a tehnicilor de mindfulness (cognitiv si emotional), in
interventiile de reducere a stresului profesional.
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WS?7 - Formator: Dr. Citilin TASCA & Lect. Univ. Dr. Cristian OPARIUC-DAN
(Universitatea Alexandru Ioan Cuza din Iasi & Facultatea de Drept si Stiinte
Administrative de la Universitatea , Ovidius” din Constanta)

Tema: Tehnici orientale de optimizare a eficientei la locul de munca

Data: 9 Mai 2019

Descriere generala

Un mediu organizational dinamic
implica de cele mai multe ori
responsabilitati, decizii rapide,
lucru sub presiune, termene
scurte, elemente care se
constituie invariabil in factori de
stres, cu efecte nocive pe termen
mediu si lung, favorizand aparitia surmenajului profesional si reducand in mod
semnificativ randamentul profesional. Scapat de sub control, surmenajul,
impreuna sedentarismul determinat de unele tipuri de activitati, contribuie la

aparitia si dezvoltarea tulburarilor de natura psiho-somatica, uzand prematur
organismul, distrugand echilibrul psiho-fizic si afectand relatiile sociale.
Beneficiind de o rafinare si de o maturizare rezultate in urma unei experiente de
peste 2000 de ani, tehnicile chinezesti de control mental, de meditatie si de
optimizare functionala (fizica si psihicd) au in prezent o notorietate si o
popularitate ce nu pot fi puse in discutie. In cadrul acestui atelier nu vom trata
doar la modul teoretic studiile si cercetarile care arata indubitabil imbunatatirea
starii de sanatate si reducerea semnificativa a costurilor tratamentelor ca urmare
a interventiilor de tip ,mind-body”, ci le vom si aplica, experimentand in mod
direct efectele.

Obiective:

Prezentarea argumentelor stiintifice care sustin tehnicile orientale de meditatie
si relaxare de tip ,mind-body” si intelegerea efectelor acestor asupra fizicului si
psihicului. Invitarea unor procedee specifice de meditatie si relaxare in vederea
detensionarii psihice, eliminarii oboselii si a recuperarii rapide ca capacitatii de
concentrare. Invitarea unor tehnici specifice de recuperare neuro-musculars,
practicabile la birou individual sau cu un coleg si care conduc la eliminarea
efectelor sedentarismului si la aparitia starii de bine (wellbeing).
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Structura si durata activitatilor O analiza sistematica a cunoasterii stiintifice
privind impactul tehnicilor de meditatie, Qigong si Taijiquan asupra sanatatii si a
starii de bine.
o Tehnici si procedee de relaxare, eliminare a stresului si recuperare a
capacitatii de concentrare derivate din meditatia budista.
o Tehnici si procedee dinamice de recuperare neuro-musculard, relaxare si
crearea starii de bine derivate din Qigong si Taijiquan
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WS8 - Formator George GUNNESCH-LUCA (University of Erlangen-
Nuremberg)

Tema: Documente dinamice cu Rmarkdown, papaja si Knitr

Data: 11 Mai 2019

Descriere generala

Acest workshop ofera studentilor si cercetdtorilor o
introducere in creearea documentelor dinamice cu
RMarkdown, papaja si Knitr. Documentele dinamice
contin simultan cod R si proza stiintifica si sunt de folos in
pregdtirea publicatiilor, pentru colaborare, pentru
proiecte mai mici sau mai mari (lucrari de masterat/
doctorat), sau in general pentru documentarea in detaliu
a procesului stiintific. Ne vom concentra pe elementele de
baza, introducerea de text, cod, creearea de tabele, figuri
si imagini sau a elementelor bibliografice. 0 minima experienta cu R, RStudio este
de dorit, dar si cei neinitiati sunt bineveniti.

Keywords: pandoc, r markdown, knitr, papaja

Cui i se adreseaza, cerinte:

1. Workshopul este adresat tuturor ce efectueaza analiza cantitativa a datelor in
mod regulat, incluzand studenti, cercetdtori, cadre didactice. O minima
experientd in R este de recomandat.

2. Participantii sunt rugati sa aduca un laptop (fara tablete) impreuna cu un cablu
de alimentare, rabdare si cafea. Sistemele de operare pot fi Windows, 0Sx-(Mac)
sau Linux.

Program

1. Introducere ¢ De ce documente dinamice? De ce R, RMarkdown si Knitr?

2. Fundamente ¢ Documente dinamice e Sintaxa RMarkdown ¢ Combinatia R +
RMarkdown

3. Tabele, Figuri, Imagini

4. Introducerea elementelor bibliografice
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PROGRAMUL DETALIAT AL

PREZENTARILOR PE
SECTIUNI
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Sectiunea 1: Impactul tehnologiei in organizatii

Vineri, 10 mai, 15.00 - 17.00

Locatie: Aula BCU

( 001)Siguranta muncii si automatizarea - cazul
aviatiei (o analiza big data)

Marian POPA

(006)Imersiunea si prezenta in realitatea
virtuald; date ale cercetarilor empirice

Dragos-Petru TICU

(O07)Manipularea imersiunii In Realitatea
Virtuala prin utilizarea tehnicii "oglinzii" -
diferente socio-demografice

Dragos-Petru TICU

(O42)Evaluarea bazata pe jocuri - o noud tendinta
in recrutarea si selectia de personal

Florin STANESCU, Citilin
Gabriel IONITA, Alina
STANCIU, Adrian TOSCA

(024)Dileme si trairi ale umanoizilor, care prin
procesarea automatizat-robotizata (RPA),
inlocuiesc muncitorii cu roboti. O analiza
interpretativ- fenomenologica

Camelia CRISAN, Dan Florin
STANESCU

(062)Factori cu impact asupra implicarii In
munca a angajatilor din domeniul IT

Carla Sorina DIUGAN,
Madalina Paraschiva FOTEA,
Daniela Victoria ZAHARIA

(0O61)Another reason why IT people are
considered special. How Neuroticism for both
managerial and non-managerial roles is seen
manifested in a very intense changing business
environment
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(037)From Trait Anger to Aggressive Violations
in Road Traffic

Alexandru GAIANU, Cezar
GIOSAN, Paul SARBESCU

(038)The effect of intervention on anger or
behavioral beliefs in producing aggressive
violations

Alexandru GAIANU

(053)Furie - agresivitate vs. cautarea impulsiva
de senzatii In asocierea cu excesul de viteza. O
meta-analiza

Paul SARBESCU, Andrei
RUSU

Sectiunea 2: Evaluarea psihologica in context organizational

Vineri, 10 mai, 15.00 - 17.00

Locatie: Sala Hasdeu

(0O39)Erori si remedii metodologice in evaluarea
psihologica a personalului

Eugen AVRAM, Daniela
IONESCU

(O40)Evaluarea psihologica a personalului - dela  Eugen AVRAM
modelul caracteristicilor psihologice la modelul

cerintelor critice ale postului

(026)The Criterion-Related Validity of loana BOSNEAG

Assessment Center Exercises and General Mental
Ability when Applying a Head-to-Head Approach

(020)The Work-ReLated Flow Inventory (WOLF):

Romanian Adaptation

Alexandra BADOIU, Bogdan
OPREA

(002)Development of a Member Currency-Based
Leader-Member Exchange (LMX) Scale for
Supervisors: The SLMX-C

Anata-Flavia IONESCU,
Dragos ILIESCU

(021)Dimensiunile si structura axiala a unui test
de gandire critica
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(025)Burnout-ul ocupational ca fenomen Laurentiu P. MARICUTOIU,
emergent. O analiza de retea a chestionarului Delia VIRGA
MBI-16

(O10)Atitudinea parentala fata de educatia Andrei MOCANU
religioasa realizata in scoala: validarea scalei de
evaluare

(O03)Evaluarea eficientei terapiei cognitiv Sorin-Iulian ROPOTAN
comportamentale 1n restructurarea axiomelor
sociale

Sectiunea 3: Implicatii interdisciplinare ale fenomenelor
organizationale

Vineri, 10 mai, 15.00 - 17.00

Locatie: S205
(008)]Justitia organizationald, personalitatea si Sergiu CONDREA, Bogdan
comportamentele contraproductive: OPREA

Sensibilitatea la echitate ca moderator si mediator

(063)Comunicare si justitie organizationala in Alexandra GHEORGHIU,
cadrul unui proces schimbare Valeriu LUCA
(O46)Religiozitate, insecuritate si rezilienta la loana DAVID

locul de munca

(023)Directia si valenta interactiunii munca - Florina ANTON
viata personald asupra angajamentului si
autoeficacitatii angajatilor

(027)Traseul de cariera al parintilor si orientarea  Veronica VITU
vocationala a copiilor
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(O56)Interactiunea dintre conduitele proactive si
cognitiile referitoare la conflictul munca familie

loana MACARIE, Daniela
Victoria ZAHARIA

(031)Rolul potrivirii reglatorii in realizarea
obiectivelor financiare pe termen scurt -abordare
experimentala a strategiilor de gestiune a
finantelor personale la angajati

Andreea URZICA, Ticu
CONSTANTIN

(029)Perceived causes of romantic relational
disinterest. Findings from Romanian young
couples

Andreea URSU

(055)Cat de neajutorat esti atunci cand stii ca
poti?

loana Bianca PITIRUT

Sectiunea 4: POSTERE

Sambata, 11 mai, 8:.30 - 10.30

Locatie: Hol BCU

(P30)Narcisism, leadership si performanta in
grupurile mici

Oara PRUNDEANU

(P14)Amenintarea stereotipului si
comportamentul soferitelor 1n trafic

Teodora GHIRVU

(P15)Zvonistica angajatilor si imaginea
angajatorului

Adrialina TUGUI

(P32)Influenta stresului asupra stilului de luare al
deciziilor si asupra perceptiei propriilor abilitati
la agentii de politie

Maria CENUSA

(P34)Angajamentul pentru propria dezvoltare
profesionala - efecte asupra rezultatelelor si
satisfactiei cursantilor
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(P49)Prietenia la locul de munca. Un studiu loana TIMOFTE
despre efectele asupra motivatiei si a eficientei

(P50)Cai de mentinere a echilibrului psihic Maria COMANEANU
profesional

(P51)Factori care influenteaza modul in care Silvia Maria LOGHIN
angajatii vorbesc despre organizatiile in care

lucreaza

(P44)Influenta leadershipului transformational Iuliana TOMA

asupra atasamentului organizational si a retentiei
in timpul unui proces de reducere de personal

(P19)Influenta retelelor de socializare asupra Ionela RADU
afacerilor locale - Studiu de caz: Teo’s Cafe Iasi. O
abordare interdisciplinara

(P57)Pot singuratatea si anxietatea sociala sa Andreea MUSAT
influenteze frecventa comunicarii online?
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Sectiunea 5: Sanatate organizationala

Sambata, 11 mai, 8:30 - 10.30

Locatie: Aula BCU

(O05)Relationship between personality types,
emotional intelligence, and organizational
commitment

Dragos-Petru TICU

(009)Capitalul psihologic, justitia organizationala si
sanatatea: rolul mediator al implicarii in munca

Daria LUPSA, Loreni
BACIU, Delia VIRGA

(017)Relatia dintre munca insemnata, sprijinul
organizational perceput si implicarea in munca la
personalul din sectorul medical

Blanca GRAMA

(043)Utilizarea punctelor forte, corectarea deficitelor
si implicarea in munca: Un studiu saptamanal

Liubita BARZIN, Delia
VIRGA, Laurentiu P.
MARICUTOIU

(033)Can autonomy and socially supportive climate

Zselyke PAP, Delia

buffer the negative effects of job insecurity on work VIRGA, Guy
engagement? A multi-level study NOTELAERS
(O11)Recuperarea dupa munca si modelarea zilnica a Diana BURUIANA,
postului: un studiu episodic pe o durata de patru zile Bogdan OPREA

(O12)Modelarea postului si intentia de a parasi locul
de munca: rolul mediator al implicarii in munca si al
insemnatatii locului de munca.

loan-Lucian
PADURARU, Bogdan
OPREA

(O13)Eficienta interventiilor de modelare a postului: O
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meta-analiza si o analiza de utilitate

Dragos ILIESCU, Andrei
RUSU

(O18)Modelarea postului: relatia cu modelul complet
de conducere

Amalia MIULESCU,
Bogdan OPREA, Dragos
ILIESCU

(036)Comportamentul proactiv de cautare a feedback-
ului in organizatii: o meta-analiza longitudinala asupra
predictorilor si consecintelor din perspectiva
modelului solicitari-resurse ale postului.

Alexandra
BALACEANU, Laurentiu
P. MARICUTOIU, Delia
VIRGA

Sectiunea 6: Leadership si eficienta in context organizational

Sambata, 11 mai, 11:00 - 13.00

Locatie: Sala Hasdeu

(047)Predictori individuali ai competentei de luare a
deciziei In mediul militar

Constantin
ROANGHESI

(022)Stilul de umor al liderului si climatul afectiv al
grupului

Mihai-Iulian LUCA

(052)Variatia contextuala a teoriilor implicite ale
leadershipului

Andreea-Ana PETRUS

(058)An attributional explanation of power dynamics
in social systems

Sabina TRIF, Petru L.
CURSEU, Alina
FLESTEA, Oana FODOR

(028)Correlates of research self-efficacy - a meta-
analysis

Raluca LEVINTI

(035)Un studiu longitudinal care examineaza modul in
care schimbarile saptamanale in nevoile psihologice de
baza afecteaza bunastarea si performanta in doua
echipe de fotbal din Romania
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(045)Trasaturi de personalitate, performanta in
munca si sdndtate mintala: un proces de mediere prin

intermediul implicarii in munca

Luca TISU, Daria
LUPSA, Delia VIRGA,
Andrei RUSU

(060)Comportamentul inovativ in organizatii

George BUNESCU

(O16)Abordarea participativa a actului medical in

departamentele de urgenta

Claudia BARBUL, Lucia
RATIU

(004)Gestionarea voluntara a gandurilor automate

disfunctionale 1n context organizational
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REZUMATELE LUCRARILOR-

Prezentari orale
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\Sectiunea 1: Impactul tehnologiei in organizatii \

S.1.1. Siguranta muncii si automatizarea - cazul aviatiei (o analiza big data).
Marian POPA (Universitatea din Bucuresti)

Ratiunea ultima a tehnologizarii postului de pilotaj vizeaza amplificarea
eficientei si sigurantei zborurilor. Totusi, relatia dintre tehnologie si aceste
obiective devine adesea neliniara si impredictibild (Teoria sistemelor
sociotehnice; Modelul SHELL). Automatizarea nu a redus, ci a amplificat
problematica factorului uman aviatie. Obiectivul general al cercetarii consta in
evaluarea contributiei factorului uman in siguranta zborurilor.

Cercetarea se bazeaza pe o analiza de tip big data a informatiilor
recoltate din doud baze de date internationale: Bureau of Aircraft Accidents
Archives (Elvetia) - statistica mondiala a accidentelor de aviatie Intre 1950-2018
si Aviation Safety Reporting System (SUA) - 61335 rapoarte de incident, din
perioada 2000-2018.

Frecventa accidentelor avand drept cauza primara factorul uman este
superioard celor cu cauze tehnice. Decalajul atinge nivelul maxim la mijlocul
deceniului 9, dupa care scade progresiv, tinzand spre egalizare, pe masura
generalizarii programelor Cockpit Resource Management (CRM). Factorul uman si
aparatul de zbor explica numai 63% din totalul incidentelor de zbor. Diferenta
este acoperita de o serie de factori, printre care unii de natura organizationala
(16%): politici, proceduri, documentatii, personal. Atunci cand automatizarea nu
poate preveni aparitia problemelor, echipajul este un detector mai frecvent al
acestora decat automatizarea. Deficientele umane asociate cel mai frecvent cu
evenimentele de zbor sunt: constientizarea situatiei, comunicarea deficitara si
confuzia. Incidentele de zbor in care problema primara este factorul uman apar
cu precadere ca urmare a unor interactiuni umane defectuoase. Cele mai multe
incidente sunt consemnate in fazele cu cea mai mare solicitare a echipajelor
(decolare, aterizare) si in intervalul de timp cel mai aglomerat in zona
aeroportului (12-18). Desi are o contributie indiscutabilad la siguranta zborurilor,
automatizarea singura nu oferda o garantie absolutd. Optimizarea
comportamentului in echipaj (CRM) si a functionalitatii organizationale ramane o
sursa importanta de siguranta a zborului.
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S.1.2. Imersiunea si prezenta in realitatea virtuala - date ale cercetarilor
empirice. Dragos-Petru TICU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

In zilele noastre tehnologia avanseazi mai repede si noi, ca psihologi,
trebuie sd ne adaptim la aceastd schimbare care avanseazi constant. In ultima
perioadd, oamenii de stiintd au investit In dezvoltarea inteligentei artificiale, a
interactiunii om-calculator si a dispozitivelor inteligente pentru a usura munca
noastrda. Tehnologia devine din ce in ce mai eficienta, iar noi tratamente
computerizate sunt acum in curs de dezvoltare. De exemplu, depresia din ultimii
ani a Inceput sa fie tratata online prin intermediul unui terapeut care va poate
ajuta cu tratamente si sfaturi online (Andersson, 2009). In ultimii ani, in
literatura de specialitate privind terapia, se dezvoltd o noua formad bazata pe
realitatea virtuald (Bafios et al., 2004; Grassi, Giaggioli, & Riva 2008). Acest lucru
faciliteaza abordarile traditionale, stimuland simturile utilizatorilor pentru a crea
0 experientd mai bogata. Realitatea virtuala (VR) este utilizatd astazi pentru a
trata tulburdrile de sandtate mintala si tulburarile de dezvoltare. O multime de
companii globale, printre care Google si Facebook si-au manifestat interesul
pentru realitatea virtualda, declardnd ca aceasta este tehnologia care ne va
schimba viata (Blunden, 2016). Tehnologia are un rol important in viata noastr3,
a dezvoltat aplicatii care ajuta in diferite procese precum invatarea. VR este
utilizata chiar si in universitatea din SUA in procesul de invitare si predare. In
aceastd meta-analiza ne vom concentra pe studii experimentale. Scopul acestui
articol este de a examina nivelul de corelatie intre factorii tehnici (imersivi),
definiti ca o calitate tehnologica (McGloin, Farrar & Krcmar, 2013), si prezenta
psihologica, definitd ca experienta psihologica de “a fi acolo” (Lombard & Ditton,
1997; McMahan, 2003).

In studiul prezent sunt incluse 24 de studii experimentale in care s-a
manipulat conceptul de imersiune si s-a observat efectul acestei manipulari
asupra conceptului de prezentd. Studiile au fost selectate atit din reviste de
specialitate, cat si din literatura nepublicata (ex.: ProQuest). Un plus este faptul ca
am realizat meta-analiza si pe factori imersivi (cei 7 factori imersivi, ceea ce este
un element de noutate).

Rezultatele au ardtat ca un nivel ridicat de imersiune, cat si un nivel
ridicat al factorilor imersivi conduc la un sentiment de prezenta. Toti cei sapte
factorii imersivi individuali (nivelul de urmarire, viziune stereoscopica, rata de
actualizare, calitatea imaginii, campul de vizualizare, calitatea sunetului si
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perspectiva utilizatorilor) conduc la cresterea sentimentului de prezenta in
realitate virtuala. Acest studiu are implicatii teoretice semnificative pentru
literatura de specialitate. In literatura anterioard se arati ci combinarea mai
multor factori imersivi poate conduce la sentimentul de prezenta, dar nu si
efectul fiecarui factor individual.

S.1.3. Manipularea imersiunii in Realitatea Virtuala prin utilizarea tehnicii
"oglinzii"- diferente socio-demografice. Dragos-Petru TICU (Universitatea
Alexandru loan Cuza din lasi)

Oglindirea este comportamentul in care o persoand imita in mod sub-
constient gesturile, modul de vorbire sau atitudinea altcuiva. Oglindirea poate
stabili relatii cu persoana care este oglindita, deoarece asemanarile in gesturile
non-verbale permit individului sa se simtd mai conectat cu persoana care
prezinta comportamentul oglindit (Iacoboni, 2008). Avatarul joaca un rol vital in
manipularea prezentei. Cu cat te simti mai prezent In spatiul virtual, augmentat,
accepti ca faptele intamplate acolo au o probabilitate de aparitie si in realitate
(Bowman, 1996; Marcotte & Grant, 2010; Sbordone & Long, 1996; van der
Linden, 2008a, 2008b). Astfel, cu cit o persoana vede imagini mai clare, cat mai
apropiate de realitate, cu atat aceasta va simti mai pregnant prezenta (Nowak et
al,, 2003). Scopul acestui studiu urmareste daca prin prezenta unui avatar, care
sa fie de fapt persoana sub forma de holograma, va creste sentimentul de
prezenta. Persoana nu numai ca se va vedea pe ea insasi, dar daca se va misca in
realitatea reald, “oglinda” din realitatea virtuala va face aceleasi miscari, inclusiv
miscarile faciale.

Esantionul de subiectii asteptat este de 120 de persoane. Acestea vor
intra in mediul virtual, unde vor avea de realizat un puzzle. Vor exista 2 conditii
experimentale. Intr-o conditie experimentald participantii vor vedea holograma
“tehnica oglinzii” 1anga ei, executand acelasi comportament ca si ei. lar cealalta
conditie va fi de control, In care persoana va avea de realizat puzzle fara sa isi
vada proiectia. La sfarsitul experimentului, participantii vor avea de completat
chestionarul privind sentimentul de prezentd (Witmer & Singer, Vs. 3.0, Nov.
1994, revizuit de UQO Cyberpsychology Lab, 2004).

Carezultate ma astept ca prezenta ,avatarului-hologramei” sa conduca la
un sentiment ridicat de prezenta, fata de conditia in care acesta este absent, ceea
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ce va conduce la cresterea probabilitatii ca situatia respectiva sa se intample in
viata reala. Rezultatele apoi vor fi analizate pe grupuri de varsta pentru a vedea
daca generatia din care fac parte subiectii conduce la un sentiment de prezenta
mai ridicat. Ca si generatii ne raportam la Millennials (18-34 de ani) si Gen Xers
(35-50 de ani). Ma astept ca persoanele din generatia Millenials sa aiba un
sentiment mai mare de prezentd In ambele conditii experimentale fata de
generatia Gen Xers, deoarece acestia au fost expusi de-a lungul anilor la un
progres tehnologic mai alert. Studiul de fata are ca importanta practica gasirea
unui nou factor care conduce la cresterea prezentei. Acest factor este unul foarte
important deoarece simpla oglindire a persoanei poate conduce la un impact
psihologic si la efecte benefice chiar si in tratamentul Impotriva fobiilor si a
viciilor.

S.1.4. Evaluarea bazata pe jocuri - o noua tendinta in recrutarea si selectia
de personal. Dan Florin STANESCU, Cdtdlin Gabriel IONITA, Alina STANCIU,
Adrian TOSCA (Scoala de Studii Avansate a Academiei Romane, Bucuresti &
Structural Management Solutions)

Evaluarea bazata pe jocuri a primit o mare atentie in ultimul deceniu,
reusind sa atraga atentia multor organizatii (Unilever, AXA Group, Deloitte etc.).
Intr-un studiu recent efectuat asupra specialistilor din domeniul resurselor
umane, 75% dintre participanti au indicat ca vor lua In considerare utilizarea
gamificdrii ca parte a propriei strategii de recrutare si selectie in viitorul apropiat
(Cut-e Group, 2017). Pornind de la metodologia utilizatd anterior in mediul
educational (Al-Azawi et al., 2016), se pot distinge doua abordari ale evaluarii
bazate pe jocuri (Game Based Assessment - GBA) in mediul organizational:
evaluarea gamificatd - prin gamificarea unor probe psihometrice (deja existente);
jocul psihometric - utilizarea unui joc pentru a aduna datele necesare procesului
de evaluare.

Lucrarea de fata vizeaza prezentarea eforturilor preliminare facute
pentru a ,gamifica” un test psihometric bine cunoscut, si anume rationamentul
spatial. Astfel, un lot de convenienta format din 56 de studenti (4 de gen
masculin, 52 de gen feminin), cu varste cuprinse intre 18 si 42 de ani, a primit
invitatia de a completa cele doua forme ale probei - creion/hartie si varianta
online, gamificata.
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Desi multe dintre metodele traditionale dezvoltate pentru a evalua fidelitatea si
validitatea testelor (clasice) nu se potrivesc cu evaluarea bazata pe joc (DiCerbo,
2015), pentru analiza curenta coeficientii Cronbach alpha obtinuti au fost de .85
pentru varianta creion/hartie si .78 pentru varianta gamificata. Coeficientul de
corelatie pentru formele alternative este de .546, p<.01. Studiile anterioare au
scos in evidentd faptul ca cei care solicitd un loc de munca sunt dornici sa
utilizeze evaluarea bazata pe joc pentru autoevaluare, mai ales atunci cand aceste
jocuri sunt disponibile gratuit (Laumer et al., 2012). Evaluarile bazate pe jocuri
pot, de asemenea, sa contribuie la mentinerea unui angajament ridicat in timpul
evaludrii, ceea ce reduce probabilitatea abandonului anumitor candidati in
timpul procesului de evaluare si, de asemenea, creste durata de colectare a
datelor (Iseli, Koeig, Lee, & Wainess, 2010; Levy, 2013).

S.1.5. Dileme si trairi ale umanoizilor, care prin procesarea automatizat-
robotizata (RPA), inlocuiesc muncitorii cu roboti. O analiza interpretativ -
fenomenologici. Camelia CRISAN, Dan STANESCU (Scoala de Studii Avansate a
Academiei Romane, Bucuresti)

Obiectivul acestui studiu calitativ este de a prezenta o analizd detaliatd,
idiografica (Lamiell, 1998; Windelband, 1998) a experientei specialistilor in RPA
(robotic processing automation), respectiv identificarea factorilor intrinseci
(motivatie, valori, convingeri) care ii determind pe specialistii in RPA sa
contribuie la automatizarea proceselor de munca (ex. evaluare, analiza si
planificare;Asatiani si Penttinen, 2016). Astfel, se anticipeaza cd in viitor,
automatizarea proceselor de munca va inlocui activitatea umana cu cea realizata
de roboti; Aditional, un alt obiectiv este de a intelege experienta traita si modul in
care participantii dau sens acestei experiente.

Studiul a fost efectuat pe un lot format din 6 persoane cu varste cuprinse
intre 30 si 45 de ani, acestia reprezentand mai degraba o “perspectiva” decat o
“populatie”. Cu fiecare dintre acestia au fost efectuate interviuri semi-structurate,
apoi transcripturile acestora au fost supuse analizei interpretativ fenomenologice
(Smith, Flowers si Larkin, 2010). Aceasta a implicat analiza linie cu linie a
raspunsurilor experientiale, ale semnificatiilor si infelesurilor fiecarui participant
si notarea primelor impresii (Larkin, Watts si Clifton, 2006), urmata de
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identificarea temelor emergente in materialul experiential, evidentierea
divergentelor si convergentelor, pentru un singur caz si apoi pentru restul
cazurilor (Eatough si Smith, 2008).

O serie de teme emergente au fost extrase din materialul experiential oferit de cei
6 participanti. Consideram ca o astfel de abordare, de tip calitativ, aduce un “new
insight” in ceea ce priveste experienta specialistilor in RPA (arhitectii inlocuirii

umanoizilor cu roboti), bazat pe informatiile “la prima mana” oferite de
participantii angajati direct In aceasta situatie (Smith, Flowers si Larkin, 2009).

S.1.6. Factori cu impact asupra implicarii in munca a angajatilor din
domeniul IT. Carla Sorina DIUGAN, Madalina Paraschiva FOTEA Daniela Victoria
ZAHARIA (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Firmele care activeaza in domeniul IT se confrunta des cu provocarea de
a atrage si pastra specialistii de care au nevoie. Intr-o economie mereu in deficit
de talente, lista motivelor pentru care oamenii sunt dispusi sa plece s-a amplificat
exponential. Astfel, scopul acestei cercetari a fost de a investiga factorii care
contribuie la sentimentul implicarii In munca a angajatilor din acest domeniu de
activitate. Mai precis, am studiat masura in care auto-determinarea angajatilor,
suportul social si feed-back-ul primit de acestia la locul de munca influenteaza
implicarea angajatilor in munca.

Participantii la aceasta cercetare au fost 164 de angajati ai unor
companii din domeniul IT si ramurile asociate (41,5% genul masculin si 58,5%
genul feminin), cu o varsta medie de M=26,68 (S=28,60). Culegerea datelor s-a
realizat cu ajutorul unui chestionar online care cuprindea Scala auto-determindrii
(Self-Determination Scale, Sheldon, Ryan si Reis, 1996), Scala implicdrii in muncd
Utrecht (Utrecht Work Engagement Scale, Schaufeli si Bakker, 2001) si trei scale
din Chestionarul caracteristicilor locului de muncd (Work Design Questionnaire)
elaborat de Morgenson si Humphrey (2006).

Rezultatele acestui studiu au aratat ca existd o legatura intre resursele locului de
munca si implicarea in munca a angajatilor. Angajatii care au considerat ca locul
lor de munca le ofera suficiente resurse (feedback-ul referitor la performants,
feedback-ul primit de la colegi/supervizori, suportul social) au avut un nivel
ridicat al implicarii in munca. De asemenea a fost confirmata si legatura dintre
auto-determinarea participantilor si implicarea In munca a acestora, cei care au
avut un nivel ridicat al auto-determinarii au avut si un nivel ridicat al implicarii.
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Aceste descoperiri sugereazda faptul ca atat factorii ce tin de mediul
organizational cat si cei individuali sunt in stransa legatura cu implicarea in
munci. In ceea ce ii priveste pe angajatori, constientizarea si intelegerea
importantei, dar si nevoii resurselor, le permite sa imbunatiteasca climatul
organizational care ulterior le va aduce profit si performanta.

S.1.7. Another reason why IT people are considered special. How
neuroticism for both managerial and non-managerial roles is seen
manifested in a very intense changing business environment.

Lavinia TANCULESCU (Universitatea Hyperion — Bucuresti, Cadru didactic asociat -
SNSPA)

The study investigates the manner in which negative emotionality and
its facets (as understood on HEXACO model) are related with organizational
outcomes, in an IT business environment, both emotionally intense and market
dynamic. Demonstrated to be negatively correlated with job satisfaction (Brief,
Burke, George, Robinson, & Webster, 1988; Schaubroek, Ganster, & Fox, 1992;
Cropanzano, James, & Konovsky, 1993; Judge, 1993; Schaubroek, Ganster, &
Kemmerer, 1994), the measures of negative emotions (anxiety, dependence,
fearfulness, sentimentality) will be, in the current study, investigated from the
perspective of HEXACO model (Lee & Ashton, 2016) in relation with some
potential organizational constructs such as work engagement, job satisfaction
and organizational citizenship behavior, in order to conclude upon certain
implications people displaying these types of personality factors may encounter
in the workplace and how organizations may answer to this challenge.

Several analyses were run in order to identify significant correlations
between various variables in various areas of business. The four sub-factors of
emotionality as postulated by more recent six-factors personality model
(HEXACO, Lee & Ashton, 2016) were considered, separately, and as a computed
single factor, named emotionality (historically known or similar to Neuroticism
in Big-Five Personality Model, Costa & McCrae, 1992) , the independent variable
and other organizational variables, such as job satisfaction, work engagement,
organizational commitment were considered dependent variables.
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One of the most important outcomes of the current study run on a
sample of N=94 employees activating in highly competitive working
environments showed that anxiety facet is negatively correlated with most of the
dependent variables considered in the study, whereas other emotionality facets
barely correlate with one or two of the dependent variables, for the general
sample. Also, the study touches on the correlations between the variables
considered for both managerial and non-managerial positions, with interesting
conclusions that could lead to a different approach for different roles in IT
organizations.

S.1.8. From Trait Anger to Aggressive Violations in Road Traffic. Alexandru
GAIANU (University of Bucharest), Cezar GIOSAN (University of Bucharest), Paul
SARBESCU (West University of Timisoara)

Aggressive driving is the most frequently used term when it comes to
problematic driving behaviour. Violations are the behavioural outcomes closest
to problematic driving and contain an element of aggression. Personality traits
are also linked with problematic driving behaviours, while trait anger is
associated with aggressive driving (Bogdan, Mairean, & Havarneanu, 2016;
Dahlen & White, 2006; Deffenbacher, Deffenbacher, Lynch, & Richards, 2003;
Nesbit, Conger, & Conger, 2007). Driver beliefs and attitudes towards
problematic driving are the antecedents considered closer to this behaviour
compared to personality traits (Fishbein, 2009). The first hypothesis of the study
is that behavioural, normative and control beliefs explain the variation in
behavioural outcomes (violations, aggressive violations or ordinary violations),
in addition to anger trait. The second hypothesis is that behavioural and
normative beliefs mediate the relationship between anger and behavioural
outcomes.

In this cross-sectional study, the NEO IPIP (Goldberg et al., 2006), Driver
Behaviour Questionnaire (DBQ) (Sarbescu, 2013) and a TPB theory-based
questionnaire (Ajzen, 2006) was used on a sample of convenience of 224 drivers,
between the ages of 18 and 67 years (M = 39.18, SD = 11.15). For the first
hypothesis, bivariate correlation and hierarchical regression analyses were
conducted, and for the second hypothesis mediation analysis was used.

Trait anger explains between 9% and 11% of behavioural results, and
TPB constructs, through behavioural beliefs (attitudes) have an increment of 8-
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11%. Attitudes mediate the relationship between trait anger and behavioural
outcomes, driving between 18% and 25% of the total effect. Thus, based on
aggressive behaviour, more of the variance of behavioural outcomes in traffic can
be explained through trait anger, rather than attitude. The influence of attitude
over the relationship between trait anger and behavioural outcomes is
important, although controlling for behavioural beliefs does not diminish
aggressive driving too much. Probably aggressive driving is less intentional than
other behaviours investigated with TPB. The results can be used in intervention
to reduce aggressive driving.

S.1.9. The effect of intervention on anger or behavioral beliefs in producing
aggressive violations. Alexandru GAIANU ( University of Bucharest, Romania),
Cezar GIOSAN (University of Bucharest, Romania)

Producing aggressive behaviors in road traffic is based on many factors,
and trait anger is one of these (Demir, Demir, & Ozkan, 2016; Lucidi, Mallia,
Lazuras, & Violani, 2014). Mediation analyzes could determine whether there are
intervention variables that have an effect on the relationship between anger and
aggressive behaviors (Deffenbacher, 2016). An analysis of mediation has shown
that both anger and behavioral beliefs explain violations and aggressive
violations (Gdianu, Giosan & Sarbescu, 2019, in pending). Behavioral beliefs are
close precursors to behavior (Fishbein, 2009), and they can intervene more
easily than with personality traits (Bohner & Dickel, 2011). Behavioral beliefs
better explain behaviors when they are intended (Ajzen, 2018). Aggressive
violations are less intentional than other aberrant behaviors in traffic and thus
have an effect on behavior even after intervention on behavioral beliefs (Gadianu,
Giosan & Sarbescu, 2019, in pending). However, intervening on both anger and
behavioral beliefs, aggressive violations will diminish. The objective of the study
is to investigate whether intervention on change behavioral beliefs is more
effective than anger-reduction intervention, in order to diminish aggressive
violations. In the first hypothesis, intervention to reduce anger leads to the
partial reduction of aggressive violations. In the second hypothesis, intervention
on behavioral beliefs leads to the partial reduction of aggressive violations. In the
third hypothesis, intervention on behavioral beliefs and the reduction of anger
leads to the reduction of aggressive violations.
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The procedure involves 3 steps in a longitudinal experimental design
with one experimental variable. In the first stage is measured trait anger (STAXI-
2), anger state (STAXI-2) (Spielberger, 2007), and anger expression in road traffic
(DAX) (Sarbescu, 2012), then measured aggressive violations in a simulated
driving task (https://citycardriving.com/products/citycardriving). The second
stage induces anger for all four experimental groups and measures aggressive
violations in another simulated driving task. And in the third stage the
intervention is made according to the experimental condition of the group
(anger-reduction, change behavioral beliefs, anger-reduction and change
behavioral beliefs, and anything else), after which the aggressive violations are
measured in another simulated driving task.

We expected anger-reduction or change behavioral beliefs to lead to
diminishing aggressive violations, and we expect a greater effect of the two
interventions. Even though this behavior is not entirely intentional, we expect
behavioral beliefs to contribute to diminishing anger over aggressive violations.
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S.1.10.Furie - agresivitate vs. cautarea impulsiva de senzatii in asocierea cu
excesul de vitezi. O meta-analizi. Paul SARBESCU, Andrei RUSU (Universitatea
de Vest din Timisoara)

Scopul acestei lucrari a fost de a analiza relatiile dimensiunilor Furie-

Agresivitate si Cautare Impulsiva de Senzatii cu Excesul de viteza.
Studiile incluse in bazele de date online (ex. PsycINFO, EBSCO) au fost luate 1n
considerare pentru selectie. Criteriile de includere au fost a) masurarea furiei,
agresivitatii, impulsivitatii si/sau a cautarii de senzatii, b) masurarea excesului de
viteza si c) furnizarea unei corelatii intre ele.

Folosind un model cu efect aleatoriu (eng. random effect model), am
constatat un efect mic dar semnificativ asupra relatiei dintre furie-agresivitate si
excesul de viteza (r = .12 [.06 - .18], Z = 3.85, p <.001). De asemenea, am
identificat un efect mai puternic pentru relatia dintre cautarea impulsiva de
senzatii si excesul de viteza, insa tot de o magnitudine scazuta (r =.23 [.16 - .30],
Z = 6.54, p <.001). Comparatiile dintre cele doua asocieri au scos la iveala faptul
ca asocierea dintre excesul de viteza si cdutarea impulsiva de senzatii este mai
puternicad decat asocierea cu furie-agresivitate
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Sectiunea 2: Evaluarea psihologici in context organizational

S.2.1. Erori si remedii metodologice in evaluarea psihologica a
personalului. EFugen AVRAM (Universitatea din Bucuresti), Daniela IONESCU
(Psiholog cu drept de liberd practicd)

Lucrarea este rodul analizei mai multor studii de caz in care s-au comis
erori metodologice in evaluarea psihologicd a personalului. Lucrarea prezinta
remedii metodologice pentru erorile cel mai des intilnite: 1. erori privind
modelul de variabile psihocomportamentale, 2. erori in organizarea activitatii de
evaluare, 3. erori de atitudine profesionald, 4. erori in pregatirea clientului, 5.
erori in relatia cu clientul si tertii, 6. erori metodologice legate de metode si
instrumente, 7. erori de interpretare a datelor, 8. erori de decizie, 9. erori de
management al echipei de evaluatori, 10. erori legale si deontologice.

S.2.2. Evaluarea psihologica a personalului - de la modelul caracteristicilor
psihologice la modelul cerintelor critice ale postului. Eugen AVRAM
(Universitatea din Bucuresti)

Lucrarea propune trecerea de la abordarea diagnostica fudamentata pe
aviz psihologic (apt versus inapt, apt conditionat) la abordarea descriptiva si
predictiva fundamentata pe profilul de cerinte critice ale postului. Modelul de
abordare cuprinde pasii: 1. se stabileste lista posturilor pentru care candidatii
urmeaza a intra in evaluare; 2. se stabileste echipa de experti care vor face
analiza postului; 3. expertii decid criteriile care resping candidatii. 4. expertii vor
elabora lista de cerinte critice ale muncii (contexte, situatii si cerinte care au
impact si pentru care trebuie insusiri speciale, diferentiatoare intre candidati),
ierarhizate dupa grad de impact/ importanta: grad 1-3; 5. expertii vor defini
nivelurile de performanta asteptate in termeni comportamentali, observabili; 6.
echipa de psihologi va defini variabilele care anticipa/ prezic adaptarea la
cerintele din profilul postului; 7. se masoara variabilele psihologice (dar si unele
variabile apropiate); 8. se redacteaza profilul candidatului in termeni de nivel
anticipat In raport cu cerintele critice; 9. Se notifica elementele de concordanta,
neconcordantd; 10. decizia se ia In comisia de evaluare tindnd cont de nivelul
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anticipat si gradul de importanti al cerintelor, de timpul ceintelor. In concluzie
ilustrarea datelor despre candidat intr-un profil al cerintelor face vizibil profilul
capacitatii de adaptare la post, ajutd organizatia sa ia decizii, respecta
confidentialitatea datelor psihologice.

S.2.3. The Criterion-Related Validity of Assessment Center Exercises and
General Mental Ability when Applying a Head-to-Head Approach.
Ioana BOSNEAG (Universitatea din Bucuresti)

Following the head-to-head approach applied by Sackett, Shewach and
Keiser (2017), the current meta-analysis evaluates the criterion-related validity
for assessment center (AC) exercises and cognitive abilities in predicting job
performance, when both AC and cognitive measures refer to the same examinee
and are used to predict the same criterion. Two different approaches were
applied to identify studies with potential for inclusion - examining the previous
meta-analyses (Sackett et. al., 2017; Hoffman, Kennedy, LoPitalo, Monahan, 2015)
and conducting a literature search for studies utilizing AC and cognitive abilities
tests after the year 2000. The following four inclusion criteria have been
employed: a) studies used AC exercises and contained the prototypic features of
an AC; b) studies used tests measuring the construct of cognitive ability in
addition to the AC; c) studies provided a subsequent job performance criterion;
d) studies provided cognitive ability-job performance correlation and AC
performance-job performance correlation with respect to each exercise. As a
result, 13 available samples have been identified.

In line with Sackett et al’s (2015) findings, the current study shows
similar results for the predictive validity of cognitive abilities (.28) and
significant higher predictive values for two types of AC exercises - oral
presentation (.35) and leadership group discussion (.30). Practical implications
on how AC’s design can be optimized by using exercises which take into account
the interactions between multiple traits, managerial contexts and tasks are
discussed.
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S.2.4. The Work-ReLated Flow Inventory (WOLF): Romanian Adaptation.
Alexandra BADOIU, Bogdan OPREA (Universitatea din Bucuresti)

Flow at work represents a short-term peak experience characterized by

absorption, work enjoyment, and intrinsic work motivation and it is measured
with the Work - Related Flow Inventory (WOLF). The aim of this paper was the
Romanian adaptation of WOLF. The instrument was created by Bakker (2008)
and it comprises 13 items which investigate the three dimensions of flow.
To adapt the WOLF Inventory on the Romanian population, we included four
related concepts: work locus of control (Work Locus of Control Scale), self-efficacy
(General Self-Efficacy Scale), autonomy (Job Demands-Resources Questionnaire),
and job performance (Goodman & Syvantek’s Performance Scale). We conducted
the reliability and validity analyses, as well as the exploratory and confirmatory
factor analyses, on a sample of 224 Romanian employees selected using the
snowball sampling method.

The high values of the internal consistency indices (similar to those
obtained in the initial validation study) and the positive and statistically
significant associations between factors indicated good psychometric properties
of the instrument. On the one hand, the exploratory factor analysis revealed a
two-factor solution for the Romanian population. These results are congruent
with some recent studies showing that work enjoyment and intrinsic work
motivation are two overlapping dimensions and that work enjoyment is a main
element of intrinsic work motivation. On the other hand, the confirmatory factor
analysis yielded that the initially suggested three-factor model fits better with the
data. But, considering the results we obtained, we propose that a two-factor
solution represents a better fit for the data. However, further studies in this area
are required in order to draw a certain conclusion upon which factorial structure
is better for the Romanian population. All the results considered, the WOLF
Inventory has good psychometric properties and it can be used in research and
practice. Moreover, given the high associations with job performance, HR
departments and managers could create the necessary conditions so that
employees could enter the flow state at work.

57



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala
,»Horia D. Pitariu,,

S.2.5. Development of a Member Currency-Based Leader-Member Exchange
(LMX) Scale for Supervisors: The SLMX-C. Anata-Flavia IONESCU, Dragos
ILIESCU (Universitatea din Bucuresti)

The present paper reports on the development of a measure of
supervisor leader-member exchange (SLMX). We review a number of important
gaps in the current state of LMX theory and measurement that reflect upon the
conceptualization and assessment of the leader’s perspective, propose a model
which closes the identified gaps, describe the development of a new scale based
on this model and report on the construct and criterion-related validity evidence
for the new measure.

Anonymous survey data were gathered from two samples: an
international sample of 90 supervisors recruited via Amazon’s Mechanical Turk
platform, who rated a total number of 315 direct reports, and a Romanian sample
of 371 subordinates nested under 63 supervisors working in a great variety of
industries. SLMX was rated by the leaders using three measures: our newly
developed scale, SLMX7 (Graen & Uhl-Bien, 1995), and SLMX-MDM (Greguras &
Ford, 2006). Subordinate surveys included measures of the criteria: job
satisfaction (Judge, Locke, Durham, & Kluger, 1998), turnover intentions (Wayne,
Shore, & Liden, 1997), and organizational justice perceptions (Colquitt, 2001).

Multilevel exploratory and confirmatory factor analyses supported a
structure of the scale consisting of five dimensions: affect, loyalty, professional
respect, in-role contribution, and extra-role contribution. We found differential
relations of the dimensions with subordinate outcomes such as job satisfaction,
turnover intentions, and justice perceptions. Results suggested that SLMX is
primarily a within-level construct, but it may not be completely leader-invariant.
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S.2.6. Dimensiunile si structura axiala a unui test de gandire critica.
Andreea C. BUZDUGA (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi), Cristian OPARIUC-
DAN (Universitatea Ovidius, Constanta)

Acest studiu isi propune sa prezinte unul dintre pasii necesari adaptarii
pentru populatia romaneasca a testului de gandire critica, Watson-Glaser Critical
Thinking Appraisal. Testul de gandire critici este alcdtuit din cinci sub-teste
(rationament, evaluarea ipotezelor, rationament deductiv, interpretare,
evaluarea argumentelor) ce Incep printr-un scurt consemn in care este definit
conceptul de bazda (ex. rationamentul) si apoi un exercitiu practic. Acesta
cuprinde un enunt care descrie o situatie ipotetica urmata de mai multe concluzii
propuse, iar respondentul exerseaza instructiunile citite anterior iar mai apoi are
explicat care este raspunsul corect (concluzia) si cum s-a ajuns la acea concluzie.
Fiecare subtest are propriile instructiuni.

Am utilizat o analiza a componentelor principale pentru date categoriale
(Categorial Principal Component Analysis CATPCA) pentru a descoperi structura
interna a dimensiunilor/sub-testelor ce formeaza gandirea critica. Esantionul a
fost format din 971 de participanti (19% de gen masculin si 81% de gen feminin)
din diferite licee, colegii si din mediul universitar, cu media de varsta de 19.06 ani
(SD 4.09).

Rezultatele componentelor principale pentru date categoriale s-au bazat
pe coordonate vectoriale care au evidentiat structura axiald a dimensiunilor/sub-
testelor gandirii critice unde componenta primei dimensiuni a fost si principala
dimensiune pentru toate sub-testele. De asemenea, au fost exclusi din forma
finala mai multi itemi care nu se incarcau in prima dimensiune si a caror
formulare putea induce in eroare participantii. Rezultatul final a constat in
obtinerea unui instrument de masura a gandirii critice, cu aplicabilitate in
context educational.
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S.2.7. Burnout-ul ocupational ca fenomen emergent. O analiza de retea a
chestionarului MBI-16. Laurentiu P. MARICUTOIU, Delia VIRGA (Universitatea
de Vest din Timisoara)

Analiza de retea (network analysis) reprezinta o schimbare de optica in
ceea ce priveste relatiile ce pot fi observate Intre itemii unui chestionar. Daca in
mod traditional corelatiile acestea erau atribuite unor variabile latente, In analiza
de retea itemii sunt considerati interdependenti si fenomenul descris de acesti
itemi poate fi vazut intr-o maniera dinamica, emergent. Astfel, analiza de retea
poate evidentia elementele cele mai importante in procesul de aparitie si
dezvoltare a sindromului. Scopul lucrarii este de a folosi analiza de retea pentru a
explora relatiile dintre itemii chestionarului MBI-16.

Am analizat raspunsurile oferite de angajati in diverse domenii de
activitate (N = 836). Fiecare dintre acesti participanti au completat MBI-16
(Maslach Burnout Inventory, varianta in 16 itemi), care evalueaza sindromul de
burnout pe trei dimensiuni: epuizare emotionala, cinism, respectiv sentimentul
de ineficienta profesionald. Analiza statistica s-a realizat folosind mai multe
pachete R populare (qgraph - pentru estimarea retelei regularizate, bootnet -
pentru estimarea stabilitatii retelei). Am estimat retele separate pentru fiecare
dintre categoriile ocupationale mentionate anterior, cu scopul de a evalua atat
gradul lor de similaritate, cat si cu scopul de a identifica elemente specifice
fiecarei categorii.

Rezultatele obtinute au sugereaza faptul cda elementele centrale ale
retelelor sunt mai curdnd legate de dezvoltarea atitudinilor cinice. Cu alte
cuvinte, aparitia sindromului de burnout poate fi vazuta mai curand ca urmare a
dezvoltdrii unor atitudini cinice fata de activitatea desfasurata. Acest rezultat este
surprinzator, deoarece perspectiva traditionald asupra burnout-ului plaseaza
epuizarea in centrul aparitiei acestui sindrom, iar rezultatele noastre indica
faptul ca cinismul este un mecanism trecut cu vederea de interventiile ce 1isi
propun reducerea burnout-ului.
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S.2.8. Atitudinea parentala fata de educatia religioasa realizata in scoala:
validarea scalei de evaluare. Andrei MOCANU (Universitatea Alexandru loan
Cuza lasi)

Scopul acestui studiu este de a analiza structura factoriala a

chestionarului privind Atitudinea parentald fatd de educatia religioasd
consistenta lui interna si relatiile diferentiale cu alte variabile.
Definind atitudinea parentala drept anumita conceptie a parintilor fata de care
isi manifesta pozitia si modalitate prin care afirma cu hotarare punctul lor de
vedere consideram aceasta variabila ca fiind relevanta in contextul educatiei
religioase, atat pentru parintii ce 1si autoraporteaza stilul parental cat si pentru
cei la care identicim anumite particularitdti ale practicilor parentale (Gunnoe,
Hetherington, & Reiss, 1999) pentru a arata atitudinea parintilor fatd de educatia
religioasa realizata in scoala prin influenta stilurilor parentale.

La acest studiu au participat 411 de parinti (76% barbati si 24% femei)
care au avut sarcina de a raspunde la chestionarul Atitudinii parentale fata de
educatia religioasa (construit) cu 48 de itemi pe 5 factori sau dimensiuni precum
sila chestionarul PQI Chestionarul autoritatii parentale. (Robinson, C., Mandleco,
B., Olsen, S. F., & Hart, C. H. 1995).

In privinta relatiei dintre atitudinea fati de educatia religioasa si stilul
parental, rezultatele sustin o relatie semnificativa doar cu stilul democratic.
Astfel, scala privind participarea elevului coreleaza negativ (r = . 41***), iar
celelalte patru scale coreleaza pozitiv (cu r cuprins intre .19*** si .46***). Astfel,
putem concluziona cad parintii care manifesta un stil democratic sunt si cei care
sunt mai predispusi in a afisa o atitudine pozitiva fata de educatia religioasa.

Genul tinde sa influenteze atitudinea fata de educatia religioasa, pentru
scala modul de organizare a educatiei religioase , in sensul ca tatii au o atitudine

mai pozitiva ( X = 3.59) fata de mame ( X = 3.53). In privinta rolului educatiei
religioase si a implicarii parintilor in predarea orei de religie, tatii au o atitudine
mai pozitiva, in timp ce pentru participarea elevilor la ora de religie, mamele au
inregistrat un scor mai ridicat. Parintii de religie ortodoxa manifesta o atitudine
mai pozitiva decat parintii de alte religii in privinta rolului educatiei religioase si
a implicarii parintilor in predarea orei de religie.Consideram ca aceasta scala
poate fi folosita pentru viitoare studii din acest domeniu.
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S.2.9. Evaluarea eficientei terapiei cognitiv comportamentale in
restructurarea axiomelor sociale. Sorin-Iulian ROPOTAN (Scoala de Studii
Avansate a Academiei Romdne, Bucuresti)

Cercetarea de fata isi propune sa studieze in ce masura tehnicile utilizate
de terapia cognitiv comportamentala in restructurarea credintelor dezadaptative
se pot aplica cu succes si in cazul axiomelor sociale. O serie de meta-analize
evidentiaza efecte In zona reducerii epuizarii emotionale dar mai putin asupra
depersonalizdrii si a derealizdrii (Maricutoiu et al, 2016). ne asteptam ca
restructurarea axiomelor sociale - in special a cinismului, a complexitatii sociale
si a rasplatei pentru efort - sa creasca nivelul de autonomie personald. Acest
lucru va influenta implicarea in muncd prin sporirea sentimentului de
corectitudine, de control si comunitate. De asemenea, ne asteptam si la o crestere
a starii de bine subiective ca urmare a energiei si sentimentului de eficienta
personala derivate din implicarea in munca.

Ipotezele pe care ne propunem sa le testdm sunt: 1) axiomele sociale
influenteaza autonomia personald, 2) autonomia personala influenteaza starea
de bine subiectiva, implicarea in munca si sindromul de burnout, 3) burnout-ul,
implicarea In munca si starea de bine subiectivd se asociaza cu eficienta
organizationald, 4) terapia cognitiv comportamentald genereaza modificari la
nivelul axiomelor sociale

Pentru realizarea cercetdrii va fi folositd urmdatoarea metodologie:
Cercetare transversald pe un lot de peste 300 de participanti folosind
instrumentele: 1) Social Axioms Survey - Bond et. al, (2004), 2) Self
Determination Scale - Sheldon, Ryan, Rice (1997), 3) Organization-Based Self-
Esteem - Pierce, Gardner, Cummings & Dunham (1989), 4) Work Locus of Control
Scale Short Form- Spector (1988), 5) Subjective Happiness Scale - Lyubomirsky
(1997), 6) Utrecht Work Engagement Scale - Schaufeli, et. al. (2003), 7)MBI -
Maslach, Leiter (1997). Vom selecta din lotul initial, un grup experimental cu cel
mai mare nivel de burnout (scor MBI>70) de 50 de participanti ce vor fi impartiti
in 4 grupe de lucru. Grupul experimental va trece printr-o interventie de
restructurare a axiomelor sociale iar rezultatele vor fi evaluate la sfarsitul
interventiei si dupa 4 luni. Interventia se va desfasura timp de 10 saptamani, cu o
frecventd de o intalnire de 2h pe sdaptamana pentru fiecare grup de lucru.
Participantii vor avea varste cuprinse intre 20 si 50 de cu studii medii sau
superioare.
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Verificarea ipotezelor 1, 2 si 3 se va realiza pe datele colectate In urma
interventiei transversale de la cei 300 de participanti. Vom folosi o serie de
analize statistice precum: SEM (modelarea ecuatiei de structura), analize de
regresie, analiza de variant3, corelatii. Ipoteza a 4-a va fi testata in urma aplicarii
designului experimental utilizdnd tehnici de comparare specifice esantioanelor
perechi. Confirmarea ipotezei de cercetare va facilita implementarea
programului in context organizational deoarece rezervele in argumentarea
axiomelor sociale sunt mai reduse in comparatie cu cele ce sustin structuri mai
intime ale personalitatii.
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\Sectiunea 3: Implicatii interdisciplinare ale fenomenelor\

\organizationale\

S.3.1. Justitia organizationala, personalitatea si comportamentele
contraproductive: Sensibilitatea la echitate ca moderator si mediator.
Sergiu CONDREA, Bogdan OPREA (Universitatea din Bucuresti)

Studiul a investigat, In primul rand, masura in care sensibilitatea la
echitate modereaza efectele perceptiei justitiei la locul de munca asupra
comportamentelor contraproductive. In al doilea rand, studiul a urmairit si
utilizeze o abordare bazata pe echitate pentru a intelege relatia dintre trasaturi
largi de personalitate (i.e. constiinciozitate si agreabilitate) si comportamentele
contraproductive. Astfel, cel de-al doilea obiectiv a fost de a examina In ce masura
sensibilitatea la echitate mediaza relatia dintre aceste trasaturi de personalitate
si comportamentele contraproductive.

Design-ul studiul este unul de tip transversal, iar datele au fost colectate
de la 223 de participanti care erau angajati in momentul completarii
chestionarului. Acestia au fost recrutati pe baza unui esantion de convenienta,
folosind platformele de socializare Linkedin si Facebook. Masuratorile au fost
realizate la un singur moment de timp. Pentru analizele statistice s-a folosit SPSS
23 si macroul PROCESS 2.16.3, pentru analize de mediere si moderare.

Rezultatele au indicat faptul ca sensibilitatea la echitate se asociaza cu
comportamentele contraproductive. Totodatd, constiinciozitatea si agreabilitatea
se asociaza cu sensibilitatea la echitate. Datele au indicat faptul ca sensibilitatea
la echitate nu este un moderator semnificativ al relatiei justitie - comportamente
contraproductive. Sensibilitatea la echitate nu a mediat relatia dintre
constiinciozitate, agreabilitate si comportamentele contraproductive, iar in mod
surprinzator, desi nu au fost emise ipoteze, rezultatele analizei de mediere au
confirmat rolul mediator al sensibilitatii la echitate in relatia dintre deschiderea
spre experiente si comportamentele contraproductive. Chiar si asa, descoperirile
din studiul de fatd aduc un sprijin suplimentar cercetdrilor anterioare care
subliniazd importanta unui mediu de lucru corect pentru promovarea
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performantei contextuale la locul de munca (Organ & Ryan, 1995). Totodats,
asocierea dintre personalitate si normele privind echitatea ne poate ajuta sa
intelegem cum si de ce anumiti indivizi pot reactiona contra-productiv la deciziile
care se iau la locul de munca si cum pot fi aceste reactii evitate.

S.3.2. Comunicare si justitie organizationala in cadrul unui proces
schimbare. Alexandra GHEORGHIU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi),
Valeriu LUCA (GfK)

Schimbarea organizationala poate aduce cu sine o serie de frustrari si
confuzie 1n randul angajatilor. Prin urmare, comunicarea organizationald, mai
ales dinspre management/organizatie catre angajati se poate dovedi vitala in
mentinerea gradului de angajament si implicare in sustinerea implementarii
procesului de schimbare. Organizatia, una dintre cele mai mari companii de
cercetare de piata, se afla intr-un proces restructurare profunda, implicand mai
multe procese de downsizing in multiple centre din lume. Scopul acestei lucrari
este de a investiga influenta comunicarii asupra perceptiei justitiei
organizationale si a angajamentului fatda de procesul de schimbare
organizationala.

Doua instrumente au fost utilizate pentru a evalua comunicarea
organizationalda (Organizational Communication Survey, PeoplePulse) si justitia
organizationala (Al-Zu'bi, 2010). Chestionarele au fost aplicate pe un esantion de
360 de persoane din cadrul organizatiei, avand cel putin trei luni experienta si
care erau deja angajati In momentul In care schimbarea organizationalad a fost
anuntata. Dintre acestia, 57% dintre participanti sunt femei, cu o varsta medie de
30 de ani (SD=6,28).

Rezultatele arata ca nu exista diferente semnificative in ceea ce priveste
justitia organizationald indiferent de departament sau experienta pe pozitia de
manager a coordonatorului lor. De asemenea, rezultatele preliminare arata ca
nivelul de comunicare coreleaza pozitiv si semnificativ cu justitia organizationala.
De asemenea, desi existd unele diferente de gen, mai ales in ceea ce priveste
comunicarea, nu existd diferente in ceea ce priveste perceperea justitiei
organizationale. Rezultatele preliminare ale acestui studiu constituie o premisa
utila pentru un studiu de bune practici in cazul altor organizatii care trec prin
procese de schimbare similare, indicand in principal cad un nivel ridicat de
comunicare organizationald transparenta mentine un nivel ridicat de justitie
organizationala perceputa.
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S.3.3. Religiozitate, insecuritate si rezilienta la locul de munca. loana DAVID
(Universitatea din Bucuresti)

Pornind de la contradictiile existente in literatura, referitoare la impactul
religiozitatii asupra insecuritatii locului de munca (job insecurity), studiul isi
propune clarificarea unor aspecte legate de aceasta tema actuala in literatura de
specialitate. Cu toate ca literatura consemneaza impactul pozitiv al religiozitatii
asupra majoritatii factorilor stresanti, Schreurs et al. (2014) contesta aceste
rezultate in relatia religiozitate - insecuritate a locului de munca propunand
ipoteza (pornind de la modelul “job demands-resources”, Demerouti et al., 2001)
conform careia religiozitatea actioneaza mai degraba ca o cerinta, nu ca o resursa
a job-ului si exacerbeaza efectele negative ale insecuritatii locului de muncg,
indivizii mai religiosi resimtind mai mult stres in fata posibilititii de a-si pierde
locul de munci. In vederea clarificirii acestor controverse, studiul de fata
urmdreste identificarea legaturilor dintre insecuritatea locului de muncg,
rezilienta psihicd, semnificatie la locul de munca si religiozitate la locul de munca.
Studiul a fost efectuat pe un esantion de convenienta (esantionare tip “bulgare de
zdpada”) de 510 de participanti (angajati in diverse medii organizationale), cu o
medie de varsta de 31 ani (SD=11.42), 64,9% fiind femei. Insecuritatea locului de
munca a fost masuratd cu “The Job Insecurity Scale” (Elst et al., 2013), conceptul
de religiozitate la locul de munca cu “The Spirit at Work Scale” (Kinjerski, 2013),
rezilienta la locul de muncd cu Scala “Resilient Behavior in the Workplace”
(Soucek & Schelett, 2015) iar semnificatia la locul de munca cu “The Work and
Meaning Inventory” (Steger et al,, 2012).

Rezultatele indica existenta unor corelatii negative intre insecuritatea
locului de munca si religiozitate respectiv semnificatie si rezilienta la locul de
muncd, contestand astfel descoperirile anterioare si sustinand ipoteza conform
cdreia religiozitatea reprezinta o resursa in “lupta” cu factorii stresanti la locul de
munca. Semnificatia si rezilienta la locul de munc3, aflate In corelatie pozitiva cu
religiozitatea, pot actiona ca resurse in lupta cu stresul provocat de insecuritatea
locului de munca.
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S.3.4. Directia si valenta interactiunii munca - viata personala asupra
angajamentului si auto-eficacitatii angajatilor. Florina ANTON (Universitatea
Alexandru loan Cuza, lasi)

Obiectivul general ale acestei cercetdri este legat de evidentierea relatiei
dintre interactiunea viatd profesionald-viatd personala si angajamentul
organizational si autoeficacitatea angajatilor. Aceasta lucrare isi propune sa
meargd In profunzime In aceastda analiza si investigheaza atat directia, cat si
valenta interferentei dintre cele doua domenii importante din viata fiecarui om si
cum influenteaza un factor interpersonal si unul intrapersonal.

Studiul este unul non-experimental. Participarea subiectilor la aceasta
cercetare a fost pe baza de voluntariat, singura conditie fiind aceea de a avea
calitatea de angajati. La aceasta cercetare au participat 158 de angajati din zona
de Est a tarii. Dintre acestia, 62.7% au fost de gen feminin si 37.3% de gen
masculin, cu varste cuprinse intre 21 si 60 de ani, media fiind de 30. In ceea ce
priveste statutul marital, grupul este relativ omogen, 22,8% dintre participanti
sunt singuri, 38% 1intr-o relatie si 39.2% casatoriti. Din punct de vedere
ocupational, participantii la acest studiu sunt impartiti In mai multe domenii de
activitate, cei mai multi fiind din departamentele Tehnic si IT (20,9%), Resurse
Umane (19%) si Servicii (9,5%). Pentru a masura interactiunea munca-viata
personald s-a folosit Survey Work-home Interference-Nijmegen; Wagena &
Geurts (2000). Angajamentul a fost masurat cu ajutorul instrumentului
Commitment in the workplace Meyer & Allen (1997), iar autoeficacitatea cu Self
efficacy from International Personality Iltem Pool Goldberg, Johnson, Eber, Hogan,
Ashton, Cloninger & Gough (2006)

Rezultatele obtinute in urma analizei statistice evidentiaza faptul ca
autoeficacitatea influenteaza angajamentul de continuitate a angajatilor. Astfel,
angajatii care au o autoeficacitate ridicatd, au tendinta de a ramane mai mult in
companiile 1n care activeaza, decat cei cu o autoeficacitate scazuta. Un alt rezultat
arata ca valenta pozitiva a interactiunii munca - viata personala influenteaza atat
angajamentul afectiv al angajatilor, cat si pe cel de continuitate. Angajatii care
resimt o interactiune pozitiva intre viata personala si munca sunt mai atasati de
compania la care lucreaza si doresc sa ramana cat mai mult in aceasta, in
comparatie cu cei care au parte de o interactiune negativa intre cele doua
domenii. Importanta acestei teme sta in faptul ca presiunea venita din partea
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locului de munca s-a intensificat In ultimul timp. Aceasta tendinta se datoreaza in
cea mai mare masura globalizarii rapide si progreselor tehnologice.

S.3.5. Traseul de cariera al parintilor si orientarea vocationala a copiilor.
Veronica VITU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Parintii servesc drept o influenta majora in luarea deciziilor privind
orientarea vocationald a copiilor lor. Middleton si Loughead (1993) subliniaza
faptul ca parintii pot fi o influentd importanta si pozitiva in deciziile referitoare la
orientarea profesionalda a tinerilor. Desi avertizeaza, de asemenea, ca supra-
implicarea in procesul de luare a deciziilor poate submina efectele parintesti ca o
sursa pozitiva de influenta. Controlul parental excesiv in ceea ce priveste luarea
deciziei vocationale a adolescentilor are ca efect rezultate negative (Nucci, 1996).
In studiul de fatd ne-am propus s investigam influenta traseului de cariera al
parintilor asupra orientdrii vocationale similare a copiilor studenti. Am analizat
in ce masura studentii au fost influentati de catre parinti in alegerea vocationala;
am identificat abilitatile si interesele vocationale si in ce masura sunt compatibile
cu domeniul ales de studiu/ cariera. De asemenea, ne-am propus sd examinam
cati dintre studenti urmeaza o cariera similara cu cea a parintilor lor, si Tn mod
deosebit, daca alegerea vocationald similara cu cea a parintilor le-a apartinut in
totalitate sau au fost influentati/ presati de catre parinti.

Cercetarea a avut la baza un esantion de 600 de participanti, studenti de
la 17 facultati diferite, grupati in 4 domenii mari, dupa cum urmeaza: 150
participanti din domeniul realist (Matematica; Chimie; Economie si
Administrarea Afacerilor; Fizica; Informaticd) - 150 studenti din domeniul
umanist (Psihologie si Stiinte ale Educatiei; Filosofie si Stiinte Social - Politice;
Drept; Geografie si Geologie; Istorie; Litere si limbi straine) - 150 participanti din
domeniul tehnic: (Constructii si Instalatii ; Inginerie Electrica, Energetica si
Informatica Aplicatd; Mecanicd; Agricultura si Biologie) - 150 participanti din
domeniul vocational: Medicind, Artd, Muzica, Pictura, Teatru, Teologie, Sport).
Esantionul studiului a avut ca sarcina completarea a 3 chestionare. Unul in care
sa identificam interesele vocationale (Chestionar dupa Holland), al doilea
Chestionarul de Valori Profesionale (dupa D. Super), si al treilea chestionar
elaborat de noi, in care sa identificim traseul de cariera al parintilor sau

68



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

ingrijitorului primar si masura in care au fost influentati de acestia In orientarea
vocationala similara.

Traseul de cariera al parintilor influenteaza orientarea vocationald a
copiilor. Exista studenti care au ales o carierd similara cu cea a parintilor din
diverse motive. Unele domenii de activitate sunt mai predispuse de a fi pastrate
si transmise din generatie in generatie. Pe cand domeniile aparute recent sunt
optiunea proprie a studentilor in majoritatea cazurilor. O categorie de studenti
care au iesit in evidenta sunt cei care s-au orientat profesional in conformitate cu
abilitdtile si valorile vocationale fiind incurajati de citre parinti din frageda
copilarie.

S.3.6. Interactiunea dintre conduitele proactive si cognitiile referitoare la
conflictul munca familie. loana MACARIE, ZAHARIA Daniela Victoria
(Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Munca si familia reprezintd douda componente centrale in viata
oamenilor, doud domenii care necesita o cantitate mare de timp si energie pentru
gestionarea eficientd a responsabilitatilor multiple. Astfel, tema conflictului
munca-familie este una de actualitate in sfera cercetarii, avand in vedere
implicatiile pe care le are asupra starii de bine psihologice si a satisfactiei globale
ale individului.

La nivelul individual, al angajatilor, daca problema conflictului munca-
familie este inevitabila, intrebarea centrala care se pune este cum pot face fata
angajatii conflictului munca-familie intr-o maniera eficienta? Mai specific, in acest
studiu ne-am intrebat In ce masura resursele personale ale angajatilor, cum ar fi
un stil activ de coping (centrat pe problema), contribuie la gestionarea eficienta
provocarilor legate de munca si de familie.

La nivelul familiei ne-am pus iIntrebari legate de transmiterea inter-
generationald a unor patternuri de gandire si actiune. Mai specific, in studiul de
fatd ne-am propus sa verificdm daca modul in care tinerii anticipeaza conflictul
munca-familie este influentat de cognitiile parintilor referitoare la conflictul-
munca familie, de caracteristicile muncii acestora si si de personalitatea
proactiva a copilului.

La acest studiu au participat 135 de tinere parintii lor. Pentru a colecta
date despre variabilele incluse in studiu s-au utilizat Chestionarul de evaluare a
cognitiilor referitoare la conflictul munca - familie (Turliuc si Buliga, 2013), Scala
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personalitatii proactive (Bateman si Crant, 1993), Scala ambiguitatii de rol
(Rizzo, House si Lirtzman, 1970), Scala conflictului de rol (Rizzo, House si
Lirtzman, 1970) si Scala supraincarcarii in munca (Reilly, 1982).

Rezultatele arati cid doar cognitiile rationale ale mamelor joaca un rol
important In formarea cognitiilor rationale ale fiicelor. O contributie
importanta in formarea cognitiilor rationale ale tinerelor o au si
caracteristicile lor proactive, aceasta relatie fiind insa potentata de stresul
in munca al mamei. Studiul acesta oferd argumente in favoarea utilitaii
crescute a analizarii legaturii dintre conduitele proactive, stresul in munca si
cognitiile referitoare la munca-familie atat din perspectiva individuala cat si
familiala.

S.3.7. Rolul potrivirii reglatorii in realizarea obiectivelor financiare pe
termen scurt -o abordare experimentala a strategiilor de gestiune a
finantelor personale la angajati. Andreea-Luciana URZICA, Ticu CONSTANTIN
(Universitatea Alexandru Ioan Cuza, lasi)

Cercetarea investigheaza modalitatea in care potrivirea dintre tipul de
scop financiar propus (aspiratie financiara vs. obligatie financiara) si strategia de
realizare a acestuia (implicare vs. vigilenta) poate influenta progresul in
realizarea respectivului obiectiv si poate genera stare de bine. Demersul a
urmadrit raportarea angajatilor la un obiectiv pe termen scurt-administrarea
lunara a propriilor bani.

Pentru inducerea potrivirii reglatorii s-a utilizat paradigma
experimentala elaborata de Higgins (2013) si colaboratorii (Cesario,Higgins &
Scholer, 2007; Cesario, Grant, Higgins,2004;Freitas Higgins, 2002) Asadar,
variabilele manipulate au avut urmatoarele operationalizari:a) Pentru tipul de
scop obligatia financiard a constat In mentionarea unei responsabilitati de care
participantii trebuiau sa se achite in acea luna iar aspiratia financiara sub forma
precizarii unei dorinte intrinseci; b) Pentru tipul de strategie de reglare,
inducerea implicarii a vizat notarea a trei strategii pe care persoana
intentioneaza sa le aplice pentru a se asigura ca totul se desfasoara conform
planului. De asemenea, inducerea evitarii a vizat notarea a trei strategii pe care
persoana intentioneaza sa le aplice pentru a se asigura ca evita obstacolele.
Astfel, au rezultat patru conditii experimentale: 1) Potrivire A - Obligatie
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financiara pentru care angajatul apeleaza la strategii de evitare 2). Potrivire B -
Aspiratie financiara pentru care angajatul apeleaza la strategii prin care sa se
asigure ca totul va progresa asa cum doreste. 3). Nepotrivire A - Obligatie
financiara pentru achitarea careia angajatul apeleaza la strategii active prin care
sa se asigure ca totul va progresa in directia dorita. 4). Nepotrivire B - Aspiratie
financiara pentru realizarea cdreia persoana actioneaza evitant / vigilent,
Participantilor din grupul de control nu li s-a indicat tipul de scop sau strategie la
care sa se refere. Participantilor (50 in fiecare conditie - distribuiti randomizat) li
s-a evaluat, initial, gradul in care anticipeaza ca vor reusi sa realizeze scopul
precum si starea de bine generati de eventualul succes. In a doua etapi se va
evalua In ce masura strategiile au avut impact obiectiv.

Anticipam ca cei din conditiile de ,,potrivire,, vor avea succes in mai mare
masura si ca se vor simti mai bine comparativ cu cei din conditiile de nepotrivire.
Se va discuta impactul variabilelor controlate (venit, atitudine financiara, locul
controlului).

S.3.8. Perceived causes of romantic relational disinterest. Findings from
Romanian young couple. Andreea URSU (Universitatea Alexandru loan Cuza,
lasi)

Research suggests that disinterest is one of the main causes of romantic
relationships’ dissolution. Although, effects of disinterest on romantic
relationships outcomes have been explored, individual believes about which
kind of situations are eliciting disinterest, in an interpersonal context, have not
been examined. To cover this gap, the present study extends the existing
literature by analyzing the perceived causes of disinterest. More specifically, the
main aim of the study is to present the categories of events in which participants
experienced disinterest in their romantic relationships.

Using an online approach, ninety-five individuals involved in
heterosexual relationships for at least three months have been invited to recall
affective events. More specifically, members of Facebook groups have been asked
to fill out a questionnaire, where they described situations in which they felt
disinterest in the last three months, in response to their partner’s behavior,
attitudes. The sample’s composition was as following: 79 participants were
females while 16 were males, aged between 18 and 30 years old.
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We decided to use an inductive approach for analyzing the data because
it showing us participants’ experiences and their meanings. Moreover, we used it
because it enabled us to avoid conforming participants’ experiences to
preexisting theories and to preserve their experiences’ accuracy. The inductive
approach implied grouping events with similar content in categories, grouping
categories in supra-categories and defining them. Seven main categories were
emerged. Lack of commune and mutual interesting activities and lack of
emotional intimacy are the most frequent categories. These categories are
compromised of situations in which partners do not have similar interests for
hobbies or day-to-day activities and, respectively, situations in which they
express emotional indifference, emotional disconnection or they do not take care
of their partner’s needs. The lack of commune and mutual interesting activities
may lead to less time spent together which may lead to frustration and exclusion
feelings of one partner or both partners. Lack of emotional intimacy may lead to
less emotional involvement, less mutual commitment and less dyadic satisfaction.

S.3.9. Cat de neajutorat esti atunci cand stii ca poti? loana Bianca
PITIRUT (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Teoria social-cognitivd a lui Bandura sustine cd autoeficacitatea este
ansamblu de credinte despre capacitatile individului de a ajunge la un anumit
rezultat (Bandura, 1994). Teoria neajutordrii invatate fundamentata de Martin
Seligman poate fi vazuta ca o teorie cognitiv-comportamentala a depresiei,
deoarece cognitiile indivizilor despre un eveniment produc amenintari pentru
individ, ci nu evenimentul In sine, vorbim despre convingerea individului ca nu
va reusi sa controleze evenimentul, asadar nici rezultatul. (Sanavio, 1998) apud.
(Filippello, Sorrenti, & Rizzo, 2011). Neajutorarea este inteleasa ca un fenomen ce
actioneaza la nivel cognitiv, afectdnd sfera motivationala si avand finalitate in
comportamentul uman, astfel lipsa comportamentului intr-o anumita situatie
poate fi o dovada a neajutorarii, putem presupune despre un individ ca este
neajutorat atunci cand evita realizarea unei sarcini si exista posibilitatea sa avem
dreptate, iar in aceasta situatie scorurile ridicate la neajutorare este probabil sa
coreleze negativ cu scorurile la autoeficacitate, obiectivul studiului 1 este
verificare corelatiei negative dintre neajutorare invitati si autoeficacitate. In
situatia atingerii obiectivului se va realiza studiul 2 care va fi de tip experimental
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si va verifica daca exista diferente semnificative intre participantii neajutorati si
cei din grupul de control la nivelul autoeficacitatii.

In cadrul primului studiu s-au evaluat, prin auto-raportare, nivelul de
autoeficacitate (Schwarzer & Jerusalem, 1995), neajutorare invatata (Quinless &
Nelson, 1988) si depresie (Beck, Ward, Mendelson, Mock, & Erbaugh, 1961).
Studiul a fost realizat pe un esantion de 102 participanti, studenti din anul 1 de la
facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, la terminarea unui seminar in
laboratorul de informatica. S-a obtinut o corelatie negativa in sensul prezis intre
autoeficacitate si neajutorare invatata (r=-0,49), acelasi tip de relatie s-a obtinut
si intre autoeficacitate si depresie, coeficientul de corelatie indicind o legatura
medie (r=-0,42), In schimb o corelatie pozitiva a reiesit in cazul depresiei cu
neajutorarea invatata (r=+0,42), toate raportarile sunt semnificative la un nivel
de Incredere de 99% (p<.01).

Al doilea studiu va fi realizat pe un esantion de circa 120 participanti,
studenti in anul 1 la psihologie, altii decat cei din studiul 1. Inainte de inceperea
experimentului toti participantii vor completa scala de autoeficacitate. in prima
etapd jumatate din participanti (grup experimental) vor avea de completat (ca
sarcind de inducere a neajutorarii) o serie de anagrame nerezolvabile, in etapa a
doua grupul experimental va avea sarcina de a rezolva probleme rezolvabile
(sarcind test la care se masoara performanta), aceasta etapa reprezinta si prima
etapa pentru participantii din grupul de control care nu participa la manipularea
experimentald initiali. In final toti participantii vor completa o scald de
autoeficacitate (Schwarzer & Jerusalem, 1995), vor raporta starea emotionala pe
care o resimt si nivelul de depresie (Beck, Ward, Mendelson, Mock, & Erbaugh,
1961). Confirmarea ipotezelor ar putea indica faptul ca neajutorarea invatata
este unul din factorii autoeficacitatii.

Rezultatele pot fi relevante in ariile de viata unde autoeficacitatea are un
rol fundamental in procesul de schimbare/mentinere (terapie adictii, randament
loc de munca, performanta scolara/academica).
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\Sectiunea 5: Sanatate organiza;ionalé\

S.5.1. The relationship between personality types, emotional intelligence,
and organizational commitment. Dragos-Petru TICU (Universitatea Alexandru
Ioan Cuza, lasi)

This study assesses how organizational commitment can be influenced
by certain types of personality and a certain level of emotional intelligence. The
study shows the difference in the commitment between employees from the IT
sector towards non-IT sector employees. The previous literature that studied
these concepts did not include the type of company as a possible variable, and so
this variable adds value to literature because there are significant differences
between the two areas of activity, including looking financial aspects. Thus, we
expected the company type to influence the commitment of continuity and
affective commitment of the Romanian employees. Another measured aspect was
the link between personality types and emotional intelligence.

Personality type was measured by Big Five Plus (Goldberg, 1999).
Emotional intelligence was measured through the INEM questionnaire (Stein &
Book, 2003), and the organizational commitment through the Mayer & Salovey
questionnaire. (Mayer & Salovey, 1997). The sample included 209 employee of
which 135 men (64.6%) and 74 women (35.4%), aged 21-55 years (Ma = 27
years ;SD = 6.46). 131 participants (62,67%) work in IT field and 78 participants
(37,33%) work in a non-IT field. IT sector employees reported a higher
commitment to compared to non-IT employees. Regarding organizational
commitment, the results showed that there are a number of predictors from both
variables: type of personality and emotional intelligence.

The results had shown that Extraversion and Conscientiousness are
predictors of two of the three types of commitment. Regarding differences
between employees in IT companies vs. employees in non-IT companies forward
organizational commitment, we can argue this aspect through the combination of
responsibility and innovation. In addition, the study showed that there is a link
between personality types and emotional intelligence, but only with the
dimensions of Neuroticism and Extraversion. The present study presents the
practical implications that specialists can take and adapt to both recruitment and
internship to see current issues and enhance organizational engagement where
needed.
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S.5.2. Capitalul psihologic, justitia organizationala si sanatatea: rolul
mediator al implicarii in munci. Daria LUPSA, Loreni BACIU, Delia VIRGA
(Universitatea de Vest din Timisoara)

Acest studiu exploreaza rolul capitalului psihologic (PsyCap), ca resursa
personala si al justitiei organizationale (distributiva si procedurald), ca resursa
contextuald, in Imbunatatirea sanatatii, folosind efectul mediator al implicarii in
munca. Studiul se bazeaza pe modelul Solicitari - Resurse ale Postului (Bakker &
Demerouti, 2007) si pe Teoria conservarii resurselor (Hobfoll, 2011).

Un lot de 193 de asistenti sociali romani (87,60% femei) din reteaua
nationald a raspuns la o baterie de teste in format online. Chestionarele utilizate
au fost urmatoarele: PsyCap Questionnaire (PCQ; Luthans et al, 2007), doua
scale dezvoltate de Colquitt (2001) pentru justitia organizationald, Utrecht Work
Engagement Scale (UWES-9; Schaufeli et al, 2006), testului de evaluare
initiala/screening MHI-5 (Berwick et al, 1991) pentru sanadtate mentald si
chestionar propus de catre Ware (1999) pentru sdnatatea fizica. Am folosit
modelarea prin ecuatii structurale (SEM) pentru a testa modelul ipotetic
(mediere partiald) si pe cel alternativ.

Analiza SEM sugereaza ca implicarea in munca mediaza partial relatia
dintre PsyCap si sdndtate si implicarea iIn munca mediaza total relatia dintre
justitia organizationala si sanatate. Astfel, relatia dintre justitia organizationala si
sanatatea nu este sustinutd de datele noastre. Rezultatele subliniaza rolul
resurselor, PsyCap si justitia organizationald, in protejarea sanatatii asistentilor
sociali. Aceste constatari sustin necesitatea unor programe combinate bazate pe
dovezi stiintifice pentru a dezvolta PsyCap si pentru a mentine nivelul optim al
justitiei organizationale percepute. Aceste programe de interventie pot, la randul
lor, sda sporeascd implicarea in munca si sa protejeze sanatatea asistentilor
sociali. Acest studiu indica un nou model conceptual care are doi predictori
simultani ai implicarii in munca si ai sanatatii. De asemenea, prin acest studiu
oferim o perspectiva noua asupra modului in care resursele contextuale (justitia
organizationald) potenteaza efectul resurselor personale (PsyCap) in
imbunatatirea sanatatii.
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S.5.3. Relatia dintre munca insemnata, sprijinul organizational perceput si
implicarea in munca la personalul din sectorul medical. Blanca GRAMA
(Universitatea Lucian Blaga din Sibiu)

Conform literaturii de specialitate, un angajat dezvolta un sentiment de
meaningful work In momentul in care are posibilitatea de a-si dezvolta
potentialul si a exercita controlul propriei munci, precum si stabilitatea, armonia
dintre viata la locul de munca si cea personala (Chalofskz, 2009). Scopul acestui
studiu este de a investiga munca insemnatd / meaningful work si sprijinul
organizational perceput in relationarea cu implicarea in munca la personalul din
sectorul medical in cadrul modelului solicitari - resurse (Demerouti, 2001,
Schaufeli & Bakker, 2004). in studiu am utilizat corespondentul terminologic de
muncd insemnatd pentru meaningful work, aceasta fiind masura in care o
persoana isi percepe propria munca ca fiind insemnata, importanta pentru sine si
societate, aducind beneficii sociale si servind comunitdtii. Ea reprezinta
cunoasterea si Intelegerea clara a scopului, sensului, valorii, directiei, a logicii si
justificarii muncii pe care o practica un individ (Steger, Dik & Duffy (2012).

Pentru colectarea datelor s-au folosit probe de tip chestionar aplicate pe
numdr de 105 participanti din sectorul medical (80 % femei). Verificarea
ipotezelor s-a realizat prin regresie ierarhica multipla. Instrumentele utilizate in
acest studiu au fost: chestionarul Utrecht (Utrecht Work Enagement Scale), scala
de 9 itemi adaptata pe populatie roméaneasca de catre Vargda etal. (2009),
chestionarul suportului organizational perceput (Perceived Organizational
Support POS, Eisenberger etal, 1986), adaptat pe populatia roméaneasca de
Chirazof (2014) si chestionarul muncii Insemnate (The Work as Meaning
Inventory WAMI, Steger M. F., Dik B. ], & Duffy R. D., 2012). Chestionarul muncii
insemnate - CMI cuprinde 10 itemi, structurati in 3 scale. Chestionarul nu a fost
incd adaptat pe populatie romaneasca, insa si-a demonstrat calitatile
psihometrice in urma utilizarii in diferite culturi (Steger, Dik, Duffy, 2012; Steger,
Dik, Shim, 2012 ), iar In studiul nostru am obtinut un coeficient o = 0.81.

Rezultatele studiului pun In luminad importanta resurselor personale ale
angajatului in adaptarea acestuia la dinamica organizatiei. Conform rezultatelor
obtinute, sprijinul organizational perceput si munca semnificativa sunt predictori
semnificativi pentru implicarea in munca, confirmand ipotezele studiului nostru
si fiind 1n acord cu rezultatele studiilor precedente (Murthy, 2017).
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S.5.4. Utilizarea punctelor forte, corectarea deficitelor si implicarea in
munci: Un studiu siptimanal. Liubita BARZIN, Delia VIRGA, Laurentiu
MARICUTOIU (Universitdtii de Vest din Timisoara)

Studiul nostru investigheaza relatiile dintre utilizarea saptamanala a
punctelor forte, corectarea saptdmanala a deficitelor, satisfacerea saptamanala a
nevoilor psihologice de baza si implicarea saptamanala in munca a angajatilor. De
asemenea, sustinem ca sprijinul organizational perceput de catre angajat pentru
utilizarea punctelor forte si pentru corectarea deficitelor este asociat pozitiv cu
utilizarea saptamanald a punctelor forte si corectarea saptamanala a deficitelor
de catre angajat.

Cei 84 de participanti din cadrul departamentelor tehnice, economice si

socio-administrative ale unei mari organizatii de productie au completat un set
de chestionare online de-a lungul a cinci saptdmani consecutive.
Ipotezele noastre au fost confirmate prin utilizarea analizei multi-level. Astfel,
sprijinul organizational perceput de cdtre angajat pentru utilizarea punctelor
forte a fost asociat pozitiv cu comportamentul de utilizare saptamanala a
punctelor forte, care a fost asociat pozitiv cu implicarea saptamanala in munca,
direct, dar si prin satisfacerea saptdmanald a nevoii pentru competentd. De
asemenea, sprijinul organizational perceput de catre angajat pentru corectarea
deficitelor a fost asociat pozitiv cu comportamentul saptamanal de corectare a
deficitelor, acesta din urma fiind asociat pozitiv cu implicarea sdaptamanalad in
munca.

In baza acestor descoperiri, sugerim ci organizatiile pot concepe
practici de resurse umane care sa se axeze pe o abordare echilibratad in privinta
punctelor forte si a deficitelor angajatilor, oferind sprijin pentru capitalizarea
punctelor forte si imbunatatirea deficitelor cu scopul de a stimula implicarea
saptamanala in munca a angajatilor.
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S.5.5. Can autonomy and socially supportive climate buffer the negative
effects of job insecurity on work engagement? A multi-level study.
Zselyke PAP, Delia VIRGA, Guy NOTELAERS (Universitatea de Vest din Timisoara)

Job insecurity is an important job demand, that depends on the socio-
economic context organizations operate in, and so, it is important to know under
what conditions management can reduce the negative impact it has on employee
well-being. We propose a multi-level model based on the assumptions of the Job
Demands-Resources Theory (JD-R, Bakker & Demerouti, 2018), which tests the
moderating effects of autonomy (individual level job resource) and socially
supportive climate (department level job resoure) on the negative relationship
between job insecurity and work engagement. Thus, the main objective of the
study is the extention of the JD-R model in a way that it also includes resources
from levels beyond the individual, in testing the buffering effect of these
resources. The two central hypotheses stipulate that the negative relationship
between job insecurity and work engagement is weaker in the case of employees
with a higher degree of job autonomy and in departments whit a highly
supportive climate.

Cross sectional secondary data will be used from a large sample of
respondents from numerous Belgian organizations, collected by a statistical
consulting agency that specializes in the measurement of occupational stress. The
final dataset contains aproximately 4000 participants clustered in 116
departments and 21 companies. The participant companies operate in 8 different
industries. The final sample is still being defined and extracted from the original
database, however in the current form 60% of participants are male, 86% have a
permanent work contract with the organization, and 80% work full time, 25%
hold managerial positions and the majority are white collar workers (68%). 62%
of participants have ages between 25 and 54, 11% are over 55 and aproximately
5% are under 25. The Short Inventory to Monitor Psychosocial Hazards (Notelaers,
De Witte, van Veldhoven, & Vermunt, 2007) was used to measure job insecurity
and autonomy. Work engagement was measured using the short version of the
Utrecht Work Engagement Scale (UWES; Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma, &
Bakker, 2002). To justify the aggregation of social support as a department-level
variable, we followed the methods described by Klein and Kozlowski (2000),
which include calculating the rwg index, developed by James, Demaree and Wolf
(1987), and intraclass correlations (ICC) (Bliese, 2000). The rwg index assesses
the extent of consensus, or within-unit variability inside a unit for a single
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measure (in our case social support), and indices of .70 or greater represent
strong agreement, hence, support for the ‘shared’ nature of the variable in
question (Lebreton, Burgess, Kaiser, Atchley, & James, 2003), while values below
.50 imply disagreement. ICC is a measure of both degrees of reliability and non-
independence. It is calculated as the ratio of between-group variance to the total
variance and indicates the proportion of the total variance that can be explained
by group membership (Bliese, 2000). In this study the ICC is calculated for social
support and engagement, to establish if it is justified to aggregate social support,
and to gauge the degree of non-independence of the engagement measure (which
implicitly justifies multi-level analysis by responding to the question: ‘Is work
engagement affected by or related to group membership?’). While there is no
clear cut-off point for these indices, we can rely on values accepted in previous
research, where .70 is an accepted index of reliable between-group
differentiation (Bliese, 2000; Klein & Kozlowski, 2000). Hierarchical Linear
Modeling (HLM, Bryk and Raudenbush, 2002) using Maximum Likelihood
Estimation will be used to test the proposed model.

In terms of expected results, on the basis of the reviewed literature and
empirical evidence we expect and individual level interaction between job
insecurity and autonomy, which means that employees who face job insecurity
but also have a high degree of control over their work will still have a high
engagement. Furthermore we expect a cross-level interaction between socially
supportive climate and job insecurity, employees maintaining high levels of
engagement even when facing insecurity, if they perceive that they are part of a
supporting and caring work unit where offering and receiving help from others is
an accepted norm.

S.5.6. Recuperarea dupa munca si modelarea zilnica a postului: un studiu
episodic pe o durati de patru zile. Diana BURUIANA, Bogdan OPREA
(Universitatea din Bucuresti)

Obiectivul principal al cercetarii de fata este investigarea modului in care
recuperarea zilnica dupa munca este asociata cu modelarea zilnica a postului in
randul profesorilor din mediul pre-universitar. Totodata, se urmareste
formularea unui mecanism explicativ care testeaza rolul mediator al implicarii in
munc3, avand la baza teoria conservarii resurselor (COR; Hobfoll, 1989). Pentru
atingerea acestor obiective, cercetarea testeaza urmatoarele ipoteze: Ipoteza 1:
Existd o asociere pozitiva intre recuperarea zilnici dupa orele de munca si
implicarea zilnica In munca. Ipoteza 2: Exista o asociere pozitiva intre implicarea
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zilnica Tn munca si modelarea zilnica a postului. Ipoteza 3: Implicarea zilnica in
munca mediaza relatia dintre recuperarea dupa munca si modelarea zilnica a
postului.

A fost utilizat un design de tip jurnal (Diary Study) pentru investigarea
variatiilor zilnice ale constructelor vizate in randul unui esantion de profesori (N
= 68 persoane; n = 272 de zile). Esantionul ales a fost unul de convenient3,
participantilor administrandu-li-se in patru zile de lucru succesive setul de scale
ce a cuprins: Chestionarul pentru experientele de recuperare dupa munca (REQ;
Sonnentag & Fritz, 2007), scala de modelare zilnica a postului (Petrou et al,
2012) si varianta scurta si adaptata a Scalei Utrecht pentru implicarea in munca
(Virga et al,, 2015). Strategia de analizd a cuprins utilizarea analizei factoriale
confirmatorii pentru testarea modelului de masurare si modelarea ecuatiilor
structurale (SEM) pentru testarea ipotezelor.

Modelul de masurare propus a prezentat indicatori buni de potrivire cu
datele. De asemenea, In urma testarii modelului structural, a fost identificat (1)
un efect direct semnificativ intre experientele de cunoastere din ziua precedenta
(ca dimensiune a recuperarii dupa munca) si cautarea zilnica a resurselor (ca
dimensiune a modelarii postului); (2) un efect direct semnificativ intre
implicarea zilnicd Tn munca si cdutarea provocadrilor; (3) un efect indirect
semnificativ intre experientele de cunoastere si cautarea zilnica a provocarilor,
prin intermediul implicarii zilnice In munca (mediere totald). Aceste rezultate
implica faptul ca desi corelatiile obtinute intre dimensiunile recuperarii zilnice si
implicarea zilnica in munca au fost semnificative, acestea nu s-au asociat si cu
modelarea postului. O posibild explicatie rezida in faptul ca recuperarea energiei
este necesard, dar nu suficienta pentru actiunile de modelare a postului. Astfel,
studiul formuleaza un punct de plecare pentru posibile interventii in domeniul
educational destinate sporirii resurselor postului. Din punct de vedere teoretic,
studiul de fata contribuie la reorientarea investigarii antecedentelor modelarii
postului asupra dimensiunilor din afara orelor de munca.
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S.5.7. Modelarea postului si intentia de a parasi locul de munca: rolul
mediator al implicarii in munca si al insemnatatii locului de munca. loan-
Lucian PADURARU, Bogdan OPREA (Universitatea din Bucuresti)

Primul obiectiv al studiului a fost investigarea modului In care
comportamentele de modelare a postului sunt asociate cu intentia angajatilor de
ardmane sau a parasi locul de munca. Al doilea obiectiv a constat in descoperirea
unui mecanism explicativ al acestei relatii. Astfel, pe baza modelului cerinte-
resurse la locul de munca (Job Demands-Resources, JD-R), am propus si testat
doua variabile mediatoare.

Ipoteza 1: Insemnitatea locului de munci mediazd relatia pozitivd dintre
modelarea postului si implicarea in munca. Ipoteza 2: Implicarea in munca este
asociata in mod negativ cu intentiile de parasire a locului de munca.

A fost investigat un lot de cetdteni romani (N = 235) angajati intr-o serie de
domenii diferite si apartinand unor grupe de varsta diverse. Acestia au completat
in mediul online urmatoarele: Scala pentru modificarea postului (Oprea & Stefan,
2015; adaptare dupa Tims, Bakker, & Derks, 2012), Scala Utrecht pentru
implicarea in muncd (Virga et al, 2015; adaptare dupa, Schaufeli, Bakker, &
Salanova, 2006), Chestionarul pentru insemndtate in muncd (Steger, Dik, & Duffy,
2012) plus doud intrebdri despre intentia de a pdrdsi locul de muncd adaptate
dupa Hom si Griffeth (1991) si Jaros (1997). Analiza factoriala confirmatorie
(CFA) si modelarea ecuatiilor structurale (SEM) au fost folosite pentru testarea
ipotezelor.

Datele se potrivesc modelului iar ipotezele studiului au fost confirmate.
Studiul de fata arata ca angajatii care fac schimbari la locul de munca tind sa 1si
perceapa munca drept mai plind de insemnatate, devenind astfel mai implicati in
aceasta. In consecints, intentiile lor de a ciuta un alt job scad considerabil.
Pentru angajatori si manageri H.R., aceste descoperiri inseamna ca pentru a spori
retentia angajatilor, educarea acestora in privinta modelarii postului poate da
rezultate. Pentru cercetatori, valoarea rezultatelor se regaseste in descoperirea
unui nou efect pozitiv al modelarii postului in contextul modelului cerinte-
resurse (JD-R): retentia de personal.
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S.5.8. Eficienta interventiilor de modelare a postului: O meta-analiza si o
analiza de utilitate. Bogdan OPREA (Universitatea din Bucuresti),

Liubita BARZIN (Universitatea de Vest din Timisoara), Delia VIRGA (Universitatea
de Vest din Timisoara), Dragos ILIESCU (Universitatea din Bucuresti), Andrei RUSU
(Universitatea de Vest din Timisoara)

Obiectivele cercetarii de fata au fost (1) evaluarea eficientei
interventiilor de modelare a postului In cresterea comportamentelor de
modelare a postului, implicarii in munca si performantei si (2) estimarea valorii
economice a acestor interventii.

Pentru evaluarea eficientei interventiilor a fost realizatd o meta-analiza

utilizdnd Comprehensive Meta-Analysis 2.0, iar pentru estimarea valorii
financiare a interventiilor au fost aplicate proceduri de analiza de utilitate.
Au fost identificate efecte semnificative ale interventiilor asupra modelarii
generale a postului si asupra a doud componente (cresterea provocarilor si
reducerea obstacolelor), asupra implicarii Tn munca si asupra performantei
contextuale. Interventiile au crescut performanta in rol doar in cazul personalului
medical. Efectul cresterii comportamentelor de modelare a postului asupra
performantei in rol a fost explicat in totalitate de cresterea implicarii in munca.
Analiza de utilitate a indicat beneficii substantiale In ceea ce priveste cresterea
valorii financiare a productivitatii, cresterea procentuala a productivitatii si
scaderea costurilor cu personalul in cazul sectorului medical. Rezultatele indica
faptul ca practicienii din domeniu pot utiliza interventiile de modelare a postului
pentru a creste performanta in muncd a personalului medical si performanta
contextuala in general. in plus, a fost surprinsda valoarea financiara a
comportamentelor proactive la locul de munca, ceea ce poate stimula interesul cu
privire la aceastd arie de cercetare si cu privire la acest tip de interventii.
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S.5.9. Modelarea postului: relatia cu modelul complet de conducere. Amalia
MIULESCU, Bogdan OPREA, Dragos ILIESCU (Universitatea din Bucuresti)

Acest studiu a urmarit sa investigheze relatia dintre stilurile de
conducere, conform modelului full-range leadership al lui Avolio si Bass (2004), si
comportamentele de modelare a caracteristicilor posturilor (job crafting - ]C),
analizand rolul mediator al implicarii In munc3, auto-eficacitatii si al autonomiei
la locul de munca. JC este definit ca o serie de comportamente proactive care
urmdresc cdutarea de resurse, provocdri si, de asemenea, minimalizarea
obstacolelor (Tims et al, 2012). Au fost identificate 4 componente ale ]JC:
cresterea resurselor esentiale, minimalizarea obstacolelor, cresterea resurselor
sociale si cresterea provocarilor. Modelul full-range leadership pune in evidenta
trei stiluri de conducere, clasificate in functie de trei criterii: eficienta sau
ineficienta liderului, stilul participativ sau pasiv al liderului si frecventa
comportamentelor de conducere. Aceste tipuri sunt: conducerea
transformationald, tranzactionala si laissez-faire (LFL). Pentru cele trei stiluri de
leadership si JC, au fost testate 3 ipoteze: Ipoteza 1. Relatia dintre conducerea
transformationald si JC este mediata de implicarea in munc3d, auto-eficacitate si
autonomie. Ipoteza 2. Relatia dintre conducerea tranzactionala si JC este mediata
de implicarea in munca si autonomie. Ipoteza 3. Exista o relatie negativa intre LFL
si cresterea resurselor esentiale si cresterea provocarilor si o relatie pozitiva
intre LSF si minimalizarea obstacolelor.

Datele au fost colectate de la 479 de angajati romani din diferite sectoare
de activitate. Au fost utilizate urmatoarele instrumente: 1. Stilurile de conducere
au fost masurate cu The Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ); 2.
Autonomia postului a fost masurata cu scala Job Autonomy din Questionnaire on
the Experience and Evaluation of Work (QEEW); 3. Auto-eficacitatea - masurata
cu General Self Efficacy Scale (GSE); 4. Modelarea postului - masurata cu Job
Crafting Scale; 5. Implicarea in munca - masurata cu Utrecht Work Engagement
Scale (UWES 9). Chestionarele au fost aplicate on-line, iar participarea a fost
anonima. Ipotezele au fost testate utilizand structural equation modelling (SEM),
in MPlus 7.0 .

Rezultatele obtinute au confirmat partial modelul propus. Astfel,
conducerea transformationald a fost asociatd cu toate componentele ]C.
Mediatorii pentru aceste relatii au fost implicarea in munca si auto-eficacitatea.
Implicarea in munca este o variabila supresoare in relatia dintre conducerea
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transformationald si minimalizarea obstacolelor. Relatia dintre conducerea
tranzactionala si minimalizarea obstacolelor a fost mediata total de autonomia la
locul de muncg, in timp ce in relatia dintre conducerea tranzactionala si cresterea
provocarilor, autonomia a fost variabila supresoare. Stilul de conducere LSL a
fost asociat in mod pozitiv cu minimalizarea obstacolelor, cresterea resurselor
sociale si cresterea provocdrilor. Aceste rezultate evidentiaza un posibil
mecanism explicativ in relatia dintre stilurile de conducere si design-ul de jos in
sus al locurilor de munca. Sunt abordate si alte implicatii teoretice si practice,
precum si directiile de cercetare viitoare.

S.5.10. Comportamentul proactiv de cautare a feedback-ului in organizatii:
o meta-analiza longitudinala asupra predictorilor si consecintelor din
perspectiva modelului solicitiri-resurse ale postului. Alexandra BALACEANU,
Laurentiu MARICUTOIU, Delia VIRGA (Universitatea de Vest din Timisoara)

Obiectivul acestei meta-analize este de a evidentia daca componentele
modelului solicitari-resurse ale postului, dar si resursele personale, au un impact
asupra angajarii in comportamentul proactiv de cdutare a feedback-ului. De
asemenea, un alt obiectiv este de a examina relatiile din punct de vedere cauzal,
datorita specificului longitudinal al studiilor incluse.

0O cautare computerizatd, sistematica a literaturii de specialitate a fost
efectuatd pentru identificarea studiilor longitudinale, care analizeaza
comportamentul de cautare proactiva a feedback-ului. Cadutarea a presupus
folosirea cuvintelor cheie: "feedback-seeking”, "FSB", "feedback interest”,
"feedback inquiry", "feedback monitoring”, "information-seeking", "help-
seeking", in combinatie cu "longitudinal”, "diary" si s-au obtinut 973 de rezultate.
Criteriile de includere a studiilor au fost: 1) sa analizeze comportamentul de
cautare activa a feedback-ului; 2) sa fie longitudinal; 3) grupul tinta sa fie
reprezentat de angajati. In urma analizei, 12 articole au fost incluse in meta-
analiza indeplinind criteriile de eligibilitate.

Desi comportamentul proactive de cautare a feedback-ului ar trebui sa
fie asociat cu resursele postului (de ex., claritatea rolului sau chiar feedback din
partea postului/supervizorului), datele noastre sugereaza ca acesta este mai
curand asociat cu resursele personale ale angajatului. Astfel, putem discuta de o

re-orientare a acestui concept.
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\Sectiunea 6: Leadership si eficienta in context organiza;ional\

S.6.1. Predictori individuali ai competentei de luare a deciziei in mediul
militar. Constantin ROANGHESI

Performantele decizionale sunt din ce in ce mai relevante pentru o serie
de domenii direct conectate cu progresul social (deciziile economice, deciziile
politice, deciziile militare, deciziile medicale, etc.). Prin urmare a alege alternativa
optima are o mizd imensa. Liberalizarea organizatiilor moderne presupune un
grad mai ridicat de independentd pentru membrii organizatiilor aflati pe
nivelurile ierarhic inferioare cea ce conduce la o crestere a interesului
managerilor in a selecta si apoi a antrena angajatii in luarea deciziilor intr-o
manierd cat mai rationald (Miclea & Balaj, 2012). Variabilele individuale
implicate In aceste procese variaza foarte mult atat in plan teoretic, fundamental
cat si in modul 1n care aceste sunt construite.

Obiectivul studiului vizeaza investigarea influentei urmatorilor factori
individuali: personalitatea, stilul cognitiv, stilul decizional si abilitatea numericd in
anticiparea performantelor decizionalda in cazul militarilor. Cercetarea a avut
urmatoarele obiective de cercetare: - validarea bateriei de evaluare a
competentei decizionale, A-DMC, in mediul militar din Romania; - daca stilul
cognitiv general va oferi o predictie mai buna decat stilul decizional in prezicerea
competentei de luare a deciziilor la militarii. - daca abilitatea numericd explica o
parte semnificativa din competenta de luare a deciziei In cazul militarilor si - daca
caracteristicile demografice coreleaza pozitiv cu competenta de luare a deciziilor.

intr-un studiu transversal, un lot de cercetare format din 123 de
participanti, recrutati din cadrul personalul militar din unititi ale aviatiei au
completat probe de tip creion-hartie, in serii de 10-15 persoane, in perioada
ianuarie0 martie 2019.

In cadrul cercetirii au fost folosite urmatoarele instrumente: Competenta
de luare a deciziilor se refera la capacitatea sau setul de abilitdti necesare unei
persoane pentru a lua decizii bune. Acest construct se bazeaza pe modelul
normativ de luare a deciziilor dezvoltat de catre Bruine de Bruin si Parker &
Fischhoff, 2007. Baterie A-DMC are sase sarcini componente: rezistenta la
fncadrare, recunoasterea normelor sociale, sub/supra increderea, aplicarea
regulilor decizionale, coerenta in perceptia riscului si rezistenta la costurile
ascunse; Inventarul rezultatelor deciziei (Decision Outcome Inventory - DOI), a fost
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creat pentru a evalua daca indivizii obtin rezultate satisficatoare In urma
deciziilor pe care le iau si, in special, daca acestia evita rezultatele negative ale
deciziilor lor; Chestionarul de personalitate CP5F construit pe modelul Big Five,
evalueaza cele cinci dimensiuni ale personalitatii: Deschidere, Extraversiunea,
Stabilitate emotionald, Constiinciozitate si Agregabilitatea; Indicatorul stilului
cognitiv (CoSI) (Cools & Van den Broeck, 2007) a fost elaborat cu scopul de a
masura preferintele individuale in procesarea informatiilor. Inventarului Rational
-Experiential (REL Epstein, Pacini, & Norris, 1998). Acesta a fost elaborat cu scopul
de a evalua preferintele in procesarea informatiilor; Chestionarul de evaluare a
stilului decizional DSQ, elaborat de Leykin si DeRubeis (43 itemi), surprinde
urmatoarele stiluri legate de luarea deciziei: anxios, evitant, intimidant,
dependent, vigilent, intuitiv si spontan; Testul numeric Berlin, cu patru itemi, care
masoara abilitatea numerica (Cokely, Galesic, Schulz, Garcia-Retamero, & Ghazal,
2012); Caracteristici demografice: varsta, genul, gradul militar, starea civil3, tipul
functie incadrate.

Rezultatele preliminare obtinute sunt foarte apropiate de datele oferite
de Bruine de Bruin si colab. (2007) ceea va permite utilizarea acestui instrument
in evaluarea procesului decizional in mediul militar. Rezultatele studiului pot fi
utilizate in procesul de selectie a personalului militar, cu precadere in zona
liderilor\comandantilor si mai ales In domeniul pregatirii profesionale a
acestora.

S.6.2. Stilul de umor al liderului si climatul afectiv al grupului. Mihai-Iulian
LUCA (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Obiectivul studiului este de a examina impactul leadership-ului
transformational si a diferitelor stiluri de umor in termenii climatul afectiv al
echipelor organizationale, si anume se cerceteaza diferentele la nivelul climatului
afectiv datorate liderilor transformationali, conform definitiei data de Bass
(1985), ce folosesc diferite stiluri de umor. Stilurile sunt cele propuse de Martin
si colab. (2003) si anume, auto-dezvoltator, afirmativ, auto-depreciativ si agresiv.
Efectul asupra climatului afectiv este vazut din perspectiva teoriei evenimentelor
afective (AET; Weiss & Cropanzano, 1996). Ipotezele fac referire la efecte
principale direct proportionale, ale leadershipului si stilurilor de umor asupra
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climatului afectiv, precum si la efecte de interactiune ale leadershipului si
stilurilor de umor in conditia de umor si leadership scazut.

Ca metoda s-a folosit ancheta, iar culegerea datelor s-a facut pe baza
unor chestionare. S-au folosit 3 chestionare, iar pe baza lor fiind evaluat nivelul
fiecarei variabile si anume Leadershipul transformational (folosind scala creata
de Ismail si colab. (2010) dupa MLQ), Stilurile de umor (folosind HSQ, dezvoltat
de Martin si colab. (2003)) precum si Climatul afectiv al grupului (folosind WECS,
dezvoltat de Liu, Sun si Hartel (2014)). Scalele au fost traduse, adaptate la
populatia romaneasca, pre-testate si usor modificate pentru a le spori validitatea.
Lotul de participanti a constat In 149 de membri ai unui ONG romanesc, Impartiti
in diferite echipe de lucru din 14 entitati teritoriale. Varsta medie a
participantilor este de 20.44 ani, iar vechimea medie este de 6.13 luni.

Ipotezele au fost confirmate partial. Astfel, s-a confirmat existenta unor
influente ale leadershipului, umorului afiliativ si auto-dezvoltator asupra
climatului afectiv pozitiv, si o influentd pozitiva a umorului agresiv asupra
climatului afectiv negativ. Efectul umorului auto-depreciativ este infirmat. in
plus, efectul de interactiune al leadershipului si al umorului auto-depreciativ
asupra climatului afectiv a fost confirmat partial, fiind observat un efect pozitiv al
leadership-ului asupra climatului in conditia umor scazut, efectul umorului in
conditia leadership scazut nefiind confirmat (ulterior confirmat datorita unei
prelucrari aditionale). Prezenta altor efecte de interactiune fiind infirmata. O
constatare cheie_a studiului este ca umorul poate fi un instrument valoros pentru
gestionarea trdirile afective si a satisfactiei angajatilor, unele stiluri fiind benefice
si atunci cand calitatea leadershipului este scazuta.

S.6.3. Variatia contextuala a teoriilor implicite ale leadershipului.
Andreea-Ana PETRUS (Universitatea din Bucuresti)

Desi au fost realizate studii numeroase pe tema teoriilor implicite ale
leadershipului (TILs; Dinh et al, 2014; Junker & Van Dick, 2014), exista
contradictii intre asumptiile teoretice, cum ar fi variatia contextuala a TIL si
rezultatele studiilor empirice care indica stabilitatea lor inter-contextuala
(Epitropaki and Martin 2004; 2005). Scopul studiului prezent este de a testa
diferentele in TIL generate de douad scenarii diferite (amenintare internd versus
amenintare externa) pentru participanti provenind din doua medii diferite:
armata si educatie.
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Am colectat date, prin esantionare de convenientd, de la 286 de soldati,
subofiteri si ofiteri, cu varste cuprinse intre 20 si 46 de ani (M = 30, SD = 5.05),
dintre care 94% barbati si 143 de profesori de liceu, cu varste cuprinse intre 31
si 68 de ani (M =47, SD = 7.92), dintre care 12% barbati. Participantilor le-au fost
prezentate doua situatii diferite, cu grad mare de realism pentru domeniile lor
organizationale, intr-o ordine aleatorie: o situatie In care membrii organizatiei
sunt supusi unor amenintdri interne (competitivitate ridicata interna si presiune
mare pentru a obtine anumite rezultate) si o situatie In care organizatia se
confruntd cu amenintdri externe (lipsa de competitivitate pe piata si
probabilitate mare de a nu mai obtine finantare sau de a fi inchisd). Pentru
masurarea TIL am folosit instrumentul dezvoltat de Epitropaki si Martin (2004),
ce contine 21 de adjective grupate in sase trasaturi: sensibilitate, inteligent3,
dedicare, dinamism, tiranie si masculinitate.

Pentru testarea ipotezei, am utilizat un model ierarhic cu trei niveluri si
pachetul nlme (non linear mixed effects model) in R. Cu exceptia unei trasaturi
TIL, sensibilitate, care nu a prezentat niciun fel de variatie indusa de mediu sau
scenariu, pentru celelalte trasaturi TIL rezultatele aratd ca modelul cu cel mai
mare grad de potrivire, dupa controlul posibilelor variabile confundate (sex,
varstd, vechime, experienta in rol de conducere) este cel in care trasaturile
variaza In functie de domeniul organizational, dar nu in functie de scenariu.
Rezultatele studiului prezent indica faptul ca modelele mentale ale liderilor ideali
sunt modelate de domeniul organizational in care isi desfisoara activitatea
indivizii, sustinand astfel existenta categoriilor de mijloc din modelul ierarhic
propus de Lord si Maher (1994), nu insa si diferentierea la nivelul categoriilor
specifice. Aceste rezultate ar putea fi insa afectate de una dintre limitele
importante ale studiului ce consta in colectarea datelor la acelasi moment
temporal pentru cele doua scenarii diferite, acest fapt putdnd induce un efect de
ancorare, care ar fi putut reduce variatia indusa de scenarii. Cu toate acestea,
rezultatele prezente ofera o prima sustinere empirica a premisei teoretice a
variatiei inter-contextuale a TIL si justifica dezvoltarea unor masuri si a unor
interventii de dezvoltare a competentelor de leadership specifice contextelor
organizationale diferite.
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S.6.4. An attributional explanation of power dynamics in social systems .
Sabina TRIF, Petru L. CURSEU, Alina FLESTEA, Oana FODOR (Universitatea Babes-
Bolyai, Cluj Napoca)

Collaborative systems are comprised of multiple entities (teams,
organizations) that engage in complex interactions, in an interdependent
environment, with the scope of solving difficult tasks (ex: proposing a new
educational law). Based on the approach/inhibition theory of power and self-
enhancement bias, this study aims to understand the effects of power dynamics
(conceptualized as the attribution of power to the self, to others and by others)
on future collaborative intentions and stress. Moreover, we aim to explain the
relationship between perceived power and future collaborative intentions,
respectively perceived power and stress by the means of a causal link comprised
of causal attributions (internal vs external) and intergroup climate (favorable vs
unfavorable).

Data was collected from 30 groups (113 participants) that took part in
five simulations of a multi-party collaboration systems. The simulations were
part of regular curricular activities in a strategic decision-making masters’
course. In these simulations, participants were organized in groups that were
representing different universities engaged in first competitive and then
collaborative intergroup relations. We used self-report questionnaires to
evaluate power, causal attributions, intergroup climate, future collaborative
intentions and stress.

The analyses involved an OLS regression and mediation analyses using
bootstrapping. The results show that self-attributed power and power attributed
by others are predictive for internal causal attributions, while power attributed
to others is predictive for external causal attributions of collaborative outcomes.
Moreover, causal attributions and intergroup climate mediate the direct
relationship between perceived power and future collaborative intention,
respectively between power and stress. At a theoretical level, this study adds to
the power literature by providing an alternative view on power - attributed to
the self, attributed to others and attributed by others. Moreover, this study tested
an explanatory mechanism. At a practical level, the study can offer a basis for
interventions aimed at relieving the negative effects that power may have.
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S.6.5.Correlates of research self-efficacy - a meta-analysis. Raluca LIVINTI
(Universitatea din Bucuresti)

We conducted a meta-analysis of the relationship between research self-
efficacy and its main social-cognitive correlates. The quantitative stage summed
up 149 correlations from 67 independent samples and 14571 participants, from
studies published between 1991 and 2017. The preliminary results show that
research self-efficacy is moderately related to interest in research (r = .43),
research identity (r = .39), research anxiety (r = -.37), research productivity (r =
.34), attitudes toward research (r = .33), research training environment (r = .32),
and intention to follow a career in research (r = .31). It also shows weak
correlations with working alliance with the supervisor (r = .29), Investigative
interests (r = .26), research outcome expectations (r = .25), and research
mentoring experience (r =.14). Additional moderator analysis for the variables
did not yield significant results.

S.6.6. Un studiu longitudinal care examineaza modul in care schimbarile
saptamanale in nevoile psihologice de baza afecteaza bunastarea si
performanta in doua echipe de fotbal din Romania. Alexandru BONCU,
Laurentiu MARICUTOIU, Cdlina IUSAN (Universitatea de Vest din Timisoara)

Exista o Intelegere limitata a modului in care nevoile de baza psihologice
de bazi afecteazi bunistarea si performanta in sportul organizat. In acest studiu,
folosim Teoria Auto-determindrii (Self-determination theory - Ryan & Deci,
2000) pentru a investiga modul in care componentele sale evolueaza pe perioada
competitionald, modul in care aceste nevoi se asociaza cu starea de bine
perceputd, respective modul in care aceste nevoi se asociazd cu performanta
(auto-evaluatd, respective evaluate de antrenor). Prin urmare, acest studiu a
urmarit sa examineze (a) relatia dintre nevoile psihologice de baza percepute si
bundstarea perceputa dupa formarea jucatorilor de fotbal si (b) modul in care
perceptia zilnica a nevoilor psihologice de baza afecteazd perceptia jucatorilor
asupra performantei in formare si in competitie.

Jucatorii de la doua echipe de campionat de fotbal junior de elita (N = 40)
Au completat o forma adaptata a Scalei de satisfacere si frustrare a nevoilor
psihologice de baza (Basic psychological need satisfaction and frustration scale -
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Diary version - Chen et al, 2015), precum si Lista de adjective pentru afecte
positive si negative (Positive and negative affect schedule - PANAS - Watson,
Clarck & Tellegen, 1988), precum si masuri auto-raportate de performanta
competitiva si de instruire (pe o scara de la 1 la 10, unde 1 este cea mai slaba
performanta posibild), intr-o perioadda competitionala de 4 saptamani. De
asemenea, am cerut antrenorilor echipelor sa evalueze performantele jucatorilor
pentru formare si competitie la sfarsitul fiecarei saptamani (pe o scara dela 1 la
10, unde 1 este cea mai slabid performanti posibild). In fiecare siptimani,
participantii au completat chestionarele mentionate mai sus de trei ori (dupa trei
practici de formare), exceptia fiind prima si a doua saptamana, cu doar doua
finalizari.

Analiza datelor este in curs de desfasurare, propunandu-ne analiza
multinivel (nivelul 1 - intra-individual; nivelul 2 - inter-individual). Ne asteptam
ca rezultatele obtinute in sezonul competitional (de ex., nr de meciuri jucate,
rezultatul obtinut de echipd, performanta in aceste meciuri) sa se asocieze cu
variatii ale nivelurilor de satisfactie, respectiv frustrare, a nevoilor psihologice de
baza, precum si cu variatii ale afectelor pozitive si negative auto-raportate.

S.6.7. Trasaturi de personalitate, performanta in munca si sanatate mintala:
un proces de mediere prin intermediul implicarii in munca. Luca TISU,
Daria LUPSA, Delia VIRGA, Andrei RUSU (Universitatea de Vest din Timisoara)

Acest studiu exploreaza rolul capitalului psihologic (PsyCap), ca resursa
personald si al personalitatii proactive si a auto-evaluarilor centrale (CSE), ca
trasaturi de personalitate, in predictia concomitenta a sanatatii si a performantei
la locul de munc3, folosind efectul mediator al implicarii In munca. Studiul se
bazeaza pe modelul Solicitari-Resurse ale Postului (Bakker & Demerouti, 2007) si
pe Teoria conservarii resurselor (Hobfoll, 2011).

Un lot de 365 de angajati din diverse companii din vestul tarii (65%
femei, M = 33 ani, SD = 9.67, M = 10.6 ani vechime in munca, SD = 9.10) au
raspuns la o baterie de teste in format online. Chestionarele utilizate au fost
urmatoarele: capitalul psihologic a fost masurat cu PsyCap Questionnaire (PCQ;
Luthans et al, 2007), personalitatea proactiva a fost masurata folosind scala
dezvoltata de Bateman si Crant (1993), CSE au fost masurate cu ajutorul scalei
dezvoltate de Judge si colab. (2003), implicarea in munca a fost masurata cu
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Utrecht Work Engagement Scale (UWES-9; Schaufeli et al, 2006), sanatatea
mintald a fost masurata cu ajutorul testului de evaluare initiala/screening MHI-5
(Berwick et al., 1991), iar performanta in munca folosind un chestionar propus
de catre Williams si Anderson (1991). Am folosit modelarea prin ecuatii
structurale (SEM) pentru a testa modelul ipotetic (mediere totald) si pe cel
alternativ.

Rezultatele obtinute conferd suport partial modelului propus. Variabilele
din model prezic implicarea in munca a angajatilor, care la randul sau prezice
performanta In munca si sdndtatea mintald a acestora. Totusi, datele indica o
relatie de mediere partiala intre CSE si capital psihologic, pe de-o parte, si
performanta, respectiv sandtate mintald, pe de alta parte. Acest studiu reuseste
sa propund un model comprehensiv, care contine atat factori maleabili, cat si
factori ficsi de personalitate, pentru a prezice concomitent atit performanta in
muncd, cat si sdnatatea mintala a angajatilor, contribuind astfel la dezvoltarea
unor organizatii sanatoase. De asemenea, studiul de fata valideaza implicarea in
munca drept mecanism care mediazd atat relatia dintre diversi factori de
personalitate si performanti, cat si dintre aceeasi factori si sinitatea mintali. In
plus, rezultatele obtinute confera suport practicilor actuale din companii, in
cadrul cdrora angajatii sunt selectati in baza unor trasaturi de personalitate, ca
mai apoi sa le fie potentate diverse resurse personale ce sunt modelabile prin
diverse interventii.

S.6.8. Comportamentul inovativ in organizatii. George BUNESCU
(Universitatea din Bucuresti)

in cadrul acestui studiu, ne-am dorit si aducem un cadru de lucru pentru
masurarea comportamentului de inovatie al angajatului, masurand suportul
perceput de angajat din partea managementului pentru comportamentul de
inovare precum si creativitatea individului, oferind astfel un cadru de lucru
pentru masurarea comportamentului de inovatie in mediul
organizational.Studiul prezent se axeazd pe inovatia organizationald printr-o
analiza la nivel micro, avand o abordare mai practica si axata pe elementele pe
care compania le are in control (Crossan si Apaydin, 2010). Cand abordam
aceasta tema dintr-o perspectiva bazata pe cunostinte organizationale (Dangelico
et al, 2010), inovatia poate fi definita ca procesul de a transforma idei sau
inventii In bunuri sau servicii care pot fi puse pe piata intr-o modalitate in care
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ofera valoare (Brettel and Cleven, 2011; Krizaj et al, 2014; Mota Pedrosa, 2012;
Popdiuk si Choo, 2006; Trott, 2005). Cercetarea acestui subiect este motivata de
relevanta puternica a inovatiei pentru succesul sau esecul unei companii pe
termen lung care are nevoie de o aplicatie eficienta a sistemelor de control al
managementului pentru procesul de inovatie si control al inovatiei. Un alt
argument este cad exista inca o lipsa de cunostiinte substantiala despre teoria
inovatiei, conceptele sale si metodole controlului inovatiei. Similar, se stie putin
despre aplicarea conceptelor si metodelor de control al inovatiei in practica
companiilor (Fried, Gotze, Moller & Pecas, 2017).

Studiul a avut un numadr total de 185 de participanti angajati in
momentul realizarii studiului, acestia completatind un chestionar on-line care
cuprindea mai multe scale care masurau comportamentul inovativ, suportul
perceput din partea managementului pentru inovatie si creativtatea.

Rezultatele acestui studiu au confirmat faptul c¢a suportul
managementului pentru inovare are legdtura cu comportamentul de inovare a
angajatului. Un alt rezultat a evidentiat faptul ca creativitatea are legatura cu
comportamentele de tip inovativ, angajatii care au un nivel ridicat de creativitate
avand tendinta de a se angrena in comportamente de tip inovativ. Un alt rezultat
interesant a fost faptul ca o persoana cu un nivel ridicat de creativitate nu va fi
mai sustinuta de management decat ceilalalti, ceea ce ne indica ca nivelul de
creativitate auto-raportat al angajatului nu are legatura cu suportul perceput
pentru inovatie din partea organizatiei. Bazdndu-ne pe descoperirile din acest
studiu, putem concluziona ca existd intre suportul perceput din partea
managementului pentru inovare si comportamentul de inovare al angajatului o
legaturd care influenteaza inovatia in cadrul organizatiei In care angajatul
lucreaza. In primul rand, acest studiu construieste o fundatie pentru cercetri
viitoare in zona inovatiei, o zond de actualitate si care poate crea avantaj
competitiv pe piatd, contribuind la crearea si Imbundtatirea sistemelor de
inovatie in cadrul organizatiilor. Aceste comportamente inovative au legatura si
cu viitorul locurilor de munca si a muncii in general care Tn momentul actual sunt
in plind evolutie, managerii fiind nevoiti a gestiona aceste procese cu
responsabilitate si cu suport pentru ce va aduce locurile de munca in viitor.
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S.6.9. Abordarea participativa a actului medical in departamentele de
urgenta. Claudia BARBUL (Spitalul Judetean de Urgentd “Constantin Opris”, UPU-
SMURD, Baia Mare), Lucia RATIU (Departament Psihologie, Universitatea Babes-
Bolyai, Cluj Napoca)

In ultimii ani, domeniul ingrijirilor de sinitate devine tot mai mult parte
a unei abordari concurentiale aflate sub incidenta consumatorismului, ceea ce
impune pe langa asigurarea unor tratamente si ingrijiri medicale personalizate
de Tnalta competenta si calitate, necesitatea prioritizarii satisfactiei pacientului
ca o componentd importanta a calitatii serviciilor (Bleustein, 2014). Acest studiu
si-a propus investigarea perceptiilor pacientilor si ale apartinatorilor acestora
referitoare la experienta solicitarii si acordarii de servicii de sanatate in UPU Baia
Mare.

Participantii la studiu au fost 141 pacienti si 221 apartinatori ai acestora.
Colectarea datelor s-a efectuat prin metoda sondajului de opinie cu intrebari
deschise referitoare la: aspectele pozitive, aspectele negative si sugestii de
optimizare a activitatii din UPU Baia Mare. Chestionarele au fost distribuite la
sosirea pacientilor si a apartinatorilor lor, in UPU Baia Mare si colectate in
momentul cand acestia au plecat la domiciliu sau spre alte sectii si unitati de
asistentda medicala. Datele au fost analizate calitativ folosind metoda analizei de
continut si cantitativ utilizand testul nonparametric Mann U Whitney, rulat prin
programul statistic SPSS 20.

Studiul releva ca pacientii raporteaza mai multe perceptii pozitive decat
apartinatorii, atit in ceea ce priveste personalul medical, cit si referitor la
dotarile si conditiile tehnico-materiale ale serviciului de urgenta si, de asemenea,
sunt mai toleranti in raport cu timpul de asteptare. Din perspectiva rolului lor de
beneficiari indirecti ai Ingrijirilor si serviciilor de sanatate, apartinatorii
constituie o categorie critica care poate influenta atat eficienta actului medical cat
si perceptia asupra performantei serviciului de urgenta. In ceea ce priveste
resursa umana studiul a relevat ca si puncte tari ale serviciului: amabilitatea,
profesionalismul si disponibilitatea spre comunicare a personalului angajat.
Referitor la timpul de asteptare rezultatele nu au fost concludente, aceasta
categorie necesitand a fi supusa unei analize mai detaliate. Implicatia principala a
studiului o reprezinta valorizarea calitatii de consumatori inteligenti de servicii a
pacientilor si a apartinatorilor lor, accentuand ideea de interactiune functionalg,

%94



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

eficientd, a carei reusitd depinde nu doar de personalul medical, ci si de
caracteristicile contextului.

S.6.10. Gestionarea voluntara a gandurilor automate disfunctionale in
context organizational. Cristina Maria BOSTAN (Universitatea Alexandru loan
Cuza, lasi), Laurentiu Paul MARICUTOIU (Universitatea de Vest din Timisoara)
Ticu CONSTANTIN (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Supraincdrcarea cognitiva si afectiva declanseaza ganduri disfunctionale
automate si submineaza eforturile de gestionare voluntara ale lor (Beck, 1976;
Wegner, 1994). In studiul de fatd am luat in considerare emotiile negative ca fiind
declansatoare ale gandurilor disfunctionale automate si am investigat in ce
masura contextul (ex. familial sau organizational) si experienta emotionala (ex.
intensitatea emotionald, relevanta gandurilor si incercarile de a le controla)
prezic gestionarea cu succes a gandurilor automate. Am examinat si masura in
care dificultatile intimpinate in reglarea emotionala modereaza succesul in
gestionarea gandurilor disfunctionale atunci cand sunt prezise de intensitate
emotionala mare sau intr-un anumit context.

In cadrul acestui studiu, 38 de participanti au avut sarcina de a completa
saptimanal, pe parcursul a 40 de siptdmani, un jurnal personal online. in medie,
participantii au completat de 10 ori in decursul celor 40 de saptamani.
Intensitatea emotionala prezice negativ gestionarea cu succes a gandurilor
disfunctionale automate. Relatia negativa dintre intensitatea emofionald si
gestionarea gandurilor disfunctionale a fost mai puternicd atunci cand
participantii erau mai putin constienti de propriile emotii, si a fost mai slaba
atunci cand aveau mai putind claritatea emotionala referitoare la propriile
emotii. Accesul limitat la strategii complexe de reglare emotionala a explicat o
relatie mult mai puternica intre contextul organizational si gestionarea voluntara
eficienta a gandurilor disfunctionale automate.
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Sectiunea 4: POSTERE|

S.4.1. Narcisism, leadership si performanta in grupurile mici. Oara
PRUNDEANU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Persoanele cu nivele ridicate ale narcisismului vor investi mai mult efort
in activitati ce vizeaza performanta in grup deoarece le ofera o recompensa
directd si o recunoastere a competentei din partea celorlalti (Judge, LePine &
Rich, 2006). Deoarece nu exista glorie cand performanta este scazutd, persoanele
narcisiste vor opta pentru utilizarea si valorificarea resurselor disponibile tocmai
datorita increderii ridicate pe care o au in ceea ce priveste obtinerea reusitei. in
literatura exista putine studii (Nevicka, Ten Velden, Hoogh, & Van Vianen, 2011;
Rauthmann, 2012) care au analizat narcisismul liderilor si efectul asupra
performantei de grup, iar rezultatele acestora sunt contradictorii. Astfel, ne-am
propus sa verificdim Tn ce masura narcisismul contribuie sau nu la performanta
grupului.

Studentii au fost invitati sa participe la o activitate de seminar mai
speciala care are ca principal obiectiv analiza dinamicii de grup. Participantii au
fost 228 de studenti (26 barbati si 202 femei), cu varste cuprinse intre 19 si 38
ani, randomizati in echipe de cate 4 persoane (N = 57 grupuri). Toti studentii au
primit bonificatii de seminar pentru participarea la acest studiu.

Intr-o prima etapa studentii au realizat o sarcina individuala, iar ulterior
in etapa a doua au rezolvat aceeasi sarcina in cadrul grupului in care au fost
distribuiti. Imediat dupa discutiile si sarcina de grup, participantii au fost rugati
sa faca evaludri cu privire la calitdtile de leadership ale membrilor grupului,
inclusiv cele personale, cat si cu privire la performanta grupului din care au facut
parte.

Pentru a obtine informatii despre diferentele individuale si influenta
sociala am utilizat un design “round robin” in care fiecare persoana
interactioneaza cu toate celelalte persoane din grup. Un design de tip “round
robin” ne ofera posibilitatea sa formam toate perechile posibile de subiecti dintr-
un set de interactiuni, obtinand evaluari multiple in ceea ce priveste performanta
membrilor, contributia fiecarui membru in sarcina si la atmosfera grupului.
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Imediat dupa discutiile si sarcina de grup, participantii au fost rugati sa faca
evaluari cu privire la calitatile de leadership ale membrilor grupului, inclusiv cele
personale. Participantii au completat Inventarul de Personalitate Narcisista (NPI;
Raskin & Terry, 1988) si un set de scale de tip round robin. Pe baza evaluarilor
realizate de catre participanti In round robin vom calcula un indicator care
reflecta cat de mult fiecare individ a fost evaluat si numit ca lider de grup de catre
ceilalti membri. Rating de Grup pentru Lider (RGL) reprezintd media evaludrilor
de leadership ale scorurilor compozite date de catre cei trei membri ai grupului
pentru abilitatile de leadership ale individului. Participantii au fost intrebati si in
ce masura considera ca au fost perceputi ca lideri de grup si daca isi doresc ca in
alti sarcina de grup sau in viitor si fie lideri de grup. In final, participantii au fost
rugati sa completeze chestionarul Munca in echipd (Curseu et al, 2010) care
masoara satisfactia membrilor grupului, calitatea muncii in echipd, acceptarea
sociala si prezenta conflictului.

Ne asteptam ca narcisismul sd prezica dorinta de a conduce in cadrul
grupului si performanta individuala auto-raportata in timpul sarcinii. Mai mult
decat atat, presupunem ca dinamica grupului, coordonarea si performanta
grupului va fi mai ridicata in grupurile cu persoane care au nivele ridicate ale
narcisismului.

Datorita beneficiilor organizationale multiple, organizarea oamenilor in
echipe reprezintd, in ultimul timp, o componenta critica a companiilor care 1si
doresc performantd inaltd. Munca in echipa permite angajatilor o autonomie mai
ridicatd, responsabilitate si putere de decizie care, de cele mai multe ori, poate
conduce la performante mai bune si satisfactie la locul de munca. Totusi, nu toate
echipele de muncda obtin performante ridicate si se bucura de un succes
nemarginit, iar din acest motiv ne propunem sa analizam cu atentie In ce masura
compozifia echipelor de lucru si trasaturile de personalitate ale membrilor pot sa
inhibe schimbul informational si sa afecteze randamentul in munca.

98



Editia a XIX-a, Iasi, 9 - 11 mai 2019 ,,Impactul tehnologiei asupra muncii,,

S.4.2. Amenintarea stereotipului si comportamentul soferitelor in trafic.
Teodora Georgiana GHIRVU (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Amenintarea stereotipului reprezinta credinta ca cineva poate deveni
tinta unor stereotipuri degradante. in mod particular, femeile sunt stereotipizate
pe scara larga ca fiind soferi nepriceputi (Yeung & Hippel, 2008). Obiectivul
cercetarii de fatd este sa verifice daca frecventa intentiei de a realiza
comportamente aberante in trafic este prezisa de prezenta amenintarii
stereotipului, de atitudinile pozitive fatd de respectarea normelor rutiere, si de
iluzia superioritatii. Ipotezele sunt: 1. Amenintarea stereotipului prezice pozitiv
intentia de a realiza comportamente aberante in trafic. 2. Atitudinile negative fata
de respectarea normelor rutiere prezic pozitiv intentia de a realiza
comportamente aberante in trafic. 3. luzia superioritatii prezice pozitiv
intentia de a realiza comportamente aberante in trafic.

Aproximativ 200 de participanti (doar de genul feminin, conducatori

auto, posesori de permis de conducere categoria B) sunt invitati sa participe la un
studiu vizand evaluarea propriilor intentii de comportament in trafic si totodata
a propriilor atitudini fata de respectarea normelor rutiere in trafic.
Existd doud conditii (prezenta amenintdrii stereotipului versus conditia de
control) ce vor fi manipulate si vor diferentia intre grupuri. Aditional, vor fi
evaluate/ masurate: intentia de a realiza comportamente aberante In trafic
(Chestionarul comportamentului in trafic, CCT, Havarneanu, Gheorghiu & Hohn,
2010), atitudinile fata de respectarea normelor rutiere (Scala atitudinilor fatd de
norme, ANR, lverson & Rundmo, 2004) si iluzia superioritatii in trafic
(Chestionarul efectului mai bun decdt media, BTA, Mdirean & Havarneanu, 2018).

Participantii care resimt amenintarea stereotipului (conditia
experimentald) vor declara intentia de a realiza mai multe comportamente
aberante in trafic, comparativ cu cei care nu resimt amenintarea stereotipului
(conditia de control). Participantii cu atitudini negative fatd de respectarea
normelor rutiere vor declara intentia de a realiza mai multe comportamente
aberante in trafic, comparativ cu cei care poseda atitudini pozitive fata de
respectarea normelor rutiere. De asemenea, participantii cu un nivel inalt al bias-
ului numit ,,iluzia superioritatii” vor declara intentia de a realiza mai multe
comportamente aberante in trafic, comparativ cu cei care prezinta un nivel
scazut al acestui bias. Studiul poate stimula dezvoltarea unor tehnici care sa
minimizeze consecintele negative ale resimtirii amenintarii stereotipului.
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S.4.3. Zvonistica angajatilor si imaginea angajatorului.
Adrialina TUGUI (Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

Obiectivul principal al lucrarii este de a investiga efectul moderator al
modului de comportare si interactiune a recruiterului asupra relatiei dintre
tipurile de zvonuri aflate despre firma si modul de evaluare a imaginii si
atractivitatii firmei, precum si asupra intentiei de a accepta oferta. Variabilele
principale sunt:
1.Word of mouth- WOM, desi nu are o traducere exacta, voi face referire la
termenul de "zvonuri” . Clarific faptul ca WOM este o comunicare interpersonala,
independenta de activitatile de marketing direct ale unei organizatii, despre o
organizatie, produsele, serviciile sale, precum si despre cum este sa fii angajatul
acesteia (Van Hoye & Lievens 2009).
2.Comportamentul recruterului, poate determina atitudinea si intentiile unui
potential angajat, deoarece se stie cd comportamentul recruterului in decursul
interviului prezice atractivitatea aplicantilor fata de organizatie precum si
probabilitatea de accepta oferta de munca (Uggerslev, 2012; Chapman, 2005).
Voi testa astfel In ce masurda comportamentul acestuia poate modera impactul
zvonurilor negative in functie de conduita sa personala si informativa versus
impersonala si neinformativa.

Aproximativ 200 de participantii vor fi invitati sa citeasca o serie de
situatii in care sunt implicati Intr-un proces de recrutare. Pe de o parte, acestia
citesc ca ei ca aplicanti afld zvonuri/informatii (WOM) negative direct de la o
persoanad cunoscuta, iar pe de alta parte acestia afla informatii negative indirect
de la o persoand necunoscutd . Mergand la primul interviu recruiterul se
comporta fie Intr-un mod personal si informativ, fie impersonal si neinformativ.
La finalul parcurgerii acestor situatii, participantii sunt rugati sa evalueze
imaginea firmei (chestionarul preluat din Van Hoye (2010)), atractivitatea firmei
si intentia de a accepta oferta de munca ( chestionar adaptat de Highhouse,
Lievens, & Sinar, 2003). Participantii vor trebui sa indeplineasca cateva conditii
de participare: sa fie studenti, sau proaspeti absolventi, cu varsta cuprinsa intre
20- 26 ani.

Anticipam faptul cd modul de comportament sau interactiune al
recruiterului va Imbunatati perceptia aplicantului despre firma si totodata face
mai probabila acceptarea ofertei de munca. Astfel, comportamentul personal si
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informativ al recruiterului va modera in sens pozitiv relatia dintre Zvonurile
negative despre firma si imaginea firmei si va face mai probabila acceptarea
ofertei de munca. Aceastd cercetare aduce un plus organizatiilor care sunt in
goana pentru angajatii calificati si pe langa aceasta 1si doresc sa cunoasca cum ar
putea reduce efectul negativ al zvonurilor (WOM).

S.4.4. Influenta stresului asupra stilului de luare al deciziilor si asupra
perceptiei propriilor abilititi l1a agentii de politie. Maria CENUSA
(Universitatea Alexandru loan Cuza, lasi)

In cercetarea prezenti mi-am propus si studiez daci stresul traumatic (in
urma expunerii la accidentele rutiere) si stresul ocupational influenteaza modul
desfasurarea activitatii profesionale a agentilor de politie (identificarea, oprirea
in conditii de siguranta, urmadrirea si retinerea soferilor care conduc sub
influenta bauturilor alcoolice). Aceasta cercetare a plecat de la ideea ca studierea
legaturii dintre stres si modul de luare al deciziilor este foarte importantd, cu
implicatii practice (rezultatele studiului putdnd fi utilizate pentru proiectarea
unor training-uri specifice, dedicate activitatii politistilor), prin prisma a doua
aspecte: un aspect se referd la faptul ca profesia de agent de politie este una
dintre cele mai stresante profesii iar al doilea aspect se refera la faptul ca luarea
deciziilor reprezinta o sarcina de rutina care caracterizeaza activitatea agentului
de politie (Crippen, 2018). In ceea ce priveste aceste variabile, ipotezele
cercetarii sunt: H1: Existd o corelatie pozitivd intre stilul dependent de luare al
deciziilor si nivelul ridicat al stresului organizational si traumatic.H2: Existd o
corelatie pozitiva intre stilul evitant de luare al deciziilor si nivelul ridicat al
stresului organizational §i traumatic.H3: Existd o corelatie pozitivd intre stilul
spontan, intuitiv si rational de luare al deciziilor si nivelul scdzut al stresului
organizational §i traumatic. In ceea ce priveste perceptia propriilor abilititi
(perceptia eficientei personale, Bandura, 1986, apud Bogathy, 2004), este de
remarcat faptul cd importanta perceptiei propriei eficiente este un indice al
nivelului de stres. Astfel, una dintre ipotezele cercetdrii este aceea ca un nivel
redus al stresului coreleazd pozitiv cu perceptia favorabild a propriilor abilitdti (un
nivel scdazut al stresului ii determind pe politisti sd aibd incredere cd pot indeplini o
serie de sarcini specifice activitdtii lor).
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La acest studiu vor participa aproximativ 120 de agenti de politie.
Singura conditie este ca acestia sa desfasoare activitate operativa. Vor fi evaluate
urmatoarele: stresul posttraumatic (PTSD, Posttraumatic Stress Disorder, DSM-
IV, APA, 1994), prezenta/absenta si numarul incidentelor politistilor ( IS, Police
Incident Survey, Violanti si Gherke, 2004), stresul ocupational (SPSS, Spielberger,
Westbury, Grier si Greenfield, 1981), stilul de luare al deciziilor (GDMS, General
Decision Making Style Questionnaire, Scott & Bruce, 1995) si perceperea
propriilor abilitati (TPSCEAS, Traffic Police Sobriety Checkpoints Enforcement
Ability Scale, Chang si Shih, 2012)

Ma astept ca participantii cu un nivel ridicat al stresului (ocupational si
traumatic) sa adopte un stil de luare al deciziilor dependent si evitant si sa
evalueze nefavorabil propriile abilitati.

S.4.5. Angajamentul pentru propria dezvoltare profesionala - efecte asupra
rezultatelor si satisfactiei cursantilor. Cdatdlina-Elena BLEAH (Universitatea
Alexandru loan Cuza, lasi)

Studiul pleaca de la observatiile personale privind nevoia de realizare a
cursantilor adulti. Obiectivul principal al cercetarii este de a e investiga in ce
masura dorinta de realizare profesionald adultilor si charisma formatorului
influenteaza satisfactia profesionala si rezultatele obtinute la evaluarea finala.
Ipotezele ce vor fi testate sunt urmatoarele:

Astfel, studiul urmareste sa identifice daca: - exista diferente in ceea ce
priveste dorinta de realizare, In sensul ca participantii care considera ca
dezvoltarea personala este responsabilitatea lor, vor avea note mai mari si vor fi
mai satisfacuti, comparativ cu persoanele care nu considera ca dezvoltarea
personald este responsabilitatea lor; - exista diferente in ceea ce priveste
charisma formatorului, in sensul ca persoanele care au o prezenta de peste de
90% din numarul total de ore vor avea o apreciere pozitivda, comparativ cu
persoanele care au venit mai putin de 40% din numadrul total de ore si daca exista
un nivel de interactiune al variabilei dorinta de realizare si charisma
formatorului asupra variabilei rezultate obtinute si asupra satisfactiei
cursantilor, In sensul ca cei care simt nevoia de realizare mai mare vor avea
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rezultate mai bune si o satisfactie crescutd, comparativ cu cei care au o nevoie de
realizare scazuta si o satisfactie scazuta.

Participantii sunt cursantii de la un centru de formare profesionala (ex.
cursuri de specializare si de initiere). Vor fi aproximativ un numar de 80-100 de
cursanti de peste 18 ani, atat de gen feminin, cat si masculin. Acestia vor fi rugati
sa completeze inainte de inceperea cursului, in mod voluntar, o serie de
masuratori referitoare la dorinta de realizare (Goldberg, 2006). La finalul
parcurgerii cursului, acestia vor completa masuratori ce vizeaza satisfactia
(chestionar folosit de catre FPSE pentru a evalua satisfactia studentilor) si
charisma formatorului (Tkalac, 2010).

Anticipam ca acei cursanti care au o dorinta de realizare mai mare, vor
avea note mari si vor mai satisfacuti de calitatea cursului, comparativ cu cei care
nu au o dorinta de realizare mare. De asemenea, ne asteptdm ca prezenta
crescuta la ore sa fie influentata de charisma formatorului.

S.4.6.Prietenia la locul de munca. Un studiu despre efectele asupra
motivatieli si a eficientei. loana TIMOFTE (Universitatea ,Alexandru loan Cuza,,
lasi)

Studiul de fata urmareste sa exploreze daca persoanele care percep ca au
mai multe relatii de prietenie la locul de munca au un grad ridicat al satisfactiei la
locul de munca comparativ cu cele care percep ca au mai putine relatii de
prietenie. Totodatd, urmarim sda vedem daca persoanele care percep cda au
prieteni la locul de munca sunt mai motivate sa se implice 1n sarcinile de lucru
decat cele care nu percep ca au prieteni si daca exista diferente de gen in
perceptia prieteniei la locul de munca, in sensul ca barbatii percep un mediu de
lucru mai prietenos decat femeile. Aditional exploreaza masura in care angajatii
care percep ca lucreaza intr-un mediu ce ofera oportunitdti de relationare au o
perceptie mai buna asupra varietatii sarcinilor de lucru.

Pentru evaluarea acestor, au fost folosite urmatoarele tipuri de scale:
Workplace Friendship Scale- Ivy K.Nielsen, Job Involvement Questionnaire JIQ -
Frone Russel, Cooper ce masoara gradul in care respondentul se identifica si se
implicd Tn munca, Job Satisfaction - Cammann Fichman si Klesh, Job Diagnostic
Survey JDS- Hackman si Oldham ce masoara perceptia asupra varietatii sarcinilor
desfasurate la locul de munca.
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S.4.7. Cai de mentinere a echilibrului psihic profesional. Maria Marinela
COMANEANU (Asociatia CCDU-PHOENIX)

Tehnicile de metinere a echilibrului psihic si a unui tonus bun
profesional sunt cdile sau masurile profilactice adresate persoanelor depistate cu
o structura de personalitate care ii expune pericolului de epuizare profesionala,
fara a implica neaparat suprasolicitarea profesionala. Langle 1i selecteaza pe cei
care in randul personalului unei institutii de exemplu, isi petrec mai mult de
jumadtate din timp cu lucruri care nu le plac, cu desfasurarea unor activitati in
care nu se pot sau nu se mai pot angaja cu entuziasm. In cadrul interviurilor
desfasurate, aceste persoane sunt cele care ne-au afirmat ca activitatile de la locul
de munca sunt cele care nu le ofera sau nu le mai ofera bucurie, care le conduc
pana la trairea radicala si de multe ori dureroasa, a responsabilitatii lor. Astfel,
plecand de la teoria ampld a lui Lingle, putem mentiona ca atunci cand ne
referim la procesul de constientizare prin explicatie a existentei profesionale, ne
referim la constientizarea responsabilitatii profesionale si atunci cand ne referim
la lipsa unui tonus bun profesional sau la simptome ale sindromului de burnout,
ne uitam la lipsa sensului responsabilitatii profesionale din acel moment.

Prin urmare, pornind de la teoria lui Mark Gorkin, psihoumorist, autor
recunoscut la nivel national pentru ideile sale despre stres, despre schimbare,
team building, care sustine cd persoana poate reveni dintr-o astfel de criza
existential-profesionala daca:"primeste sprijin adecvat si suficient, confrunta
negarea, falsele speranfe, cinismul si sentimentul de neajutorare, prelucreaza
pierderile din trecut si prezent, si transforma sentimentul de vind, durere,
anxietate si agresivitatea in energie pozitiva tintita prin insusirea si aplicarea de
tehnici noi de rezolvare a problemelor in atitudini si actiuni productive.”

Cercetarea de fatad este o secventa din cadrul uneia mult mai ample, care
are ca principal obiectiv identificarea relatiei dintre stresul organizational
specific invatamantului special si integrarea organizationala pentru cadrele
didactice din domeniu. Obiectivele practice ale cercetdrii sunt: determinarea
autoperceptiei simptomelor sindromului de burnout la cadrele didactice din
invatamantul special si integrarea specific organizationala a acestora prin tehnici
de metinere a echilibrului psihic si tonusului bun profesional.

Metodele folosite au fost cele transversale: observatia, interviul,testele
psihologice. In scopul de a confirma sau infirma ipotezele cercetirii, pentru a
realiza analiza legaturii dintre variabilele au fost utilizate Intr-o prima etapa a
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cercetdrii urmatoarele instrumente: 1. Chestionarul de anxietate Cattell, 2. Scala
de depresie Zung, 3. Chestionar pentru evaluarea nivelului de stres, 4. Protocol de
interviu si observatie- un instrument conceput pe trei nivele de analizd prin tehnica
interviului si observatiei

Lotul de cercetare a fost alcatuit din 60 de cadre didactice din
inatamantul special, printre care si logopezi si psihodiagnosticieni. Varsta acestora
a fost intre 24-60 ani. Cercetarea realizatd panda in acest moment a scos in
evidenta urmatoarele aspecte: confirmarea existentei unei relatii intre carentele
integrarii organizationale si aparitia stresului organizational, o legatura intre
gradul de inadaptare al individului la organizatie si aparitia simptomelor
sindromului de burnout, lipsa de importanta a vechimii in munca deoarece nivelul
anxietatii s-a dovedit a fi mai crescut la cei ce sosesc de curand pe post si existenta
unei relatii intre anxietate si depresie.

In concluzie, vom recomanda citre institutii construirea unui program
bazat pe tehnici de metinere a echilibrului psihic si a unui tonus bun profesional
care sa cuprinda: incurajarea aplicarii unor programe care sa se bazeze pe cdi de
dezvoltare organizationala de insusire tehnici de control al stresului, programe de
educatie sau de formare profesionald continud si de dezvoltare personald,
recomandari care sa asigure sprijin social, profesional si recunoastere, prin
sedinte de intervizie, supervizie, consiliere si terapie.
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S.4.8. Factori care influenteaza modul in care angajatii vorbesc despre
organizatiile in care lucreaza. Silvia Maria LOGHIN (Universitatea Alexandru
loan Cuza, lasi)

Un numar consistent de studii au investigat modul in care oamenii discuta
despre produsele si serviciile utilizate, folosind drept concept central expresia
“word-of-mouth”. Heige, Feich & Price (1987), de Matos (2008), Eisiengerich & al
(2015) se numadra printre cei care studiaza efectele conceptului de ,word of
mouth” (WOM) asupra companiilor. Angajatii Tncearca sa introduca in discutie
compania pentru care lucreaza. Vorbesc cu prietenii, cu cei apropiati daca sunt
intrebati sau din proprie initiativa. O data cu dezvoltarea retelelor de socializare,
oamenii folosesc foarte mult mediul virtual pentru a discuta atit despre chestiunile
personale, ce tin de viatd, dar si despre compania unde lucreaza. Lucrarea de fata
isi propune sa verifice daca prestigiul companiei si angajamentul organizational al
angajatilor reprezinta predictori semnificativi ai modului In care angajatii vorbesc
despre organizatiile In care lucreaza, atat fata in fatd, cat si in mediul on-line.

Pentru a putea stabili o legatura intre cele patru concepte am folosit ca
metoda de investigatie chestionarul Instrumentele care masoara prestigiul
organizational perceput (perceived organizational prestige) si identificarea
organizationald (organizational identification) au fost preluate din studiul realizat
de Mach & Ashforth (1992). ,Word of mouth” traditional si ,word of mouth” din
mediul on-line au fost masurate prin chestionarul propus de Zeithaml, Berry &
Parasuraman (1996)._Toate cele patru chestionare au fost traduse si aplicate in
mediul on-line. Pana in prezent au raspuns 110 persoane. Ca si date demografice
am cerut informatii privind varsta, genul, domeniul de activitate, sectorul public
sau privat, vechimea la actualul loc de muncd. Am considerat ca factorii
demografici pot de asemenea oferi informatii importante privind perceptia
diferitd a angajatilor In raport cu variabilele propuse spre analiza In aceasta
cercetare.

Ca rezultate asteptate, avem corelatia puternica intre ceea ce vorbesc
angajatii despre compania in care lucreaza si faptul cd simt sau nu ca se identifica
cu organizatia, pe de o parte, si cred ca fac sau nu pare dintr-o companie
prestigioasa. Ne asteptam sa vedem o diferenta Intre WOM traditional si ce social,
consecintd a extinderii retelelor de socializare virtuale. Credem, de asemenea, ca
identificarea organizationalda este un predictor important al WOM, ceea ce ar
evidentia necesitatea unei intensificari a strategiilor de crestere a sentimentului de
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identificare a angajatilor cu compania. Acest lucru atrage dupa sine avantaje
precum: retentia angajatilor in companie si o zvonistica pozitiva pentru companie.
Analiza statistici a datelor poate oferi informatii importante despre WOM si
prestigiul organizational, cat de prestigioasa cred angajatii este compania pentru
care lucreaza si astfel luarea de masuri pentru a vedea in ce fel se poate imbunatati
imaginea companiei.

S.4.9. Influenta leadershipului transformational asupra atasamentului
organizational si a retentiei in timpul unui proces de reducere de personal.
Iuliana TOMA (Universitatea Alexandru loan Cuza, Iasi)

Obiectivele cercetarii vizeaza influenta leadershipului transformational
asupra retentiei personalului, precum si influenta liderilor asupra asupra
atasamentului organizational. De asemenea, ne propunem sa punem sub lupa si
rolul strategiilor HR asupra deciziei angajatilor de a ramane in companie pana la
inchiderea sediului local. In ceea ce priveste ipotezele lucririi, ne asteptim ca
niveluri ridicate de justitie interactionala si proceduralad percepute sa coreleze cu
intentii reduse de a pleca din companie inainte ca procesul de transfer al
activitatii sa fie finalizat si cu un nivel ridicat de atasament fatd de companie.
Totodatd, ne asteptdm ca existenta de strategii HR care contribuie la cresterea
sanselor angajatilor de a-si gasi un loc de munca ulterior sa coreleze cu intentii
ridicate de a ramane in firma pana la final.

Metoda pe care o vom folosi este cea a chestionarului. Chestionarul va
evalua leadershipul perceput subiectiv, definit din prisma masurii in care un lider
se comporta corect / just in raport cu angajatul si cu aplicarea de recompense,
sanctiuni sau schimbari generale in cadrul organizatiei. De asemenea, metoda
mai vizeaza si mdsura in care liderii afiseaza un comportament profesional
(atitudinea fata de angajat) atunci cand se transmite un feedback sau cand ofera
informatii. Mai mult, chestionarul va pune accent si pe masura in care fiecare
dintre strategiile HR a contribuit la decizia angajatilor pana la inchiderea
sediului, precum si masura in care relatiile cu superiorul si cu colegii au
contribuit la aceasta decizie.

In ceea ce priveste rezultatele, ne asteptdm si putem identifica intentia
angajatilor de a ramane in companie pana la terminarea procesului de handover
si gradul de atasament perceput fata de organizatie.

De asemenea, rezultatele vor evidentia care dintre strategiile HR ( salarii
compensatorii, prezentarea ofertelor de outplacement si program de reconversie
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profesionala) are cel mai mare impact asupra retentiei, precum si influenta
relatiilor cu superiorul direct si colegii asupra deciziei de a ramane pana la final.

S.4.10. Influenta retelelor de socializare asupra afacerilor locale - Studiu de
caz: Teo’s Cafe Iasi. O abordare interdisciplinara. lonela RADU (Universitatea
Alexandru loan Cuza, lasi)

Scopul acestui studiu consta in identificarea gradului de influentare a
vizibilitatii brandurilor locale de citre retelele de socializare. In primul rand,
scopul cercetarii este de a identifica ce categorie de postari atrag atentia
clientilor Teo’s Cafe. Aditional, se urmareste explorarea modului in care, cu
ajutorul social-media, se creeazd o comunitate a clientilor Teo's Café, conform
ideii ca aderarea la un grup prin gasirea unor puncte comune si a faptului ca
acestea creeaza bucurie si placere 1i determind pe oameni sa se identifice cu acea
comunitate (ex. teoria identificarii sociale, Tajfel & Turner, 1986). Astfel, putem
explora si clarifica in ce masura vizibilitate si accesibilitatea la un astfel de grup
creeaza o comunitate.

Pentru acest studiu se va utilizarea o metodologie de tip calitativ,
folosind urmatoarele: a) studiu de caz instrumental prin tehnica analizei
documentelor, b) analiza postdrilor online de pe retelele de socializare:
Facebook, Instagram, Youtube, (continut video, foto, text scris) tipul de continut,
reactia brandului In comunicare. in final, vom folosi analiza narativi pentru a
explora cum experienta si vizibilitatea brandului stimuleaza accesul si
mentinerea identificarii cu aceasta comunitate. Aditional, vor fi realizate doua
tipuri de focus grup, unul de identificare si unul de rafinare pentru a releva
identificarea sociald, daca existd o comunitate in jurul brandului si cum se
identificA membrii comunitatii cu brandul in offline si online. Pentru fiecare
focus-grup vor fi invitati 10 participanti, membri ai comunitatii online a
brandului, pe baza de invitatie, dintre clientii apropiati ai companiei Teo's Cafe.

in final, anticipdm cd aceastd comunitate se creeazi pe bazi de afiliere si
identificare sociala cu grupurile online si offline specifice companiei, creat de
brand, dar si ca accesul si vizibilitatea acestuia la nivel online stimuleaza
vizibilitatea si mentinerea acestei afilieri.
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S.4.11. Pot singuratatea si anxietatea sociala sa influenteze frecventa
comunicarii online? Andreea MUSAT (Universitatea Alexandru Ioan Cuza, lasi)

Utilizarea internetului are multiple consecinte cognitive si
comportamentale in viata sociala a tinerilor. Peter, Valkenburg si Schouten au
descoperit ca atunci cand copiii si adolescentii au avut probleme de compensare
sociala, ei au folosit mai mult comunicarea online pentru crearea prieteniilor
(Valkenburg, Schouten, & Peter, 2006). Totodatd, Lee si Stapinski (2012) au
descoperit ca anxietatea sociala este un predictor semnificativ al folosirii
problematice a internetului. Tinerii considera ca a comunica online este o
modalitate mai sigura de comunicare datorita existentei unui grad mai ridicat de
control asupra modului in care individul se expune. Pornind de la aceste
rezultate, am dorit sa investighez daca problematica compensarii sociale
influenteaza in aceeasi maniera si studentii din cadrul Universitatii ” Alexandru
Ioan Cuza ”, Iasi.

Pentru acest studiu am ales drept populatie tinta studentii de la
Universitatea "Alexandru loan Cuza”, lasi. Pentru alegerea lor am ales metoda
esantiondrii simple, aleatorii, iar participarea acestora a fost voluntara.
Cercetarea este inca in desfasurare, iar pana in acest moment s-au inscris 71 de
subiecti, 70% fiind de gen feminin, iar 30% de gen masculin, cu varste cuprinse
intre 19 si 26 de ani. Pentru colectarea datelor am ales plaltforma Google Docs in
care am introdus un chestionar cuprins din 4 sectiuni : scala pentru singuratate,
scala pentru anxietate sociald, informatii cu privire la timpul alocat comunicarii
online si date demografice. Pentru masurarea singuratatii am tradus si adaptat ”
UCLA Loneliness Scale”, iar pentru anxietate "SIAS Social Interaction Anxiety
Scale”.

Desi cercetarea este In desfasurare si nu s-a finalizat etapa colectarii
datelor, anticipez ca ipoteza se va confirma, respectiv subiectii cu un nivel ridicat
de singuratate si anxietate sociald vor avea un nivel semnificativ mai ridicat al
comunicarii online. Consider ca acest studiu este important pentru a observa atat
relatia dintre singuratate si anxietate in cadrul comunicarii online, cat si modul in
care comunicarea online poate genera singuratate si anxietate. De asemenea,
cercetarea poate explica fenomenul de nomofobie care este tot mai frecvent in
randul tinerilor.
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PREMIUL SI BURSELE
,,HORIA D. PITARIU
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Premiul Horia Pitariu

Premiul "Horia Pitariu” oferit anual pentru cea mai bunad cercetare
publicata, din domeniul psihologiei muncii, industriale si organizationale.
Cercetarea trebuie sa fie publicatd sub forma de articol sau carte si trebuie sa
aducd o contributie relevanta la stadiul cunoasterii In domeniul psihologiei
muncii, industriale si organizationale, a resurselor umane sau a stiintelor conexe.

Premiul este oferit cercetatorului sau echipei de cercetare care a publicat
cercetarea respectiva. Este obligatoriu ca la momentul publicarii, cercetatorul
(sau, daca este vorba despre o echipa, coordonatorul echipei) sa aiba afilierea
institutionala principala la o institutie din Romania.

Premiul este oferit anual, la Conferinta Nationala de Psihologie
Industrial-Organizationala ,Horia D. Pitariu”.

Bursele Horia Pitariu 2018-2019

Proiectele castigatoare ale competittei Programul de Burse de
Cercetare pentru Studenti "Horia Pitariu” 2018 -2019 sunt:

1. Moral licensing and ethical organizational behavior: empirical
evidence within the academic field regarding the inclusion of people
with physical disabilities - Diana-Alina Oancea-Matei, Alexandra Maftei -
(Universitatea , Alexandru Ioan Cuza”, lasi)

2. Cum se cultivd creativitatea la nivelul grupului. Rolul conflictului pe
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