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Keynote Speaker: Anja Van Den Broeck

Anja Van den Broeck este specializata in psihologia muncii si in
psihologia motivatiei. Si-a obtinut titlul de doctor in domeniul motivatiei
angajatilor, la Universitatea Catolica Leuven, in anul 2010. Este profesor
asistent in echipa de cercetare a relatiilor interumane din cadrul Facultatii
de Afaceri si Economie si profesor lector in cadrul Facultatii de Stiintele
Educatiei si Psihologie. Preda psihologia muncii si organizationala, teme de
actualitate in psihologie si cercetare. Obiectivul ei de cercetare este sa
identifice cum si in ce circumstante angajatii se pot dezvolta in contextul
muncii. Cercetarile ei sunt focalizate pe relatiile de interactiune dintre
proiectarea muncii (ex: Modelul Solicitarilor si Resurselor Postului) si
motivatia (prin concepte din teoria autodetermindrii, ex: reglare, nevoi,
valori). Interesele sale de cercetare mai includ si fenomene precum:
somajul, workaholismul, voluntariatul. Lucrérile Anjei au fost publicate in
jurnale precum: Journal of Vocational Behavior, Journal of Occupational
and Organizational Psychology si Work & Stress. In afara de munca sa de
cercetare, Anja tine prezentari pentru diverse audiente, inclusiv in media si
este consultant atat pentru companii de stat cat si private.

Tema prezentarii
Aplicatii alte teoriei autodetermindrii in context organizational

Rezumatul prezentarii

Motivatia este un aspect critic pentru organizatii si angajati. In
economia globalizata, in care cunostintele si bunurile sunt raspandite pe
scara larga, motivatia angajatilor reprezintd o resursa esentiala pentru
cresterea productivitatii si a starii de bine la locul de munca. Cercetatorii au
acordat o atentie deosebita acestui subiect, adoptand perspective diverse. In
aceasta expunere dorim sa prezentam Teoria autodetermindrii (engl. Self-
Determination Theory) (SDT), 0 macro - teorie a motivatiei umane care
cagtiga avant in domeniul psihologiei industriale. Pornind de la o
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perspectiva pozitiva asupra omului, aceasta teorie clarifica motivele din
spatele: (1) comportamentului angajatilor (de exemplu, motivatia autonoma
si controlata), (2) valorilor care-i ghideaza (de exemplu, valorile intrinseci
si extrinseci ) si (3) fortelor energetice care stau la baza procesului
motivational (de exemplu, satisfacerea nevoilor psihologice bazale de
autonomie, competenta si relationare). In mod specific, SDT sustine ca
eficienta angajatilor este stimulata de satisfacerea nevoii de autonomie,
adicd, angajatii doresc mai degrabd sa se implice intr-0 anumita activitate
atunci cand o percep ca fiind importanta, valoroasa, interesanta sau
distractiva, in timp ce functionarea lor optima este amenintata atunci cand
se simt controlati sau cand 1li se impune o actiune. SDT evidentiaza
importanta valorilor intrinseci (ex: afilierea, contributia comunitara sau
dezvoltarea personala) pentru functionarea optima, considerand ca valorile
extrinseci (bani, statut sau putere) amana starea de fericire si chiar
productivitatea. In cele din urma, SDT insista asupra importantei
satisfacerii nevoilor de baza, ca o preconditie pentru o functionare optima.
Oamenii au o mare nevoie de autonomie, de apartenenta si de a se simti
competenti, intocmai precum plantele care au nevoie de apa, soare si
minerale pentru a inflori. In prezentarea propusa, se va face o trecere in
revista a acestor concepte si se vor aduce dovezi empirice extrem de
importante. Toate acestea vor furniza un punct de plecare pentru a
configura practici manageriale motivationale.
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Early Career Contribution: Andrei lon

Andrei lon este cadru didactic in cadrul Departamentului de
Psihologie al Universitatii din Bucuresti. Interesele sale stiintifice
graviteaza 1n jurul selectiei personalului si a predictiei performantei.
Lucrarile stiintifice publicate, precum si teza de doctorat sustinuta tot in
cadrul Universitatii din Bucuresti au fost centrate pe domeniile mentionate
anterior. Andrei lon este membru al European Association of Psychological
Assessment (din 2007) si al International Test Commission (din 2010). Pe
langd activitatea academica, Andrei Ion are si un rol de practician in
psihologie organizationala, fiind consultant si director executiv al
companiei “42”, companie afiliata grupului SHL UK.

Tema prezentarii

Metode si practici de selectie

Rezumatul prezentarii
Tema care va face obiectul prezentarii sale va fi selectia
personalului, una dintre cele mai importante arii ale psihologiei industrial-
organizationale, puternic influentatd de evolutiile asociate domeniului
evaludrii psihologice, precum si de tendintele intdlnite in practica marilor
corporatii. Rezultatele cercetdrii au amprentat practicile de selectie, iar
practicile de selectie au deschis deseori noi orizonturi de cercetare.
Obiectivul acestei comuniciri este acela de a prezenta stadiul actual al
cunoasterii stiintifice in domeniul selectiei personalului, evidentiind in
acelagi timp care sunt acele brese actuale ale procesului de selectie pentru
care evaluarea psihologica trebuie sa ofere raspunsuri.
Printre aspectele care vor fi abordate in cadrul acestei comunicari
se numara:
o Progresele stiintifice Tn domeniul metodelor si tehnicilor de
evaluare cu scop de selectie.
o Impactul studiilor din ultima decadd asupra practicilor de
selectie.
o Avantajele si limitele selectiei orientate spre construct.
Avantajele si limitele selectiei orientate spre metoda.
o Integrarea procesului de selectie cu alte procese sau activitati
din cadrul organizatiilor.

@)
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Mid-career contribution: Dorin Nastas

Dorin Nastas este presedintele Asociatiei Roméne de Psihologie
Pozitiva, infiintata in decembrie 2013. A obtinut titlul de doctor in
domeniul Psihologiei Sociale, la Universitatea ”Alexandru loan Cuza” din
Iasi cu o teza despre dinamica identitatii sociale in contextul relatiilor
intergrupuri, teza coordonata de DI. Prof. Dr. Adrian Neculau. Ocupa
postul didactic de Conferentiar in cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte
ale Educatiei, predand discipline precum Psihologie pozitiva aplicata in
organizatii, Psihologie sociala si  Psihologie judiciara.  Este
membru European Association of Social Psychology, al Asociatiei
Psihologilor din Romania si al Asociatiei Romane pentru Cercetare si
Interventie in Psihologia Sociala, precum si al retelei European Network of
Positive Psychology. Interesele sale de cercetare din ultimii ani sunt legate
de studiul emotiilor sociale si autoregldrii abordate dintr-o perspectiva
umanist-existentialista, fundamentata empiric. In ultimii ani, datorita
interesului pentru Psihologia Pozitiva a devenit tot mai implicat in
orientarea si migcarea pozitiva in psihologie. A participat la ultima
Conferinta Europeana de Psihologie Pozitiva de la Moscova (iunie 2012), a
organizat Simpozionul de Psihologie Pozitiva din cadrul Conferintei
Internationale de Psihologie Aplicata de la lasi (octombrie 2013), Tmpreuna
cu un grup de colegi de la Iasi si din tara a initiat infiintarea Asociatiei
Romane de Psihologie Pozitiva (decembrie 2013).

Tema prezentirii:

Interventii organizationale pozitive validate stiintific

Rezumatul prezentarii

Orientarea pozitiva in psihologie, inclusiv in psihologia
organizationala, inseamna cu precddere doua schimbari unite intre ele: mai
intui de toate presupune o reorientare substantiala a agendei de cercetare si,
in subsecvent, o regandire a eforturilor de interventie in baza rezultatelor
empirice obtinute ca urmare a fructificarii unei astfel de agende.
Reorientarea agendei presupune alegerea unor subiecte de cercetare care
reliefeaza ce e bun, optim, excelent, solar in functionarea psihologica a
indivizilor, inclusiv in contexte organizationale. Interventiile pozitive
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vizeazd mentinerea si amplificarea elementelor benefice ale functionarii
psihologice in scopul promovarii unei vieti mai placute, mai bune, mai
implinite, o viata resimtita astfel pretutindeni: acasa, la serviciu, in
societate.

In prima parte a comunicarii se va trece in revista modul in care
agenda cercetdrii pozitive in psihologia organizationala a aparut si a evoluat
in ultimul deceniu, aparitie si evolutie inspirata si impulsionata de
orientarea si migcarea pozitiva in psihologie. Se va arata cum cercetarea
realizata din perspectiva comportamentului organizational pozitiv (positive
organizational behavior; orientare lansata de Fred Luthans in 2002) sau
investigarea aspectelor pozitive ale organizatiilor (positive organizational
scholarship; orientare lansata de Kim Cameron si colegii sai in 2003) au
creat o premisa necesara declansarii unui val de interventii organizationale
pozitive.

In partea a doua se vor prezenta si analiza cele mai cunoscute
interventii organizationale pozitive. Se va insista asupra faptului ca orice
interventie oricdit de bine intentionata, inclusiv cele ce urmaresc
augmentarea aspectelor pozitive ale functionarii psihologice a indivizilor in
contexte organizationale, poate fi ineficienta sau chiar nociva daca nu este
in prealabil validata empiric si, ulterior, adaptata corespunzator conditiilor
specifice concrete. Din acest motiv, finalul prezentdrii va fi dedicat
criteriilor de selectare si evaluare a interventiilor organizationale pozitive
existente, precum si recomandarilor pentru adaptarea sau (re)construirea
acestora.

12
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Established Professional: Corneliu Havarneanu

Eugen Corneliu Havarneanu este profesor in cadrul Universitatii
Alexandru loan Cuza din Iasi, Director al Departamentului de Psihologie si
Stiinte ale Educatiei, si este unul dintre cei mai cunoscuti si respectati -
daca nu cel mai cunoscut si respectat - specialist roman in domeniul
psihologiei transporturilor. A obtinut titlul de doctor in psihologie sub
indrumarea prof. Andrei Cosmovici cu o teza in domeniul
psihodiagnosticului aplicat in cunoasterea psihologica a conducatorilor
auto.

Preda psihologie generala, psihodiagnostic si  psihologia
participantului la trafic. Activitatea de cercetare este orientata constructia
unor instrumente psihologice pentru investigarea comportamentului in
trafic. Interesele sale de cercetare vizeaza si problematica perceptiei si
asumarii riscului in trafic, a iluziilor conducatorilor auto si a
comportamentului agresiv in trafic. Lucrdrile sale in volum au fost
publicare la Editura Polirom si la Editura Universitatii Alexandru Ioan
Cuza din Iasi.

Este unul din putinii specialisti romani din psihologia transportului
care au publicatii in reviste cu impact international: lucrari ale sale au fost
publicate in Transportation Research Part F: Psychology and Behaviour.

Tema prezentarii

Skill vs. stil in intelegerea comportamentului conducdtorilor auto.
Directii catre un nou model explicativ.

Rezumatul prezentarii

Tendinta actuala este de schimbare in abordarea psihologiei
participantului la trafic. Fara a nega importanta cunoasterii nivelului
aptitudinal, mai ales pentru orientarea formarii initiale si determinarea
gradului de uzura psihica ce apare la varste mai Tnaintate, semnalam
necesitatea reconsiderarii activitatii psihologului din transporturi. Aspectele
legate de stil devin mult mai relevate pentru explicarea comportamentului
in diferite contexte si circumstante. Componenta psihosociala a modelului
devine mult mai relevanta comparativ cu factorii individuali. Omul la volan
este un participant intr-o interactiune sociala complexa, Tnscrisa in
contextul socioeconomic si cultural. In prezentarea dumnealui, domnul
profesor ne va propune o trecere in revista a stadiului actual in domeniul
psihologiei participantului la trafic si analizam posibilitatea de a
implementa un model teoretic general pentru explicarea comportamentului
soferilor.
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WKS1: Principii in evaluarea psihologica cu verdict apt-
inapt pentru munca

Formatori: Dragos Iliescu, Andrei Ion

Descriere workshop:

Tn cadrul acestui modul ne propunem prezentarea unor principii
solide din punct de vedere stiintific care sd stea la baza evaluarii
psihologice cu verdict apt-inapt pentru munca.

Workshop-ul pleacd de la definirea evaluarii apt-inapt pentru
muncd (EAM) ca o evaluare de risc si discuta aspecte precum utilitatea,
logica si principiile EAM, diferenta fatd de alte procese care evalueaza
sdnatatea, securitatea si bunastarea fizica si emotionald la locul de munca
etc.

Workshop-ul se concentreaza apoi in mod special asupra surselor
de risc, a rezultatelor EAM si a aspectelor legale si etice implicate de EAM.

in cele din urma, workshop-ul pune n aplicare cele discutate
anterior, ghidand participantii in dezvoltarea unui sistem de EAM bazat pe
aceste principii si care asadar poate fi numit un sistem compatibil cu bunele
practici in domeniu.

Durata: 2 ore
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WKS2: Integrarea informatiei din procesul de selectie si
feedback-ul citre client

Formatori: Laurentiu Maricutoiu, Delia Virga

Descriere workshop:

Tn cadrul acestui modul ne propunem prezentarea unor metode de
integrare, intr-un sistem decizional unic, a informatiilor provenite din surse
diferite folosite Tntr-un proces de selectie de personal.

Modulul va fi organizat pornind de la un studiu de caz, care va fi
prezentat In deschiderea workshop-ului. Participantii vor primi informatii
legate de post, de specificatiile postului, precum si informatii despre
candidatii care au ajuns in etapa finala a selectiei.

Pornind de la informatii specifice proceselor de selectie,
participantii vor fi pusi in situatia de a decide asupra candidatului cel mai
potrivit pentru post. Solutiile privind modalitatea optima de oferirea
feedbackului catre client in vederea luarii unei decizii corecte vor fi
analizate Tn cadrul grupului.

Astfel, pe baza acestui studiu de caz se va rezuma si analiza
procesul de recrutare si selectie pentru postul respectiv, urmarind toate
etapele, de la fisa de post, aspecte legate de recrutare si selectie, pana la
faza finala de feedback citre client si de decizie.

Pe parcursul acestui workshop, participantii vor intelege care sunt
modalitatile prin care pot combina informatii provenite din surse diferite, in
forme diferite (calitative, cantitative), precum si modalitatile prin care pot
aprecia gradul de potrivire cu specificatiile postului pentru fiecare candidat
n parte.

Durata: 2 ore
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WKS3: Formularea intrebarilor din ghidul de interviu
Formator: Ticu Constantin

Descriere workshop:

In cadrul acestui modul (2 ore) vom exemplifica si exersa
impreund cu participantii modul de construire a Intrebarilor unui ghid de
interviu semi-structurat, pornind de la un set de dimensiuni psihologice
definite anterior.

Tn etapa de construire/ adaptare a metodologiei de evaluare
psihologica, consecutiv etapei de analiza a postului scos la concurs, vom
avea definite atat un set de criterii (profesionale si psihologice) cét si un set
de indicatori derivati din aceste criterii.

Pornind de la aceste seturi de criterii si de indicatori, trebuie
formulate intrebarile care vor fi incluse in Ghidul de interviu (semi-
structurat), intrebari care sa permita surprinderea si evaluarea gradului de
dezvoltare a dimensiunilor vizate de criteriile definite anterior.

Pentru inceput, vom exemplifica modul de construire a intrebarilor
unui ghid de interviu semi-structurat, pentru ca apoi, sub forma unor
aplicatii/ exercitii succesive, participantii si congtientizeze care sunt
limitele unor formuladri ad-hoc, ne-ghidate ale intrebarilor, si sa exerseze
formularea corecta si eficienta a acestor intrebari.

Pe parcursul acestor exercitii, participantii vor intelege principiile
si logica care sta la baza formularii unor intrebari corecte si vor asimila o
serie de reguli care trebuie respectate in formularea intrebarilor ghidului de
interviu semi-structurat, astfel Incat acestea sa fie formulate corect, sa fie
centrate pe dimensiunea vizatd de interviu, si eficiente in surprinderea
elementelor esentiale ale dimensiunilor psihologice vizate de evaluarea
psihologica.

La finalul acestui workshop participantii vor avea atat reperele
conceptuale, cat si deprinderile necesare pentru formularea profesionista a
intrebarilor din cadrul Ghidului (semi-structurat) de interviu.

Durata: 2 ore
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WKS4: Utilizarea indicatorilor de eficienta a Capitalului
Uman 1in interventiile de optimizare din cadrul
organizatiilor

Formator: Lavinia Tanculescu

Descriere workshop:

Workshop-ul se va centra pe metodologia de analiza si benchmark
a indicatorilor de eficienta a Capitalului Uman elaboratd de Institutul
Saratoga. Din punct de vedere operational, in cadrul workshop-ului, vom
analiza dimensiunile Capitalului Uman si indicatorii de eficienta utilizati in
masurarea acestora §i compararea cu piata externd, prin intermediul
studiilor de caz si exercitiilor practice.

Scopul workshop-ului este de a evidentia, prin exemple concrete,
acele instrumente ce pot fi utilizate de diverse categorii de profesionisti
(specialisti in Resurse Umane si nu numai) pentru identificarea ariilor de
interventie organizationald si modul in care anumite tipuri de interventii
returneaza anumite tipuri de beneficii monetare organizatiei.

De asemenea, ne propunem sd subliniem importanta masurarii
interne si a compararii cu exemple de buna practica 1n asigurarea succesului
oricdrui demers organizational.

Printre punctele care vor fi atinse pe parcursul workshop-ului
enumeram, continuand demersurile anilor trecuti:

- ce inseamnd, 1n termeni monetari, conceptul de Capital Uman;

- dimensiunile Capitalului Uman: impact financiar, productivitate,
comportamente, competente, structurd de personal;

- categorii de indicatori care adreseaza fiecare dimensiune a Capitalului
Uman;

- exemple practice de miasurare si comparare / benchmark a
indicatorilor de eficientd a capitalului uman/ studii de caz care
exemplificd modul de calcul, interpretare si corelare a indicatorilor;

- integrarea concluziilor rezultate in urma masurarii i a analizei
comparative a eficientei Capitalului Uman 1n interventiile
organizationale care au ca scop eficientizarea sau cresterea
productivitatii.

n cadrul workshop-ului vom analiza, pornind de la un caz concret
(datele unei anumite companii si industria din care face parte, raportate pe
parcursul mai multor ani), care sunt interventiile care au condus la cresterea
sau scaderea rezultatelor cu privire la anumiti indicatori si modalitatile in
care aceste interventii pot fi transferate in realitatea altor companii.

Durata: 2 ore
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WKS5: Aspecte practice de abordare a diagnozei
organizationale

Formatori: Lavinia Tanculescu, Dragos Iliescu

Descriere workshop:

In cadrul acestui workshop, ne propunem trecerea in revisti a
celor mai importante aspecte pe care diagnoza organizationald le comporta
si modul in care acest demers poate fi realizat Intr-un mod atat cat mai
profesionist cat si plin de realism in organizatie.

Tn cadrul workshop-ului, vom puncta cele mai importante aspecte
legate de abordarea calitativa si abordarea cantitativd in diagnoza
organizationald. Abordarea calitativa presupune o foarte buna cunoastere a
organizatiei si a istoricului sdu, abilitate maxima in culegerea ad-hoc a unor
date, care sunt culese de cele mai multe ori nestructurat, bazat pe
relationare interpersonald si ca reactii la oportunitati care pot sa apard in
derularea contractului. in acelasi timp, aceastd abordare necesita aplicarea
unor scheme de analiza relativ simple, care se concentreaza nu atat de mult
pe generarea unor informatii noi, cat pe structurarea acestor informatii.
Ulterior, aceastd structurare, care poate genera o intelegere superioard a
unui fenomen sau a unei probleme, poate fi utilizatd in interactiunea cu
clientul, pentru a avansa cunoasterea fenomenului sau pentru a sta la baza
unor discutii de dezvoltare sau de rezolvare a problemei.

Abordarea cantitativd se bazeaza pe o buna cunoastere a acelor
parti ale metodologiei de cercetare psihosociale, care presupun scalare si
masurare. Se bazeazd pe administrarea de chestionare, pe agregarea
scorurilor §i pe raportarea acestora la modele teoretice si la norme
(etaloane), precum s§i pe trasarea ulterioara de concluzii bazate pe aceste
rezultate. Abordarea cantitativd presupune o mult mai buna cunoastere a
conceptelor-cheie vehiculate in psihologia industrial - organizationala si in
management. Aceastd cunoastere nu poate fi de fatadd, ci presupune
profunzime in interpretarea definitiilor, constructelor, modelelor, teoriilor,
precum si o acoperire cat mai completd a studiilor empirice realizate 1n
aceste domenii.

Vom alege sa interpretdim in manierd prognosticd rezultatele
administrarii unui set de instrumente in cadrul unei companii §i sa le
discutaim in cadrul echipelor de lucru ce se vor forma in randul
participantilor, precum si sd imaginam o serie de solutii posibil a fi
implementate pentru optimizarea stdrii de fapt surprinsd la momentul
diagnozei in respectiva organizatie.

Durata: 2 ore
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WKS6: Evaluarea performantei angajatilor: interviul de
identificare si definire a criteriilor si indicatorilor de
performanta

Formatori: Andreea Negruti (Tutu), Daniela Victoria Zaharia

Descriere workshop:

Tn cadrul acestui modul ne propunem prezentarea unui interviu
structurat de identificare si definire a criteriilor de performantd in munca.

Workshop-ul a fost gandit pentru a veni Tn Tntimpinarea nevoii
psihologilor, specialigtilor de resurse umane si managerilor de a
implementa un proces standardizat de evaluare a performantelor
angajatilor. In acest sens, workshop-ul propune o imagine de ansamblu a
procesului de evaluare a performantelor profesionale si discutd aspecte
precum utilitatea, costurile, principiille evaluarii si a constructiei
metodologiei, maniera de constructie efectivd si de implementare a
procedurilor de evaluare, precum si importanta acestora si relatiile cu alte
procese organizationale, etc.

Workshop-ul se concentreaza apoi in mod special asupra
identificarii si definirii cit mai explicit a criteriilor si indicatorilor de
performanta, tinind cont de specificitatea fiecarui post in parte, §i prezinta
un instrument structurat validat stiintific si cu deosebita utilitate practica.

in cele din urma, workshop-ul oferd un exemplu integrativ aplicat,
cu ajutorul cdruia participantii pot consemna fluxul de definire si
standardizare a procesului de evaluare a performantelor, de la identificarea
nevoilor, la constructia metodologica efectiva, si ulterior, la implementarea
procedurilor aferente, si implicit a intregului proces de evaluare.

Durata: 2 ore
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WKS7: Evaluarea performantei in munca cu ajutorul
“listei de control”

Formator: Marian Popa

Descriere workshop:

in cadrul acestui program, participantii vor fi angajati in
elaborarea unei liste de control pentru evaluarea performantei in munca.

Workshop-ul isi propune sd creasca nivelul de constientizare cu
privire la importanta evaludrii performantei in munca, in activitatea
psihologilor practicieni din domeniul 1/0.

Programul workshop-ului parcurge urmatoarele etape: (1) scurtd
trecere in revistd a unor modele de analiza a performantei in munca; (2)
principii constructive ale listei de control”; (3) realizarea unei “liste de
control” pentru o sarcind familiard participantilor; (4) recomandari cu
privire la utilizarea 1n practicd a acestui instrument.

Durata: 2 ore
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WKS8: Task-Analysis-Tools (TAToo) — Etapele unui design
complet si riguros de analiza a muncii si a postului

Formatori: Andreea Butucescu, Mihai Bajan

Descriere workshop:

The Task-Analysis-Tools (Anna Koch & Karl Westhoff, 2012) este un
ghid practic de analizd a muncii §i a postului care se bazeazd pe 0 serie de
proceduri si metode testate empiric in scopul obtinerii unei descrieri cat
mai complete a sarcinilor postului analizat. TAToo este un instrument usor
de implementat chiar si de nespecialisti, fiecare etapa fiind structuratd in
mod riguros. Un avantaj major al TAToo este cd a fost proiectat tindnd
cont atdt de exigentele stiintifice cdt si de realitatile practicii.

Tn cadrul workshop-ului ne propunem:

- expunerea principiilor teoretice si metodologice ale metodei TATo0;

- clarificare aspectelor care tin de principalele decizii necesare in
derularea unui altfel de program;

- dezbaterea aspectelor privind calitatile psihometrice ale TAToo
precum si a rezultatelor comparative ale acestuia cu alte instrumente:
Position Analysis Questionnaire (PAQ) si Experience-based intuitive
approach (EBIA);

- realizarea, Impreuna cu participantii, a profilului unui anumit post cu
ajutorul TAToo, adaptat la expertiza, numarul participantilor si timpului
alocat workshop-ului de fata.

in urma participarii la acest workshop participantii vor:

- avea o viziune mai clara asupra procesului de analiza a muncii;

- cunoaste etapele necesare unui astfel de proces, asa cum sunt ele
propuse de Anna Koch & Karl Westhoff ;

- cunoaste avantajele/ dezavantajele principalelor scenarii
metodologice de culegere a datelor (interviul structurat, chestionarul sau
workshop-ul);

- dobandi competente de analizd, condensare, si convertire a
informatiilor obtinute intr-un profil al cerintelor;

- avea abilitatea de a lua decizii documentate privind: continutul si
gradul de detaliere al profilului unui post, persoanele implicate, orientarea
temporara (present-oriented and future-oriented approaches) si alte aspecte
esentiale in derularea unui altfel de program.

Durata: 2 ore
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ORL1: Rolul strategiilor de coping in relatia dintre
comportamentul inadecvat al elevilor si burnout-ul n
randul profesorilor

Patricia Albulescu, Coralia Sulea, Mariana Crasovan

Rezumat

Burnout-ul din randul profesorilor reprezinti un motiv de
ingrijorare prezent si in educatie. Intelegerea mecanismelor burnout-ului
profesorilor este un pas esential in identificarea celor mai potrivite cai de
gestionare a acestui sindrom. Studiul de fata exploreaza relatia dintre doua
surse de stres interpersonal (comportamente inadecvate din partea
superiorului si impertinenta din partea elevilor), burnout si strategii de
coping.

Diferite scoli din Judetul Timis au luat parte la acest studiu,
numarul total de participanti fiind de 204 profesori. Raspunsurile
profesorilor au fost colectate prin metoda creion-hartie. Alaturi de bateria
de teste, profesorii au primit i un formular de consimtamant prin care au
atestat participarea voluntara la acest studiu.

Rezultatele preliminare au aratat ca existd o relatie semnificativa,
negativa, Intre impertinenta din partea elevilor si toate strategiile de coping
introduse in acest studiu, si o relatie pozitiva si semnificativa intre aceste
comportamente si burnout (epuizare, cinism si ineficientd). De asemenea,
rezultatele au aratat ca relatia dintre impertinenta din partea elevilor si
burnout este moderata de strategia de coping emotional.
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ORL2: Méandria organizationala — analiza constructului si
relatiile cu alte variabile psiho-organizationale

Eugen Avram

Rezumat
Obiective:
1. Analiza constructului de mandrie organizationala
2. Elaborarea unei scale de evaluare a mandriei organizationale
3. Analiza relatiilor mandrie — satisfactic — Tncredere -
angajament organizational

Metode: S-a recurs la ancheta pe baza de chestionar. Au fost
aplicate scale pentru evaluarea constructelor psiho-organizationale.

Rezultate: Datele analizei factoriale exploratorii §i confirmatorii
evidentiazd un model al increderii organizationale. Analiza relatiilor dintre
méndrie si alte constructe psiho-organizationale au relevat coeficienti
semnificativi din punct de vedere statistic.

Discutii:

Mandria organizationala constituie o variabila mai rar exploratd in
studiile de psihologie industrial-organizationald. Rezultatele evidentiaza
importanta constructului in analiza modelelor de atitudini ale angajatilor.
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ORL3: Corelate ale personalititii pozitive in mediul
organizational romanesc

Roxana-Elena Beleaua

Rezumat

Obiective:

Obiectivele studiului au fost, in primul rand, sa identifice
conexiunile intre variabilele localizarea controlului, coping proactiv,
optimism dispozitional, sperantd dispozitionald si satisfactic in viata, la
persoanele adulte care desfdsoard activitati cu statut de angajat, iar in al
doilea rand, sa identifice diferentele dintre participanti in privinta
variabilelor enuntate anterior, in functie de datele socio-demografice ale
acestora.

Metode:

La cercetare au participat 102 persoane, dintre care 30 (29,4%)
sunt de genul masculin si 72 (70,6%) de sunt de genul feminin. Participantii
au varste cuprinse intre 19 ani si 58 de ani. Toti participantii desfasoara
activitati in calitate de angajati la diverse firme din judetul Brasov si din
Bucuresti.

Pentru masurarea optimismului a fost utilizatd scala Life
Orientation Test (LOT), pentru masurarea satisfactiei in viatd a fost
utilizatd scala Satisfaction With Life Scale (SWLS), pentru speranta Adult
Dispositional Hope Scale (AHS), pentru localizarea controlului Locus of
Control Scale (LOC), iar pentru masurarea copingului proactiv s-a utilizat
Proactive Coping Inventory (PCI).

In ceea ce priveste procedura, participantii au fost informati cu
privire la studiul la care erau rugati s participe, li s-a cerut consimtamantul
de participare, iar apoi au completat individual forma creion-hértie a
instrumentelor.

Rezultate:

Copingul proactiv coreleaza cu optimismul dispozitional (r = 0,51;
p < 0,001), speranta dispozitionala (r = 0,72; p < 0,001), localizarea
controlului (r = -0,42; p < 0,001) si satisfactia in viata (r = 0,31; p = 0,001).
Speranta dispozitionald, optimismul dispozitional si localizarea controlului
prezic impreund 62% din varianta copingul proactiv (f2 = 1,63). Copingul
proactiv prezice 10% din varianta satisfactiei in viatd. Persoanele cu
venituri mai mari (>1500 lei) sunt mai optimiste (ts,80 = -5,79; p < 0,001;
d = 1,20) si au o satisfactie in viatd mai mare (tqo0) = -3,01; p = 0,003; d =
0,60) decat persoanele cu venituri mai mici (<1500 lei).
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Discutii:

Rezultatele obtinute sunt in acord cu literatura de specialitate.
Acesta este singurul studiu care analizeaza toate cele cinci trasaturi ale
personalitatii pozitive impreund. Studiul oferd informatii despre modul in
care cele cinci variabile influenteaza adaptarea angajatului, cunoasterea
relatiilor dintre acestea putand ajuta in procesul de selectie a personalului si
n formare.
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ORL4: ,,Ce ne leaga?”: O teorie a influentei valorilor si
asumptiilor inconstiente asupra proceselor de impartasire
a cunostiintelor in echipele de lucru

Boitor Valerian, Butaciu Serban-Alexandru, Bus Violeta-Mariana

Rezumat:

Obiectiv:

Studiul de fatd si-a propus investigarea relatiei dintre valorile si
asumptiile incongtiente si procesele de impartisire a cunostintelor in
contextul muncii in echipa. Pentru a surprinde mai acurat influenta valorilor
si asumptiilor incongtiente asupra procesele de impartagire a cunostintelor,
s-a realizat o diferentiere a acestor procese de impartdsire a cunostintelor
identificAndu-se pentru fiecare proces valorile si asumptiile inconstiente
care le influenteaza.

Metode:

Studiul a avut ca participanti un numar de noud (N=9) studenti
masteranzi, aflati in contextul unor oportunitdti de invatare prin
experientiere. Ca metoda de colectare a datelor a fost utilizatdi metoda
bazatd pe dialog, iar analiza datelor a fost realizatd prin analiza
tematica.

Rezultate:

Rezultatele studiului au evidentiat sase valori care influenteaza
procesele de impartdsire a cunostintelor: orientarea spre dezvoltare,
asumarea responsabilitatii, orientarea spre rezultate, grija fatd de ceilalti,
evidentierea propriului grup si mentinerea imaginii de sine pozitivd. De
asemenea, s-au identificat i asumptiile incongtiente care stau la baza
acestor valori.

Discutii:

Studiul de fatd a evidentiat ca procesele de Impartasire a
cunostintelor sunt influentate de valori diferite. Valorile evidentiate pe cele
patru procese ale Impartasirii cunostintelor sunt in concordantd cu
rezultatele studiilor anterioare; totusi, In cercetarea prezenta, evidentierea
propriului grup si mentinerea imaginii de sine pozitive sunt doua valori nou
identificate care nu s-au evidentiat in studiile anterioare.
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ORLS: Surse de presiune, diferente individuale si stare de
bine mentala: Un model de mediere

Adrian Tudor Brate

Rezumat:

Rolul estimativ de predictor, moderator sau mediator a unor
factori/ dimensiuni de personalitate, a unor diferente individuale si strategii
de coping in relatia dintre presiunile socioprofesionale (stresori) si
perceperea efectelor specifice la stres este o tema de interes pentru
cercetdtorii in domeniu, prin impactul pe care le pot avea asupra starii de
bine mentale (mental well being), respectiv a starii de sanatate mentala a
angajatilor si implicatiile pentru programe/ strategii de gestionare si
interventie.

Scopul acestui studiu este de a identifica interactiuni semnificative
cu rol de mediere a unor diferente individuale si strategii de coping
specifice, in relatia dintre anumite presiuni socioprofesionale si starea de
bine mentald, in cadrul unui model de mediere.

Metoda:

Participanti i procedurd: Un numar de 134 de cadre didactice
dintr-o institutie de invatamant din Roméania au completat versiunea
romand (adaptare Brate, 2004) a Occupational Stress Indicator (Williams
& Cooper, 1998), iar datele/ variabilele incluse au fost procesate printr-un
program statistic specific.

Rezultate:

Interactiunea dintre starea de bine mentala perceputa (mental well-
being) -, ca efect global (cumulat al variabilelor: stare mentald, rezilienta si
nivel de Tncredere) la stresul ocupational-organizational - si climatul
organizational, respectiv, rolul de conducere (managerial), operationalizate
ca presiuni socioprofesionale sunt mediate de variabila de control (masura
in care o persoana se simte capabild de a influenta si controla evenimente),
respectiv de variabila echilibru/ balanta viatd-muncda (masura in care o
persoana este capabild sa separe problemele de acasa de cele de la locul de
munca si invers), care reduc impactul presiunilor stresante specific. Pe de
alta parte, presiunea rezultata din stresul acumulat zi cu zi (tracasari zilnice
iritante la locul de muncd) are un impact semnificativ negativ direct asupra
starii de bine mentale.

Discutii: Rezultatele studiului aratd cd anumite diferente
individuale si strategii de coping specifice pot fi stimulate/ dezvoltate si
utilizate ca resurse pentru pastrarea starii de bine mentale la locul de
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muncd, in contexte ocupationale si organizationale specifice. De asemenea,
sunt discutate implicatiile si posibile aplicatii ale studiului pentru sinatatea
ocupationald/ organizationala i programe de gestionare §i interventie.
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ORL6: Imbunititirea calititii serviciilor medicale in
Ambulatoriului de specialitate al Spitalului de Psihiatrie
Sapunari

Daniela Briileanu, Simona Trifu, Eduard George Carp

Rezumat:

Obiective:

1. Monitorizare atentd, in cadrul unei aliante terapeutice,
intalniri lunare necesare ajustarii tratamentului de lunga durata.

2. Necesitatea centralizarii principalelor diagnostice/ patologii/
stadii evolutive diferentiate ce se preteaza la tratament in regim ambulator.

3. Necesitatea elaborarii de proceduri si protocoale terapeutice
pertinente si diferentiate, pentru abordarea pacientului ce va fi urmarit
ambulator Tn vederea utilizatorii serviciilor spitalului (bolnavi si
apartinatori).

Metode:
- analizd SWAT cu referire directd la Tmbunatatirea calitatii
serviciilor psihiatrice,
- diagrama Gantt,
- operationalizare de activitati.

Rezultate:

- Scaderea presiunii medicului de a consulta intr-un timp scurt,
asigurandu-se o duratd optima a intalnirii, necesara deciziei farmacologice
si stabilirii aliantei terapeutice si compliantei la tratament.

- Din punct de vedere al pacientului, monitorizarea lunara
asigurda o complianta la tratamentul farmacologic psihiatric mai mare decat
una sau doud internari de mai lungd duratd (prin asigurarea continuitatii
relatiei medic — pacient).

- Abordarea diferentiatd a conceptelor de: urgenta psihiatrica,
criza existentiald, diagnostic de boald, diagnostic de etapa.

- Accentul va fi pus pe diagnosticul de boald, ci pe evaluarea
pertinenta a starii psihice prezente, a potentialului de recadere in registrul
psihotic / evaluarea capacitatii de functionare adaptatdi momentului /
evaluarea riscului suicidar.
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Discutii:

Politica ghidurilor pentru abordarea patologiei psihiatrice la nivel
international si national pune accentul pe deplasarea abordarii pacientului
psihic de la interndrile de lungd durata, catre tratarea intr-un sistem deschis,
in mediul de viatd al pacientului. In consecinti, o problema importanta, atat
din punct de vedere operational, cat si din punct de vedere medical, este
indrumarea pacientilor citre servicii de tip ambulator, pentru patologia
psihiatrica de intensitate clinica usoara sau moderata.

Rezultatele elaborarii acestor protocoale terapeutice si proceduri
adecvate patologiei psihiatrice ambulatorii vor ajuta la operationalizarea
deciziei de internare versus tratament ambulator, prin securizarea tinerilor
medici care asigurd consultatii, favorizdnd recunoasterea categoriilor
diagnostice si standardizarea altor informatii necesare evaludrii starii
psihice prezente.
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ORL7: Evaluarea imaginii publice a Politiei prin
intermediul diferentiatorului semantic, Tintre real si
deziderat

Alina Ciabuca

Rezumat:

Obiective:

1. Evaluarea imaginii Politiei atat din perspectiva cetatenilor, cat
si a propriilor angajati.

2. Stabilirea unui profil al politistului, atdt in maniera perceputa,
cat si Tn varianta proiectata, pentru ambele contexte: auto si hetero evaluare.

3. Analizarea decalajului profilului politistului in cele patru
contexte, mai sus mentionate.

Metode: Scala diferential semantica SDS — construita de autoare si
pretestata intr-un studiu anterior (N = 200)
Participanti: lot de convenienta din afara institutiei (N=260); lot de

convenienta din interiorul institutiei — politisti din structurile operative
(N=89).

Rezultate:

1. Dupd cum era de asteptat, prelucrarea de tip ANOVA a relevat
existenta unui decalaj major intre profilul politistului perceput de cetateni si
cel proiectat ca dezirabil. O situatie similara s-a observat si in privinta
lotului de politisti.

2. Interesant este faptul ca din analiza de tip Post Hoc a reiesit
faptul ca atdt membrii comunitatii, cat si lucratorii de politie au o proiectie
similara  asupra politistului model, neinregistrandu-se diferente
semnificative statistic pentru nici una dintre cele 22 de dimensiuni ale SDS.

Discutii:

Dupa cum ne asteptam, imaginea Politiei in rdndul populatiei este
una mai nefavorabila in comparatie cu cea autoperceputa. In schimb,
estimasem ca si in privinta imaginii proiectate vor exista, de asemenea,
diferente intre cele doua categorii, si implicit o rafinare in randul politistilor
a expectantelor privind nivelul necesar de manifestare al anumitor
trasaturi/atribute/calitdti comparativ populatia generala, aspect neconfirmat
insa de prelucrarea statistica.

35



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala, lasi, 2014

ORLS8: Collaboration, escalation of commitment and
sensitivity to framing in group decision-making

Petru L. Curseu, Sandra G. L. Schruijer, Oana C. Fodor

Rezumat:

Obiective:

Escalation of commitment (EOC) reflects a decision maker’s
(individual or group) tendency to overinvest resources (e.g., time, money)
in a decision situation in which resources have already been invested,
losses have been suffered or the outcomes are uncertain. The framing effect
(FE) refers to a shift in one’s risk propensity as a consequence of changes
in the formulation of the decision alternatives. Literature to date extensively
explored these two biases in individual decision-making, while little
interest is shown to explore these in group decision-making. As
organizations increasingly rely on groups to make (strategic) decisions, it
becomes important to understand their sensitivity to FE and EOC and what
influences these tendencies.

The aim of the study is to test the effects of collaborative and
consultative decision rules on groups’ sensitivity to EOC and FE in
decision making

Metode:

We tested our hypotheses in an experimental study, on a sample of
233 professionals (123 top and mid-level Dutch and Romanian managers,
89 women, Mage=35.30), organized in 65 groups, formed of three to four
individuals. Sensitivity to EOC and FE was assessed through a set of
decision tasks, while the collaborative and consultative decision rules were
experimentally induced through a set of normative interventions.

Rezultate:

Our results show that the collaborative decision rule decreases
sensitivity to FE and EOC when time is of essence. Implications for theory
and practice are discussed.

Discutii:

We contribute to the literature on group decision making by
reporting initial empirical evidence that decision rules (e.g. collaboration)
have an impact on groups’ sensitivity to biases such as framing and
escalation of commitment for time as a resource. The finding has practical
implications as well, since groups within organizations may be trained to
employ such decision making procedures in order to reduce bias.
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ORL9: Predictori si efecte ale reglarii emotiilor in
organizatii - 0 meta-analiza

Eugen Dumbrava

Rezumat:

Obiective:

Investigarea relatiilor dintre reglarea emotionala si principalii sai
predictori si efecte. Predictori: factori individuali pozitivi (relatie asteptata:
pozitivda); factori individuali negativi (relatic asteptatd: negativa);
evenimente activatoare din mediu (relatie asteptatd: negativa); factori
cognitivi (relatic asteptata: pozitiva). efecte ale reglarii emotionale:
activism emotional pozitiv (relatie asteptata: negativa); activism emotional
negativ (relatie asteptatd: pozitivd);  factori organizationali (relatie
asteptati:negativa).

Metode:

Cautarea articolelor s-a realizat prin folosirea unor cuvinte cheie.
Au fost retinute studiile care au respectat simultan urmatoarele conditii de
includere Tn meta-analiza: articole care au folosit scale de masurare
specifice pentru reglarea emotionala si articole care au raportat cel putin
coeficientul de corelatie liniard Pearson si volumul esantionului.

Meta-analiza a fost derulata in conformitate cu recomandarile lui
Hunter si Schmidt (2004) si isi propune calcularea coeficientilor de
corelatie medii si a intervalului de incredere al acestora, dupa eliminarea
influentelor erorilor de esantionare.

Rezultate:

Reglarea emotionala: coreleaza semnificativ pozitiv cu factorii
individuali pozitivi (r=0.1244) si tot pozitiv, dar catre moderat cu factorii
individuali negativi (1=0.3178); coreleaza semnificativ pozitiv cu factorii
cognitivi (r=0.0917); reglarea emotionala coreleaza semnificativ pozitiv,
dar slab, cu evenimentele activatoare din mediul organizational (r=0.0276);
coreleaza semnificativ pozitiv §i moderat cu activismul emotional pozitiv
(r=0.2543) si ce este surprinzdtor, e faptul cd avem o relatie slaba si
nesemnificativa statistic Intre reglarea emotionald si activismul emotional
negativ (r=-0.0255); coreleaza nesemnificativ statistic si negativ cu factorii
din mediul organizational (r=-0.0776).

Discutii:
Din perspectiva intensitatii relatiei cu predictorii reglarii
emotionale, factorii individuali negativi sunt cei mai bine reprezentati,
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factorii individuali pozitivi si cei cu specific cognitiv raméanand in zona de
slaba intensitate. Cat priveste evenimentele activatoare din mediu, ele se
plaseaza pe ultimul loc in acest clasament al intensitatii relatiei cu reglarea
emotionald.

Cel mai important efect al relatiei cu reglarea emotionald este
activismul emotional pozitiv, spectrul activismului emotional negativ i
factorii organizationali fiind nerelevanti in reglarea emotionala.
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ORL10: Relatia dintre munca si viata familiala: exista un
echilibru?

Diana Filip, loana Macarie, Andrei Melinte, Mihaela Bostan, Roxana
Sufletu

Rezumat:

Complexitatea sistemului cotidian al fiecdrui individ recomanda
spre investigare sfera profesionald ca element profund interconectat cu
numeroase aspecte ce tin de mediu. Dorim prin aceastd lucrare sa
surprindem dinamismul interfetei munca-familie, avand ca obiectiv analiza
relatiei pe care echilibrul in aceastd zona il formeaza cu variabile precum
stresul la locul de munca, flexibilitatea in munca si sprijinul colegilor si al
supervizorilor.

Pentru a testa ipotezele cercetarii am utilizat ca si instrumente un
chestionar ce masoara echilibrul dintre munca si familie (Carlson et al.,
2009), un chestionar de flexibilitate in munca(Pitt-Catsouphes et al., 2007),
un chestionar ce masoara sprijinul la locul de munca (Cullen et al., 1985) si
un chestionar al stresului la locul de munca, format din trei scale:
ambiguitatii (Rizzo et al., 1970), conflictului (Rizzo et al., 1970),
supraincarcarii in munca (Reilly, 1982). Chestionarele au fost aplicate atat
in format creion hértie cat si on-line.

Analiza datelor s-a centrat pe investigarea relatiilor liniare dintre
variabile, utilizand metoda corelatiei si cea a regresiei.

Studiul pune 1n discutie existenta unei legaturi intre caracteristicile
muncii i echilibrul munca - familie, identificAind si evaluand strategii
organizationale care sa promoveze relatia pozitiva dintre munca si familie.
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ORL11: Multiple team membership: A demand or resource
for employees?

Alina Maria Flestea, Helen Pluut, Petru Lucian Curseu

Rezumat:

Obiective:

Multiple team membership became a prevalent form of work
design in modern organizations. On the one hand, it is implemented to
enhance productivity and learning through improved resource utilization
and increased paths of information flow. On the other hand, it could
endanger individual well-being because it implies multiple roles, numerous
tasks or varied interactions with other team members. The present study
sets out to explore the extent to which multiple team membership is a job
demand, resulting in job strain, or a job resource, resulting in work
engagement, for employees. Besides, it is one of the first studies that
empirically test the effects of multiple team membership on individual
outcomes.

Metode:

Data were collected from employees working in a Romanian IT
company. Our sample consists of 169 respondents (92 men) with an
average age of 28 years old that perform their daily tasks in multiple teams.
Participants were asked to fill out a self-report questionnaire. The
questionnaire contained a brief introduction about our research and privacy-
related issues and the first item asked participants to list their team
membership and specify how much time they spend working in each team.
The remaining items evaluated task load, team processes workload, conflict
with team members, social support from team members, job autonomy, job
strain and work engagement.

Rezultate:

Data analyses were performed using Structural Equation Modeling
in AMOS version 19. The results support the hypothesized model:
¥*(14)=19.00; p>.05; TLI = .91; CFI = .97; RMSEA = .046. Furthermore,
our findings suggest that multiple team membership is associated with job
demands related to team processes and conflict with other members,
whereas it is negatively associated with team social support. Due to these
job demands, individuals experience high levels of job strain.
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Discutii:

The present research sheds light on the implications of multiple
team membership on individual outcomes. It brings new perspectives in the
area of work design and provides practical implications for modern
organizations, especially because multiple team membership is highly
relevant for system effectiveness. In addition to these, the study emphasizes
the necessity of investigating the effects of this kind of work design in
future directions.
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ORL12: Diagnoza organizationala ca instrument in
managementul schimbarii

Radu Lucian Florea, Antonio Amuza

Rezumat:

Obiective:

Schimbarea organizationald este perceputd in lucrarea de fatd ca
proces de adaptare la un set nou de proceduri, de valori si de
comportamente Tntr-o organizatie. Ideea de baza de la care s-a pornit este ca
preluarea unei companii cu antreprenoriat romanesc de catre un concern
multinational sau un fond de investitii genereaza diverse schimbari
necesare adaptarii la fluxul general al grupului. Aceste schimbari sunt
resimtite diferit la toate nivelurile companiei, motiv pentru care
implementarea schimbarii genereaza adesea diverse probleme in activitatile
intreprinse in cadrul organizatiei.

Diagnoza — in context organizational - reprezintd identificarea
problemelor si a posibilelor oportunititi de maximizare a performantelor. in
vederea creionarii unui plan de dezvoltare la nivel organizational se pot
identifica doud directii paralele (pentru companiile cu activitate in
domeniul productiei) si anume: dezvoltarea proceselor operationale tehnice
si dezvoltarea asa numitelor abilitati soft.

Metode:

Studiul de fatd a presupus doua etape ce au avut ca scop analiza
situatie curente dintr-o companie preluata recent de catre un grup occidental
CuU o activitate similard in domeniul productiei. Prima etapa a reprezentat
implementarea unui studiu de satisfactie a angajatilor ce presupune
aplicarea unor chestionare tuturor angajatilor din organizatie pentru a putea
evalua gradul in care acestia sunt multumiti de diverse aspecte ale
companiei (cultura organizationald,climat etc.). A doua etapa implica o
evaluare a competentelor echipei manageriale prin interviuri cu fiecare
manager in vederea evidentierii necesitatilor de dezvoltare ale acestora dar
si a directionarii generale §i caracteristicilor comune pe care le au ca echipa
manageriala.

Rezultate:

Rezultatele studiului au ardtat trei aspect cheie in organizatie ce
pot fi utilizate pentru facilitarea tranzifiei la contextul nou, si anume:
angajamentul fatd de organizatie, relationarea cu ceilalti colegi si
imbunatatirea propriilor rezultate).

De asemenea rezultatelor ce au reiesit din studiul de satisfactie
aratd cd implementarea schimbarii ar putea fi facilitata prin relatia pe care
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angajatii o cu managementul superior §i prin cresterea transparentei cu
privire la modul in care este stabilita viziunea strategica a organizatiei.

Discutii:

Diagnoza in contextul schimbarii organizationale este relevanta in
sfera stiintelor psiho-sociale datoritd valentelor pe care schimbarea le poate
avea asupra comportamentului uman in organizatii. Diagnoza poate sa
denote anumite puncte cheie ce pot crea rezistentd la schimbare si poate fi
un prim pas In conceperea unui plan de dezvoltare pentru depasirea
acestora.
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ORL13: Factori de influenta in conflictul munca-familie
Sabina-Irina Gavriloaiei, Daniela-Victoria Zaharia

Rezumat:

Obiective:

Literatura de specialitate face referire la doua tipuri de interactiune
intre activitatea profesionala si viata de familie: echilibrul si conflictul.

Obiectivul studiului de fatd este de a evidentia relatiile existente
intre conflictul muncad-familie si anumiti factori organizationali sau
individuali.

Metoda:

Datele au fost colectate cu ajutorul chestionarelor pentru conflictul
munca-familie, salienta rolurilor, implicarea in munca si supraincarcarea in
rolul profesional, completate in format creion-hartie. Pentru completarea
analizelor statistice, s-au solicitat subiectilor si date demografice. Lotul de
subiecti a fost format din persoane angajate, care erau parinti ai unor copii
cu varste de pana in 15 ani.

Rezultate:

Rezultatele arati ca existd o corelatie negativa intre conflictul
muncé-familie si implicarea In munca si o corelatie pozitiva intre conflictul
muncé-familie si supraincarcarea in rolul profesional. Nu exista diferente
semnificative in privinta conflictului munca-familie in functie de
concordanta salientei celor doud roluri ale angajatilor (cel profesional,
respectiv cel de parinte). Implicarea in munca este predictor pentru
conflictul munca-familie.

Discutii:

Persoanele care 1inregistreazd un nivel ridicat al conflictului
muncé-familie manifestd un nivel scazut al implicarii in munca si un nivel
ridicat al supraincarcarii in rol. Rezultatele prezentului studiu au consecinte
asupra angajatilor in mediul organizational, iar cauzele pot fi urmarite atat
la locul de munca, cat si in familie. Ele pot fi utile pentru a creste efectul
procedurilor de management al conflictului munca-familie in cazul
angajatilor romani si pentru a creste performanta la locul de munca.
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ORL14: Influenta auto-prezentirii asupra satisfactiei la
locul de munca

Alexandra Elena Gervescu

Rezumat:

Climatul social al locului de munca implica interactiuni complexe
intre membrii organizatiei. Modul in care individual isi construieste
imagine in ochii colegilor are un impact nu doar asupra modului in care
acestia il vor trata, dar si asupra modului in care el va percepe locul de
munca.

Cercetarea de fatd porneste de la premise ca un angajat care
controleaza auto-prezentarea, utilizand tactici de management al impresiilor
va avea un nivel mai ridicat al satisfactiei profesionale. Propunerea de
analizd se bazeaza atit pe relatia negativa intre incertitudine si starea de
bine cat si pe relatia strinsd dintre stima de sine $i managementul
impresiilor

Analizele corelationale utilizate identifica relatii semnificative
promovare, relagia cu seful, colegii, slujba in general) si strategiile de
management al impresiilor (intrarea in gratii, auto-promovare, exemplul
personal, implorare si intimidare)

Modelul de interactiune propus de rezultate sustine mai ales
profunda insatisfactie profesionald a angajatilor care nu utilizeaza strategii
voluntare de auto-prezentare
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ORL15: Modalitati alternative de deplasare: covoiturage
Alexandra Gheorghiu, Patricia Delhomme

Rezumat:

Obiective:

Modalitatea de transport ,,covoiturage” are potentialul de a
contribui mult la reducerea problemelor create de folosirea intensiva a
masinilor cum ar poluarea sau aglomerarea din trafic la ore de varf, cat si a
costurilor legate de consumul de carburant si de uzurd a masinii. in ciuda
acestor avantaje, aceastd modalitate de transport este insuficient utilizata,
mai ales in Europa. Studiul de fatd are doud obiective: se doreste
compararea persoanelor care practica covoiturage cu cele care nu practica
si identificarea acelor variabile care ne pot ajuta si prezicem utilizarea
acestei modalitati de transport.

Metode:

Pentru atinge aceste obiective au fost folosite informatii socio-
demografice (varsta, genul, vechimea permisului, accesibilitatea la
transport in comun) cat si atitudinale (atitudinea fatd de folosirea masinii, a
transportului in comun si fatd de mediu). Chestionarele au fost aplicate
online, unui numar de 1207 soferi francezi (48% barbati, varsta 19-87).

Rezultate:

52% dintre participanti au declarat cd au folosit macar odata
aceastd modalitate de transport pentru deplasari cu masina in interes de
serviciu, pentru copii, activitati de recreere si cumparaturi. Participantii care
practica covoiturage sunt similari cu cei care nu practicd in termen de
numar de kilometri parcursi per an, distantd fatd de locul de munca si/sau
scoald/universitate. In ceea ce priveste participantii care practici
covoiturage, este mai probabil ca acestia sa fie femei, sa aiba copii si
atitudini favorabile fatd de transportul in comun. De asemenea, este mai
probabil ca acestia s fie mai preocupati de problemele de mediu.

Discutii:

Aceste rezultate pot fi utile atdt institutiilor de stat cat si
companiilor private care doresc fie sa stimuleze persoanele care nu practica
covoiturage sa Inceapa sa practice, fie sa ii incurajeze pe cei care practica sa
o faca si mai mult.
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ORL16: Autoevaluarea si heteroevaluarea persistentei
motivationale”

Diana Gadrautanu

Rezumat:

Studiul analizeaza concordantele si discordantele dintre
autoevaluarea si heteroevaluarea persistentei motivationale si, de asemenea,
examineazd efectul persistentei motivationale si a stimei de sine asupra
aparitiei diferentelor intre autoevaluare si heteroevaluare.

Autoevaluarea s-a realizat prin completarea de catre subiect a unui
chestionar ce cuprinde scala persistentei motivationale care evalueaza
persistenta motivationala, ,,inteleasa ca fiind predispozitia unui angajat de a
persista motivational in efortul directionat spre atingerea unui scop asumat,
gasind resursele personale necesare (inclusiv re-alimentarea motivatiei)
pentru depasirea obstacolelor §i pentru a rezista rutinei, stresului, oboselii,
si altor factori distractori” (Constantin et al., 2011) si scala stimei de sine
(Rosenberg, 1965) ce masoara sentimentul global al valorii personale si
autoacceptarii. Cei care au completat aceste probe psihologice au fost
evaluati de catre una sau doud persoane apropiate (care le cunosteau relativ
bine) cu ajutorul acelorasi scale (varianta heteroevaluare). Am presupus ci
exista o relatie pozitiva intre persistenta motivationala si stima de sine, si,
de asemenea, cd existd o diferenta semnificativa intre autoevaluare si
heteroevaluare, individul autoevaluandu-se mai pozitiv.

Rezultatele aratda faptul ca tipul de evaluare pertinent este
heteroevaluarea, existand si o diferenta de gen, existand un efect combinat
al persistentei motivationale si a tipului de evaluare mai puternic la femei
decit la barbati.
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ORL17: Adaptarea pe populatie romaneasca a unui set de
instrumente de evaluare a conceptiilor personale asupra
moralitatii si a teoriilor implicite asupra caracterului
moral

Ana-Maria Hojbota

Rezumat:

Obiectiv:

Studiul prezent are scopul de a propune un demers de adaptare pe
populatie autohtond a unui set de probe de masurare a conceptiilor asupra
moralitatii si a teoriilor implicite asupra caracterului moral si de a explora
proprietatile psihometrice ale acestora in raport cu alte scale.

Metode:

Scalele propuse spre adaptare pentru constructele tintd au fost
traduse prin procedura de traducere si retroversiune. In continuare,
demersul a vizat evaluarea fidelitatii si validitatii acestora, fiind utilizat un
design transversal in care s-au adaptat scalele de masurare a conceptiilor
privind conceptiile morale care vizeazd evaluarea modelului normativ
dominant (Chiu, Hong si Dweck, 1997), a scalei privind teoriile implicite
asupra moralitatii (Dweck, Tong si Fu, 1997). Validitatea scalelor a fost
discutatd 1n raport cu Inventarul Conceptiilor Personale asupra
Personalitatii (Church, 2003) si cu trasaturi autoritare.

Rezultate:

Au fost evidentiate proprietatile psihometrice ale scalelor adaptate
precum si validitatea de construct prin raportare la celelalte constructe
incluse in studiul exploratoriu.

Discutii:

Conform asteptarilor, scorurile la scala care masoard teorii
implicite asupra moralitdtii de tip entitate coreleazd cu o viziune de tip
dispozitional asupra personalitatii, $i mai putin cu una de tip contextual,
precum si cu personalitatea de tip autoritar. Modul de evaluare a moralitatii
unei persoane, capacitatea de a testa valoarea predictiva si diagnostica a
acestei dimensiuni detine implicatii deosebite pentru practica evaludrii
candidatilor dar si in sfera evaluarii performantelor, putand fi un factor ce
afecteaza evaluarile.
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ORL18: Efectul schimbarii compozitiei si a interventiilor
normative asupra performantei de grup

Ana-Maria Hojbota, Andrei Rusu, Petru L. Curseu, Ticu Constantin,
Sabina Gavriloaiei

Rezumat:

Obiectiv:

Studiul actual a fost conceput cu scopul de a testa efectul exercitat
de modificarea compozitiei grupurilor asupra performantei acestora si daca
interventiile normative pentru obtinerea consensului pot atenua acest efect.

Metode:

A fost utilizat un design experimental factorial: 3 (pastrarea
compozitiei grupului vs. excluderea celui mai putin activ membru vs.
excluderea celui mai activ membru) X 2 (prezenta interventiilor normative
vs. lipsa interventiilor normative). Consecutiv sarcinii de realizare a unei
harti cognitive pentru conceptul ,,colaborare” in grupuri de cite patru,
participantii au primit inca o sarcina similara (realizarea hartii cognitive a
conceptului ,,leadership”) in cadrul careia a fost indusd manipularea
experimentald. Performanta grupurilor in cele doud sarcini a fost
operationalizata prin estimarea complexitatii cognitive a hartilor realizate.

Rezultate:

Controland complexitatea cognitiva rezultata in prima sarcind, au
fost evidentiate efecte principale semnificative asupra complexitatii celei
de-a doua sarcini atat pentru modificarea compozitiei grupurilor (n? = .06)
cat si pentru interventiile normative (% = .05). Efectul de interactiune a
fost nesemnificativ statistic.

Discutii:

Modificarea compozitiei grupurilor a avut un efect contrar
asteptarilor, augmentdnd complexitatea cognitivd mai ales in situatia
excluderii celui mai activ membru al grupului. In schimb, interventiile
normative au generat efectul asteptat, amplificind performanta tuturor
grupurilor in care au fost prescrise. Mai mult, interactiunea asteptata intre
cei doi factori nu a beneficiat de sustinere statistica. Importanta implicatiile
practice a rezultatelor obtfinute este dublatd de noile intrebari de cercetare
generate.
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ORL19: Relatia dintre insecuritatea la locul de munca si
performanta: Rolul moderator al autonomiei si al
caracterului stimulativ al postului

Alexandra Horga, Gabriel Fischmann, Coralia Sulea, Hans De Witte

Rezumat:

Obiective:

Acest studiu isi propune sa investigheze cum se asociaza cele doua
tipuri de insecuritate la locul de munca, cantitativa si calitativa, cu
performanta auto-raportatd, ludnd in considerare nivelurile a doua resurse,
autonomia si caracterul stimulativ al postului. Avem doua obiective: primul
este de a confirma ca niveluri ridicate de resurse atenueaza relatia dintre
insecuritatea la locul de munca si performanta, iar al doilea este de a
investiga dacd resursele aduc aceleasi beneficii pentru ambele tipuri de
insecuritate.

Metode:

204 de profesori roméni au participat la acest studiu in anul 2013,
prin completarea unui chestionar. lIpotezele au fost testate utilizand
modelarea prin ecuatii structurale.

Rezultate:

Ambele tipuri de insecuritate coreleaza negativ cu performanta
auto-raportata. Relatia dintre insecuritatea cantitativa si performantd a fost
diminuatd in conditii de autonomie crescutd, in timp ce relatia dintre
insecuritatea calitativa si performantd a fost mai slaba pentru angajatii care
au raportat nivele mari de caracter stimulativ al postului.

Discutii:

Acest studiu este unul dintre primele care analizeaza insecuritatea
calitativa la locul de munca, prin comparatie cu cea cantitativa. Totusi el
prezinta si limitari legate in special de faptul ca analizele se bazeaza pe o
metoda de cercetare transversald, cu date obtinute dintr-o singura sursa.
Acest lucru nu permite inferente legate de cauzalitate.

Studiul a produs doud concluzii principale, prima fiind aceea ca
insecuritatea cantitativa si insecuritatea calitativa par sa fie diferite nu doar
conceptual, ci si din punct de vedere practic, in ceea ce priveste
interactiunile cu alte variabile. Al doilea rezultat, faptul cd autonomia si
caracterul stimulativ al postului se comportd ca si resurse, prin reducerea
efectului negativ al insecuritdtii asupra performantei, poate fi folosit in
practica de catre manageri in situatii in care insecuritatea la locul de munca
nu poate fi scazuta.
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ORL20: How to predict the future using scenario planning
and decision analysis: a simulation study of industrial

policy
Corneliu-Stefan Lita

Rezumat:

Obiective:

The present paper describes a simulation study that | conducted in
2009 together with a team of students from London School of Economics.
The aim was to predict the British industrial policy for the next 10 years,
using a combination of methods from the field of decision sciences.

Metode:

We used the Goodwin and Wright approach (1999) for scenario
planning and decision analysis. According to this method we performed the
analysis in 6 steps: (1) We formulated 3 scenarios: Optimistic, Pessimistic
and Most likely scenario; (2) Then we established 7 objectives: maximise
growth, stabilise inflation, assure competitive position, promote sustainable
development, maintain education level, maintain political stability, reduce
unemployment; (3) We choose 4 alternative industrial strategies:
manufacturing, finance, low added value services and high added value
services; (4) For each objective we ranked all of the strategy-scenario
combination from best to worst in terms of performance against each
objective and then allocated scores between 0 and 100 for each
combinations; (5) We compared the 0 to 100 swings in strategy-scenario
combination for the objectives and then we have ranked these swings in
order of importance; (6) Finally, we obtained an aggregate score for each
strategy-scenario combination.

Rezultate:

The most robust strategy is represented by manufacturing, while
the strategy of high added value services is the less robust. The less risky
strategy is represented by low added value services, but manufacturing has
also a very low inter-scenario risk, whereas finance involves the highest
risk. Manufacturing strategy seems to be the ultimate policy that has to be
adopted in UK over the next ten years for the relatively high scores that it
has received in comparison to the other strategies.
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Discutii:

Goodwin and Wright approach seems to be quite complex for
decision makers who might encounter difficulties to see the overall view of
each scenario. However, the method could be useful in understanding the

dynamics of future events.
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ORL21: Elaborarea unui instrument de masurare a
climatului organizational in unitatile militare

Corneliu-Stefan Litia, Dana Scrieciu, Madilina Toi

Rezumat:

Obiective:

Lucrarea are doua obiective: (a) analiza caracteristicilor
psihometrice ale Chestionarului de Diagnoza Organizationala (CDO)
utilizat in cadrul Jandarmeriei Roméne si (b) conturarea unui profil al
colectivelor din Jandarmerie.

Metode:

CDO contine 92 de intrebari care sunt grupate in 15 dimensiuni:
decizie; comunicare; planificare; control; exercitarea autoritatii; atitudini
suportive;  distributia  sarcinilor; conditii de muncd; cooperare;
corectitudine; recunoagtere profesionald; prietenie; incredere; identitate de
grup; disfunctionalitati. La Intrebari se raspunde pe o scald de tip Likert in
5 trepte, de la 1 (in foarte micd masurd) la 5 (in foarte mare masura).
Mediile obtinute sunt interpretate conform unei grile care evidentiaza 5
tipuri de situatii; grava (0-3.00), critica (3.01-3.50), vulnerabila (3.51-3.75),
buna (3.76-4.00), foarte buni (4.01-5.00). Datele au fost colectate in cursul
anului 2013, de la 2215 subiecti grupati in 41 de colective, iar metodele de
analizd utilizate s-au bazat pe teoria clasica a testului.

Rezultate:

Rezultatele au reliefat urmatoarele concluzii generale: (a)
Coeficientii de fidelitate Cronbach Alfa ai scalelor se situeaza intre 0.61 si
0.92, iar scalele din CDO pot fi grupate in 4 categorii in functie de acesti
coeficienti: discutabil-1, adecvat-5, foarte bun-7, excelent-2; (b) Prin
eliminarea a 4 intrebari se poate obtine o variantd optimizatd a CDO 1n care
10 scale primesc un calificativ de Foarte bun la coeficientul de fidelitate;
(c) Mediile dimensiunilor climatului organizational se situeaza intre 3,71
(conditii de muncad) si 4,22 (planificare) fapt care evidentiazd o situatie
pozitiva conform grilei de interpretare, (d) Scorurile celor 15 dimensiuni
pot fi grupate in doi indicatori generali (activitate §i relationare) care
explicd 71% din variantd; (€) Majoritatea detasamentelor analizate se
incadreaza in categoria buna si foarte buna, desi exista cateva colective care
intra in categoria vulnerabild sau critica.
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Discutii:

CDO reprezinta un instrument viabil care intruneste
caracteristicile tehnice necesare unui instrument de masurare din domeniul
stiintelor sociale. Studiile ulterioare vor analiza impactul interpretarii
rezultatelor in functie de 3 tipuri de norme: (a) grila teoretica utilizata in
prezent care nu tine cont de indicatorii statistici ai datelor, (b) norme bazate
pe etalonarea scorurilor individuale si (C) norme bazate pe etalonarea
mediilor obtinute de colectivele analizate.
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ORL22: Eficienta pe termen lung a strategiilor de coping
utilizate in cazul bullying-ului la locul de munca: Un
design cross-lagged panel

Teodora Maidaniuc-Chirila, Ticu Constantin

Rezumat:

Obiective:

Studiul de fata isi propune testarea rolului mediator al strategiilor
de coping in relatia dintre bullying-ul de la locul de munca si starea de
incordare fizica si mentala a angajatilor. Mai mult, se testeaza rolul
predictiv al strategiilor de coping pentru aparitia bullying-ului la locul de
munca.

Metode:

Studiul de fata utilizeaza atat un design cross-sectional cat si un
design cross-lagged panel pentru a testa eficienta pe termen lung a
strategiilor de coping adoptate de angajati pentru a face fata bullying-ului la
locul de munca.

Rezultate:

Primul studiu este realizat pe un numar de 313 angajati romani
dintre trei judete (Suceava, Bacau si lasi) iar cel de al doilea a fost realizat
pe un lot panel de 73 de angajati.

In general rezultatele au ardtat ca pe termen lung strategiile de
coping pasiv precum negarea, dezangajarea mentala si comportamentala au
fost asociate pozitiv cu bullying-ul la locul de munca. Totodata, strategiile
de coping pasiv mediaza relatia dinte bullying si incordarea mental aceasta
fiind mai pozitiva pentru persoanele care fac fata fenomenului de bullying
intr-un mod pasiv.

Mai mult, strategiile de coping pasiv (negarea, dezangajarea
mental a si comportamentala) au prezis semnificativ comportamentele de
bullying aparute un an mai tarziu in mediul de munca ceea ce demonstreaza
ineficienta strategiilor de coping pasiv in cazul bullying-ului la locul de
munca.

Rezultatele studiul de fata intdresc rezultatele existente in
literature care precizau ca strategiile de coping pasiv sunt ineficiente pe
termen lung pentru starea de Tncordare fizica si mentala a angajatului.

Discutii:
Rezultatele studiului de fata sunt importante si isi gdsesc o
aplicatic imediata in domeniul resurselor umane nu numai pentru ca
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informeaza despre fenomenul de bullying si particularitdtile sale de
manifestare ci si pentru ca informeazd asupra strategiilor de coping

ineficiente putdnd sta la baza unor programe de informare, training si
interventie psihologica.
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ORL23: Inovatie sau devianta manageriala? Analiza
practicilor de management al resurselor umane modificate
in contextual crizei economice

Andreea Negruti, Mihai Dinu Gheorghiu

Rezumat:

Obiective:

Lucrarea de fata a avut ca prim obiectiv analiza calitativa a 25
interviuri realizate cu manageri si specialisti de resurse umane in vederea
identificarii practicilor si politicilor de resurse umane modificate in urma
debutului crizei economice. Un al doilea obiectiv a vizat identificarea
inovatiilor manageriale, asa cum sunt acestea definite de Moatty & Tiffon
(2013) si delimitarea acestora de devianta sau eroarea manageriala

Metode:

Strategia de cercetare are la baza paradigm mixed methods
research (MMR, Torrance, 2012), design-ul de cercetare fiind unul cu
metode mixte, de tip secvential QUAL — quan.

Rezultate:

Principalele concluzii ale studiului atrag atentia asupra faptului ca
0 serie de aspecte percepute si promovate de manageri (in calitate de
initiatori ai inovatiilor din spatiul profesional) drept inovatii manageriale in
legatura cu practicile de management al resurselor umane sunt percepute de
catre angajati (in calitate de utilizatori ai acestora), drept deviante
manageriale. In foarte putine cazuri, a fost identificata o devianta pozitiva,
asa cum este aceasta definita in cadrul psihologiei pozitive, in legatura cu
organizatiile pozitive.

Discutii:

Sunt discutate implicatiile inovatiilor si a deviantei manageriale in
mediul organizational romanesc, Tmpreuna cu efectele acestora asupra
conditiilor de munca si implicit asupra comportamentelor profesionale ale
angajatilor.
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ORL24: Testarea situationala in contexte de selectie -
Testul Scenarii Manageriale

Catalina Niculcioiu, Mihai Bajan, Andrei lon

Rezumat:

Studiul de fatd vizeazd analiza validitatii si utilitatii testarii
situationale ca parte a proceselor de selectie a personalului managerial.
Chestionarul Managerial Scenarios (Howard & Choi, 2004) masoara trei
constructe  distincte:  managementul  obiectivelor, managementul
personalului §i managementul reputatiei. Acest chestionar se diferentiaza de
alte instrumente psihometrice utilizate in procesul de selectie prin formatul
situational al itemilor §i prin posibilitatea de a compara raspunsurile
individuale cu cele oferite de un grup criteriu, estimand astfel
“corectitudinea” raspunsurilor.

Acest studiu 1si propune explorarea fidelitatii si validitatii acestui
chestionar 1n cadrul populatiei din Romania. Fidelitatea de tip consistenta
internd si structura factorialda a chestionarului au fost investigate pe baza
raspunsurilor oferite de un grup de aproximativ 500 de respondenti.

Rezultatele obtinute la testul Scenarii Manageriale de peste 200 de
participanti inclusi in diferite procese de selectie/promovare au fost
raportate la performanta profesionald a acestora (validitatea de criteriu). O
parte dintre angajatii din cadrul acestui grup au participat si la procese de
evaluare in cadrul cdrora, pe langd testul Scenarii Manageriale, a fost
utilizat i interviul comportamental. Astfel, un alt obiectiv al acestui studiu
a constat in estimarea validitatii incrementale a chestionarului Managerial
Scenarios fata de interviul comportamental bazat pe competente.

Rezultatele acestui studiu reprezintd dovezi robuste privind
validitatea de criteriu a chestionarului Scenarii Manageriale. Mai mult,
datele obtinute aratd faptul cd utilizarea testarii situationale in selectia de
personal poate influenta in mod pozitiv succesul acestui proces, in sensul
cresterii acuratetei predictiei performantei candidatilor.
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ORL25: Adaptarea la schimbare ca stil de coping
Dana Oros

Rezumat:

Cercetarea prezentd compara raspunsul la stres pentru un esantion
de studenti la medicind, un esantion de bolnavi si un numar de 110 angajati
dintr-o organizatie romaneasca din domeniul energetic.

Folosind chestionarul COPE (Carver,1989) cercetarea urmareste
modul 1n care fiecare dintre participantii care compun cele trei esantioane
raspund la stres si isi ajusteazd comportamentul in functie de factorul
stresor. Datele au fost culese in cadrul evaluarilor psihologice periodice
pentru participanti. Obiectivele studiului s-au concentrat pe perceptia
stresului si al raspunsului adaptativ urmat pentru gestionarea acestuia.

Au fost identificate reactiile cele mai des folosite pentru ajustarea
la stres de catre participanti, in mod special in contextul unei permanente
schimbari organizationale prin care trece unul din esantioane (compania din
sectorul energetic). Rezultatele au fost comparate cu stilurile de coping
sugerate de literaturd ca fiind cele mai intdlnite, anume ,,centrarea pe
problema” si ,,centrarea pe emotii”.
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ORL26: Implicare vs. non-implicare emotionala a actorului
— chestionar de identificare a stilului de joc al actorului

Marian Panainte

Rezumat:

Obiective:

Chestionarul reprezintd prima scala de aceastd facturda din
domeniul psihologiei performantei teatrale, importanta acestei explorari si a
rezultatelor sale fiind data de perspectivele de cercetare deschise de
existenta acestui instrument de investigatie psihologica. Pe langa interesul
teoretic si operational la nivelul comunitatii stiintifice, din sfera psihologiei
artei si a interpretarii, consideram ca identificarea stilurilor de joc prezinta
si utilitate practicd pentru intelegerea si identificarea consecintelor
emotionale, motivationale si cognitive ale specificului muncii actorilor.
Scopul acestui studiu a fost reprezentat de dezvoltarea si testarea unui
instrument de evaluare a stilurilor de interpretare la actori.

Metode:

Chestionarul construit Tn cadrul studiului a fost aplicat pe un lot de
210 studenti. Pe datele culese pe acest lot de subiecti au fost verificate
proprietdtile psihometrice ale chestionarului, fidelitatea i validitatea
factoriala.

Rezultate:

Analiza factoriald a confirmat structura bifactoriala propusa de noi
a Chestionarului cu 25 de itemi de evaluare a stilurilor de joc. Cei doi
factori ipotetici, stilul implicat, respectiv stilul detasat, sunt corelati negativ,
la un nivel ridicat, dar avem motive suficiente sd 1i declardm factori
independenti. Rezultatele noastre sunt in concordantd cu opozitia
traditionala dintre cele doua tipuri principale practicate de joc.

Discutii:

Ideea definirii si analizarii modului in care actorii se raporteaza la
munca de pe scend si in pregatirea acesteia poate oferi, consideram noi,
insighturi utile nu doar asupra modului Tn care talentul dramatic poate fi
cultivat si canalizat in modalitati specifice, dar poate informa si asupra
multor aspecte de ordin psihologic de interes general, precum urmatoarele:
problematica inteligentei sociale, a muncii emotionale si gestionarii
emotiilor, efectul asumarii perspectivei unei alte persoane asupra empatiei,
autocunoasterii dar si autenticitatii.
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ORL27: Relatia dintre leadership-ul toxic, climatul
relational si angajamentul in munca

Marian Popa, Violeta Rotarescu

Rezumat:

Obiective:

Cercetarea de fata isi propune sa analizeze relatia dintre toxicitatea
conducerii, climatul de civilitate si angajamentul in munca.

Metoda:

Au fost utilizate chestionarele: TLS (Toxic Leadership Scale);
CREW (Civility, Respect and Engagement in the Workforce) si UWES
(Utrecht Work Engagement Scale -varianta scurta).

Selectia subiectilor s-a facut prin metoda snow-ball.

Rezultate:

Rezultate preliminare, calculate pe un esantion de 77 de subiecti,
conduc la urmatoarele concluzii:

- Aproximativ 50% dintre subiecti declara ca au fost tratati
incorect de seful direct

- Sefii incorecti sunt in egala masura barbati sau femei, iar datele
Nnu sustin o asociere semnificativa cu genul angajatilor.

- Scorul global TLS coreleaza negativ si statistic semnificativ cu
scorul UWES, dar nu si cu scorul CREW.

- Subscala TLS - ,,Conducere abuziva” coreleaza negativ atat cu
scorul CREW cét si cu scorul UWES.

- Atét scorul global cit si dimensiunile TLS au diferente statistic
semnificativ mai mari in cazul sefilor ,incorecti” comparative cu sefii
,,corecti”.

Discutii:

Rezultatele sustin concluzia ca toxicitatea conducerii este un
fenomen prezent in mediul de munca, iar studierea acestuia poate contribui
la o mai buna Intelegere a proceselor organizationale.

61



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala, lasi, 2014

ORL28: Factori cu impact asupra atingerii obiectivelor
profesionale: stari afective si caracteristici ale obiectivelor

Alina Popescu, Daniela Victoria Zaharia

Rezumat:

Obiective:

Plecand de la teoria controlului si autoreglarii (Carver & Scheier,
1990, 1998), precum si de cercetari care evidentiaza rolul emotiilor in
atingerea obiectivelor (Houser-Marko & Sheldon, 2008; Katzir, Eyal,
Meiran, & Kessler, 2010), studiul de fata a avut ca scop identificarea
masurii in care i) perspectiva asupra obiectivelor si ii) trairile afective
resimtite de cétre angajati influenteaza atingerea obiectivelor profesionale.
Mai precis, am anticipat ca angajatii care i§i vor concentra atentia asupra
indeplinirii obiectivelor intermediare vor raporta un nivel mai inalt de
atingere a obiectivului principal, comparativ cu cei care igi vor concentra
atentia asupra atingerii acestuia din urma. A doua ipoteza anticipa faptul ca
afectivitatea pozitiva va fi un bun predictor al progresului spre obiectiv.

Metoda:

57 angajati au participat la cele 5 etape ale cercetdrii, etape
derulate de-a lungul a patru sdptdmani. In prima etapa, participantii si-au
formulat un obiectiv profesional principal pe care trebuiau sa il atingd in
urmatoarea luna, si, aferent lui, isi stabileau 4 obiective intermediare
sdptdmanale. In functie de conditia experimentald, In etapele urmatoare,
participantii si-au monitorizat saptamanal rata de progres fie spre obiectivul
principal, fie spre obiectivele intermediare, dar si efortul depus, si
dispozitia afectiva din fiecare saptamana. In ultima etapa, toti participantii
au evaluat nivelul de atingere a obiectivului principal

Rezultate si discutii:

Participantii din conditia obiective secundare au raportat, la finalul
celor patru saptdmani, un grad mai mare de atingere a obiectivului
principal, comparativ cu cei din condifia obiectiv principal. Acest rezultat
este concordant cu perspectiva formulatd de Carver si Scheier (1990, 1998)
care subliniaza necesitatea completarii unei serii de obiective
intermediare inter-conectate pentru a atinge, pe termen lung, obiectivul
principal. Un alt set de rezultate evidentiazd faptul ca trairile afective
pozitive si negative prezic mai bine progresul spre obiectiv atunci cand
termenul limitd pentru atingerea obiectivului principal se apropie. Una
dintre explicatii sustine cd apropierea termenului limita creste salienta sa,
precum si efortul depus.
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ORL29: Arderea profesionala si dimensiunile psihologice
ale calitatii vietii

Angela Potang

Rezumat:

Obiective:

Obiectivul de baza al cercetarii de fatd a fost determinarea
gradului de manifestare a burnout-ului la medicii psihiatri, in functie de
stagiul de muncd si perceptia dimensiunilor calitatii vietii, identificand
relatia dintre aceste variabile.

Actualitatea si necesitatea acestui studiu este determinata de
numarul mare de cazuri burnout la diferite categorii profesionale si
consecintele negative ale acestuia: proasta conditie fizicd si mentald a
lucratorilor, scaderea randamentului profesional, pierderea timpului si a
banilor etc.

Esantionul a fost constituit din 76 de medici psihiatri, cu varsta
cuprinsa intre 27 si 58 de ani, vechimea in munca de la 3 ani pand la 33
ani si 25 de medici rezidenti la primul an de studii in domeniul psihiatriei.

Metode:

Pentru constatarea prezentei i estimarea nivelului arderii
profesionale am utilizat Maslach Burnout Inventory (MBI), iar pentru
determinarea dimensiunilor calitatii vietii am optat pentru chestionarul SF-
36 (MOS 36-lthem Short —Form Health Survey), care presupune
urmatoarele scale: bunastarea fizicd, sandtatea general, vitalitatea,
activitatea social, bunastarea emotionald, sandtate mintala.

Rezultate:

S-a constatat un nivel de epuizare emotionald mai inalt la grupul
de rezidenti (m-27,53), comparativ cu medicii psihiatri (m-23,44). La
variabila depersonalizare au fost depistate scoruri mai mari deasemenea la
rezidenti. Acest rezultat poate fi un indicator al sentimentului de
incertitudine pe care 1l traieste subiectul, viitorul medic, in momentul cand
isi imagineaza situatia clinic, in care este pus s ia decizii importante pentru
pacient.

Indicii de corelatii dintre arderea profesionald si dimensiunile
psihologice ale calitatii vietii aratd relatii invers proportionale dintre
aceste variabile.
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Discutii:

Modalitatea de perceptie a calitatii vietii de catre medicii psihiatri
si rezidenti este in mare masura dictatd de varsta pe care o au si constituie
un factor in aparitia arderii profesionale.
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ORL30: Policemen and citizens’ viewpoints on policing
Claudia Rus, Lucia Ratiu, Gabriel Vonas, Adriana Baban

Rezumat:

Obiective:

This study had two aims. First, it investigated the differences in
policemen and citizens’ perceptions on police professional identity features,
importance of citizens for police, and police performance. Second, it
examined the predictive role of the professional identity features and
importance of citizens for police on the perceived police performance.

Metode:

The participants were 731 policemen and 358 citizens. They rated
15 statements describing professional identity features. The importance of
citizens as a key organizational stakeholder for police was measured using
one item. Five items addressing different aspects of police performance
were used to measure perceived police performance. These variables were
measured using a 5-point Likert scale.

Rezultate:

The results of the Mann-Whitney test revealed that, citizens
considered police profession as more repressive in dealing with people
outside the police, compared to policemen. In contrast, policemen rated
higher the following police professional features: actively involving
citizens in police work, being transparent in actions and decisions against
the public, having very good communication skills for contact with the
public, serving citizens, being caring when dealing with people/ groups
outside the police, being able to put oneself in another person’s position,
acting as crime fighters, acting as law enforcers, acting to restore justice,
having freedom in actions and decisions, respecting hierarchies in decision
making, being able to use personal judgment when working. Similar results
were identified in what regards the differences on the importance of
citizens for police and perceived police performance. Multiple hierarchical
regression analysis revealed that perceived police performance was
positively predicted by sample type, participants’ perceptions on the
importance of citizens for police, and the following three police
professional identity features: actively involving citizens in police work,
having freedom in actions and decisions, and respecting hierarchies in
decision making. Age negatively predicted the perceived police
performance.
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Discutii: These results suggest that police professionals need to
pay close attention to the images held by their stakeholders on the police
profession. Furthermore, policemen need to attend to the discrepancies
between their sense of identity, organizational performance, perceptions on

importance of the citizen for police and the images held by citizens as key
police stakeholders.
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ORL31: Utilizarea Testului Asocierilor Implicite pentru
prezicerea comportamentelor de cautare a unui loc de
munca

Andrei Rusu, Silvia Migurean, Florin-Alin Sava, Ticu Constantin

Rezumat:

Obiective:

Daca legatura dintre atitudini explicite si comportamentele de
cautare a unui loc de muncé a fost deja documentata, nu la fel este cazul si
pentru preferintele implicite. Stabilirea nivelului si contextelor validitatii
predictive a metodelor implicite reprezintd o preocupare recenta, iar in
cazul comportamentelor specifice cautarii unui loc de munca si a angajarii,
nu existd pana la aceasta dati astfel de evidente. In studiul actual am testat
relatia dintre atitudinile implicite (masurate prin intermediul IAT) si
comportamentele de cautare a unui loc de munca, dar si relatia acestora cu
atitudinile explicite si alti factori, in prezicerea criteriului.

Metode:

Un lot de masteranzi (N = 76) in cdutarea unui loc de munca a
completat un set de instrumente dezvoltate pentru masurarea atitudinilor
implicite i explicite fatd de cautarea unui loc de muncd, precum si alti
predictori semnificativi ai cautarii unui loc de muncd. Mai tarziu, la o
distantd de patru saptamani, a fost evaluatd frecventa exercitarii
comportamentelor de cdutare a unui loc de munca.

Rezultate:

A fost evidentiat un efect semnificativ al atitudinilor implicite in
prezicerea comportamentelor de cautare a unui loc de munca. Modelul care
a cuprins si atitudinile implicite a oferit un plus predictiv semnificativ.

Discutii:

Valoarea practicd a masuratorilor implicite rezida in validitatea
incrementald fatd de instrumente explicite. Datele acestui studiu oferda un
astfel de argument in favoarea validitafii incrementale a masuratorilor
implicite, in cazul comportamentelor de cautare a unui loc de munca.
Astfel, atitudinile implicite oferd un plus explicativ semnificativ pentru
intelegerea posibililor determinanti ai gasirii unui loc de munca.
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ORL32: Indicatori de validare a unei probe de evaluare a
inteligentei generale (EVIQ-S)

Florin Alin Sava, Ticu Constantin, Laurentiu Maricutoiu
Rezumat:

Obiective:

Pornind de la descrierea modelului dominant pe plan international
de conceptualizare a inteligentei generale (Carroll, 1993), este prezentat
demersul practic de constructie si validare a unei proba complexe de
evaluare a inteligentei/ abilitatilor cognitive.

Metode:

Proba EVIQ (Est - Vest Intelligence Quotient) a fost dezvoltata
de o echipd de cercetatori romani coordonata de Florin Alin Sava, pornind
de la modelul CHC (Cattel — Horn — Carroll) al celor trei straturi ale
inteligentei.

Rezultate:

Pentru Tnceput, sunt prezentate caracteristicile psihometrice ale
versiunii scurte a probei (EVIQ - S), cea care permite evaluarea nivelului
global de inteligenta, oferind informatii si despre performanta la itemii cu
continut verbal (codul verbal) sau la itemii cu continut spatial (codul
vizual). Tn a doua parte sunt descrise optiunile de dezvoltare a versiunii
extinse a probei (EVIQ-E), cea care permite evaluarea a 7 abilitati cognitive
descrise de modelul CHC: inteligenta cristalizata (Gc), inteligenza fluida
(Gf), inteligenga vizual-spafiala (Gv), viteza mentalad (GS), memoria de
scurtd duratd (Gsm) si memoria de lungd durata (GIr). Tn final, sunt
discutate valentele aplicative ale celor doua versiuni EVIQ, ariile de
aplicabilitate si avantajele pe care le oferd ea psihologilor practicieni.
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ORL33: Comportamentul interpersonal abuziv al sefului si
erorile din trafic in cazul soferilor de tir: un model de
mediere moderata

Paul Sarbescu, Coralia Sulea, Daniela Moza

Rezumat:

Obiective:

Acest studiu isi propune si identifice impactul comportamentului
interpersonal abuziv al sefului (eng. supervisor mistreatment) asupra
erorilor din trafic, verificind rolul de mediator al epuizirii profesionale
(eng. burnout) si de moderator al auto-eficientei (eng. self-efficacy).
Utilizdnd un model de mediere moderatd, am presupus cd epuizarea
profesionald mediaza partial relatia dintre comportamentul interpersonal
abuziv al sefului si erorile din trafic, iar auto-eficienta modereaza atat
relatia dintre comportamentul interpersonal abuziv al sefului si epuizarea
profesionala, cat si relatia dintre epuizarea profesionala si erorile din trafic.

Metode:

Esantionul a fost format din 190 soferi de tir de gen masculin, cu
varste intre 19 si 62 de ani (M = 39.94, AS = 8.75). Instrumentele utilizate
au fost:

- Manchester Driver Behaviour Questionnaire (DBQ; Lawton et
al.,, 1997), pentru masurarea comportamentului la volan;

- Social Undermining Scale (Duffy et al., 2002), pentru méasurarea
comportamentului interpersonal abuziv al sefului;

- General Self-Efficacy Scale (Schwarzer & Jerusalem, 1995),
pentru masurarea auto-eficientei;

- Maslach Burnout Inventory — General Survey (MBI-GS;
Schaufeli et al., 1996), pentru masurarea epuizarii profesionale.

Rezultate:

Rezultatele studiului au sustinut modelul testat: epuizarea
profesionald mediaza partial relatia dintre comportamentul interpersonal
abuziv al sefului si erorile din trafic, iar auto-eficienta modereaza atat
relatia dintre comportamentul interpersonal abuziv al sefului si epuizarea
profesionala (8 = .129, p = .020), cat si relatia dintre epuizarea profesionala
si erorile din trafic (f = -.128, p = .006). Specific, relatia dintre
comportamentul interpersonal abuziv al sefului §i epuizarea profesionala
este mai puternica atunci cand auto-eficienta este ridicatd, si mai slaba
atunci cand auto-eficienta este scazuta.
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De asemenea, relatia dintre epuizarea profesionald si erorile din
trafic este mai puternica atunci cand auto-eficienta este scdzuta, si mai slaba
atunci cand auto-eficienta este ridicata. Efectul conditional indirect al
comportamentului interpersonal abuziv al sefului asupra erorilor din trafic
este semnificativ atunci cand auto-eficienta este scdzuta (b = .218, 95%
Cl [.097 - .392]) si nesemnificativ atunci cind auto-eficienta este ridicata
(b =.059, 95% CI [-.107 - .251]).

Discutii:

Rezultatele sunt in concordantd cu literatura de specialitate,
sustinand faptul ca auto-eficienta are un rol de amortizor (eng. buffer) n
relatia indirectd dintre comportamentul interpersonal abuziv al sefului si
erorile din trafic. Per ansamblu, rezultatele noastre sugereaza faptul ca
pentru a-si mentine sentimentul de eficientd la locul de munca, angajatii
tind sd se concentreze pe utilizarea resurselor disponibile si pe cautarea de
optiuni viabile atunci cand experimenteaza stari negative la locul de munca
(ex. epuizarea profesionald), in timp ce pentru a face fatd comportamentului
interpersonal abuziv al sefului opusul pare sa functioneze mai bine.
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ORL34: Interesele vocationale ale elevilor de liceu. Studiu
de adaptare a Scalei Intereselor Vocationale Oregon in
Romania

Roxana Sarbu, Silvia Mégurean, Andrei Rusu, Nastasia Silagean

Rezumat

Obiective:

Studiul de fata isi propune validarea preliminara a unui instrument
de evaluare a intereselor vocationale. Oregon Vocational Interests Scale
(ORVIS) a fost dezvoltat de Pozzebon, Visser, Ashton, Lee, si Goldberg
(2010) ca parte a proiectului International Personality Item Pool. Acest
proiect a fost creat de Goldberg (1999) cu scopul de a dezvolta si a
perfectiona in mod continuu, prin colaborari internationale, inventare de
personalitate care sunt parte a domeniului public si care pot fi utilizate atat
in scopuri stiintifice cat si comerciale.

Metode:

Participantii la acest studiu au fost elevi din licee cu profile variate
din Timisoara. Alaturi de scala de interese vocationale ORVIS, a fost
evaluatd personalitatea (din perspectiva modelului Big Five), abilitatile de
adaptare 1n cariera (Career Adapt-Abilities) si abilitatile cognitive.

Rezultate:

Rezultatele preliminare ale studiului oferd suport validitatii de
construct si fidelitatii versiunii in limba romana a instrumentului ORVIS.
Date preliminare cu privire la validitatea de criteriu vor fi discutate.

Discutii:
Rezultatele obtinute recomanda utilizarea chestionarului ORVIS in
cercetarile asupra intereselor vocationale ale elevilor In Romania.
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ORL35: Studiu explorativ privind relatia dintre
perspectiva asupra timpului, autoreglare si motivatia
pentru performanta

Dan Florin Stanescu, Elena Madalina lorga, Catalina Andra Rosca

Rezumat

Obiective:

Studiul de fata isi propune sa studieze relatia dintre perspectiva
asupra timpului, autoreglare (definita ca abilitatea de a dezvolta,
implementa si a mentine comportamentul planificat in vederea realizarii
obiectivelor) si motivatia pentru performanta. Pornind de la teoria conform
careia perspectiva asupra timpului are o influenta importanta asupra
comportamentului au fost elaborate urmatoarele intrebari de cercetare:

RQl1: Care este relatia dintre perspectiva asupra timpului si
motivatia pentru performanta?

RQ2: Ce legitura exista intre autoreglare si perspectiva asupra
timpului?

Metode:

Pentru atingerea obiectivelor au fost utilizate urmatoarele
instrumente:  Zimbardo Time Perspective Inventory (ZTPI); Self-
Regulation Questionnaire (SRQ); Achievement Motivation Inventory
(AMI). Acestea au fost aplicate pe un lot de convenienta format din 67 de

studenti masteranzi, cu varste cuprinse intre 21 si 43 de ani (M=25.32,
AS=4.52).

Rezultate:

Corelatii semnificative au fost identificate intre autoreglare si
orientarea catre viitor (r=.546, p<.01), respectiv intre autoreglare si trecut
negativ (r=-.359, p<.01), si intre autoreglare si prezent fatalist (r=-.520,
p<.01). In ceea ce priveste relatia dintre orientarea asupra timpului si
motivatia pentru performanta, au fost identificate corelatii semnificative
intre orientarea catre viitor si scorul compozit al motivatiei pentru
performanta (r=.487, p<.01), precum si cu 13 din cele 17 scale ale acesteia.
De asemenea, motivatia pentru performanta coreleazd semnificativ
(negativ) si cu trecut negativ (r=-.440, p<.01) si prezent fatalist (r=-.517,
p<.01).
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Discutii:

In ciuda limitérilor inerente ale prezentului studiu (ex. numar
redus de participanti, studiu corelational), rezultatele indica existenta unor
legaturi puternice intre orientarea asupra timpului si autoreglarea, respectiv
motivatia pentru performanta, cu implicatii in reconsiderarea locului
perspective asupra timpului in studiile din domeniul psihologiei 1/0.
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ORL36: Conflictul munca-familie si satisfactia profesionala
si familialda. Rolul moderator al genului si valorilor
atribuite domeniului profesional si celui familial

Maria Nicoleta Turliuc, Daniela Buliga

Rezumat

Obiective:

Premisele de la care am pornit sunt cele ale unui studiu anterior
(Buliga si Turliuc, 2014, in print) in care, avand la baza modelul general
conceptual al lui Voydanoff (2008) privind interactiunea munca-familie si
modelul ABC cognitiv (Ellis, 1994; Beck, 1976), am testat un model de
mediere al cognitiilor in relatia dintre conflictul munca-familie si satisfactia
profesionald/familiala. Obiectivul acestei cercetari a fost acela de a dezvolta
designul anterior, prin luarea in considerare rolului moderator al valorii
atribuite de subiecti domeniului profesional si celui familial, precum si
rolul moderator al genului.

Metode:

In vederea testarii ipotezei medierii moderate, pe un lot de 192 de
participanti s-a facut apel la modelarea prin ecuatii structurale si au fost
realizate comparatii intre parametrii modelelor cu ajutorul programului
Amos 21.

Rezultate:

in cazul subiectilor pentru care munca este mai importanti decat
familia, directia conflictului (munca-familie/familie-muncd) influenteaza
doar satisfactia profesionald, nu si pe cea familiald. Atunci cand rolul
profesional este mai important decat familial, satisfactia profesionala este
afectatd in mare masurd in cazul conflictului munca-familie in comparatie
cu cel familie-munca. Pentru participantii din acest grup, modelul de
mediere propus nu este sustinut de datele statistice, cognitiile nu mediaza
relatia dintre conflict §i satisfactia profesionald. Pentru subiectii care
considerd familia mai importantd decat munca, directia conflictului
influenteaza atat satisfactia profesionald, cdt si pe cea familiala, iar
cognitiile mediazi aceastd relatie. In cazul participantilor pentru care
munca si familia sunt la fel de importante, directia conflictului influenteaza
ambele variabile dependente, dar cognitiile mediazd doar relatia dintre
conflict si satisfactia familiali. In ceea ce priveste diferentele de gen n
modelul de mediere propus, relatia directd dintre conflict si satisfactia
profesionalad/familiald este similara in ambele grupe de subiecti, iar modelul
de mediere este sustinut doar Tn cazul femeilor.
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Discutii:

Prin analiza rolului moderator al genului si valorilor atribuite
domeniului profesional si celui familial asupra relatiilor dintre variabilele
analizate, studiul aduce o contribuitie ansamblului de cercetdri care
analizeaza, adesea separat, relatia acestor variabile in interactiunea munca-
familie.
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ORL37: Relatia dintre perceptia sinelui, scopuri si efort:
rolul moderator al persistentei motivationale

Andreea-Luciana Urzica

Rezumat

Obiective:

Prezenta cercetare 1si propune sa investigheze relatia intre
perceptia autenticitatii sinelui, tipul de scop, persistenta motivationald si
disponibilitatea de a depune efort pentru atingerea telului stabilit.
Obiectivele studiului vizeazad identificarea corelatiilor dintre variabile, a
diferentelor dintre elevi si studenti in ceea ce priveste disponibilitatea de a
depune efort, si sesizarea modului in care persistenta motivationala
modereaza relatia dintre concordanta si disponibilitatea de a investi energie.
Autenticitatea este definitd prin intermediul Modelului Tripartit (Wood
et.al,2008). Conform paradigmei persoana autentica isi recunoaste propriile
trairi si se comportd in acord cu acestea acceptd Intr-o micid masurad
influenta externd si se cunoaste foarte bine pe sine. Ideea de concordantd
deriva din Teoria Autodetermindrii si Modelul Concordantei Scopurilor
(Deci & Ryan, 2000; Sheldon & Elliot, 1999). Scopurile pot fi controlate
(extrinseci si introiectate) sau autonome (identificate si intrinseci).Efortul
reprezintd energia pe care individul o pune Tn slujba atingerii obiectivelor,
iar persistenta motivationald este predispozitia persoanei de a ramane
angajata in atingerea unui scop ambitios).

Metode:

La cercetare au participat 208 subiecti (elevi si studenti) care au
fost rugati sa se gandeasca la cel mai important scop pe care si l-au stabilit
pentru urmatoarele 12 luni si sd completeze (online) un set de scale
referitoare la sine, la predispozitia catre persistentd, la caracteristicile
scopului si la intentia de a depune efort pentru realizarea acestuia.

Rezultatele:

Existenta corelatiilor pozitive si semnificative intre variabile ceea
ce inseamna ca persoanele care se considerd mai autentice, mai persistente
si au scopuri autonome sunt mai dispuse si depund efort. Testele t
ilustreaza ca nu exista diferente intre elevi si studenti in aceasta privinta.

Pentru testarea efectului moderator al persistentei asupra relatiei
dintre concordanta si efort s-a creat o noud variabild prin inmultirea
scorurilor aferente predictorului §i moderatorului (dupa transformarea in
note z). Aceasta nu creste puterea predictivdi a modelului, asadar

76



Conferinta Nationala de Psihologie Industriala si Organizationala, lasi, 2014

concordanta este suficientd pentru a induce dorinta de efort (indiferent de
gradul de persistentd).

Discutii:

Se discuta limitele cercetarii (studiu corelational, date

autoraportate) si directiile viitoare (tehnici avansate de analiza statistica,
design-uri cu variabile manipulate, monitorizarea scopurilor).
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ORL38: Relatia dintre Inteligenta Auto-Evaluata,
Inteligenta Psihometrica, Personalitate si Performanta
Academica

Tulian Vasilisca, Dragos Iliescu

Rezumat:

Obiective:

Cercetarea de fatd isi propune investigarea modului in care
functioneazd auto-evaluarea inteligentei, acuratetea evaluarii, impactul ei
asupra unui criteriu (performanta academica 1In cazul acesta) si
interactiunea auto-evaludrii cu factorii de personalitate, inteligenta
psihometrica, variabile demografice: gen,varstd, venit economic.
Deasemenea, se va observa dacda rezultatele cercetarii sunt similare
cercetarii cross-culturale din literatura de specialitate, deoarece subiectul
auto-evaluarii inteligentei a fost putin explorat in cercetarea din Romania.

Metode:

Lotul de participanti este unul de convenientd, participantii fiind
invitati prin intermediul retelelor sociale online sau in cadrul cursurilor.

Participarea presupune completarea unui chestionar online ce
cuprinde un instrument de auto-evaluare a performantei, un inventar de
personalitate, variabile demografice, raportarea mediilor academice. Dupa
completarea acestui chestionar participantul primeste pe e-mail invitatie
catre testul de abilitdti cognitive pe o platformda de testare psihologica
(www.testcentral.ro).

Instrumente:

o Auto-evaluarea inteligentei:

Participantii isi estimeaza numeric inteligenta avand ca suport
curba normald a distributiei inteligentei, medie=100 si abatere standard
=15, iar fiecare abatere standard este acompaniatd de un calificativ.

o Inteligenta psihometrica:

GAMA, General Ability Measure for Adults (Naglieri & Bardos,
1997), este un instrument non-verbal ce masoard aptitudinea intelectuala
generala. Chestionarul contine 66 de itemi divizati patru subteste (Identitati,
Analogii, Succesiuni si Constructii), iar timpul de administrare este de 25
de minute.

o Personalitate:

HEXACO Personality Inventory — Revised (Lee & Ashton, 2004).
HEXACO PI-R contine 100 de itemi care se scorezd pe o scald Likert 1-5
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(dezacord puternic — acord puternic). HEXACO PI-R masoara urmatorii
factori: Onestitate/Umilitate, Emotionalitate, Extraversie, Agreabilitate,
Congtiinciozitate, Deschidere spre Experienta.

e Demografice si Performanta academica:

Participantilor 1i se cere sd ofere urmatoarele informatii : media
generald pe anii/anul universitar anterior, varsta, sex, nivelul educatiei,
nivelul venitului familiei.

in cazul mediei generale pentru unii din participanti au fost
utilizate direct tabelele cu mediile postate de universitate.

Rezultate:
Cercetarea este 1n stadiul finalizarii colectarii de date.

Discutii:

-Rolul auto-evaluarii inteligentei in raport cu inteligenta si
personalitatea, ultimele doud fiind variabile importante in psihologia
organizationala.

-Discutarea impactului asupra criteriului cercetarii (performanta
academica) si posibilul impact asupra performantei profesionale.

-Discutarea modelului Competentei Intelectuale (Chamorro-
Premuzic & Furnham, 2005)
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Anual, in cadrul Conferintei Nationale a APIO,
se acorda

Premiul ,,Horia D. Pitariu”

Premiul ,,Horia D. Pitariu”, in valoare de 5.000 RON (in anii
2011, 2012 si 2013 a avut valoarea de 10.000 RON) este oferit anual pentru
cea mai buna cercetare publicata, din domeniul psihologiei muncii,
industriale si organizationale. Cercetarea trebuie sa fie publicata sub forma
de articol sau carte si trebuie sa aduca o contributie relevanta la stadiul
cunoagsterii Th domeniul psihologiei muncii, industriale si organizationale, a
resurselor umane sau a stiintelor conexe.

Premiul este oferit cercetatorului sau echipei de cercetare care a
publicat cercetarea respectiva. Este obligatoriu ca la momentul publicarii,
cercetatorul (sau, daca este vorba despre o echipa, coordonatorul echipei) sa
aiba afilierea institutionala principala la o institutie din Romania.

Premiul este adjudecat de o comisie de decernare, din care fac
parte laureatii acestui premiu din anii precedenti. La acest moment (2014),
aceasta ITnseamna:

e Laurentiu Maricutoiu
Coralia Sulea

e Oana Fodor

o Paul Sarbescu

Comisia analizeaza articolele de care are cunostintd si care sunt
eligibile, conform rigorilor expuse mai sus.

APIO isi rezerva dreptul de a nu acorda premiul n anii in care nu
exista publicatii suficient de valoroase care si merite a fi premiate. Tn acesti
ani, AP10O poate decide ca premiul sa fie acordat pe considerente care tin de
activitatea pentru intreaga cariera a unui psiholog roméan sau poate decide
sa dea premiului alta destinatie.

Toti membrii APIO sunt rugati sa ofere informatii despre cercetari
meritorii in domeniile anterior mentionate, pentru a putea fi luate n
considerare. De asemenea, toti autorii sunt incurajati sd semnaleze
publicarea cercetarilor lor.
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